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Aineisto

Sosiaali- ja terveysjohtajat, Kelan johtajat ja toimihenkilot seka
sosiaalityontekijat kerattiin 8.1.-18.2.2018.

Vastausprosentit/ maarat (n):

» Sosiaali- ja terveysjohtajat 52 % (n 154).
 Kelan johtajat 50 % (n 109).

» Sosiaalityontekijat 300 vastausta.

» Kelan toimihenkilot (otos) 63 % (n 421).
» Lahes 1000 vastaajaa ympari Suomen

SOSTe



Eriarvoisuus ja toimeentuloturvan kehittaminen

SOSTe



Nain vastaajat arvioivat
eriarvoisuutta Suomessa

1

“ERIARVOISUUS ON KASVANUT KYMMENESSA VUODESSA”

77 % 87 % 72 %

Sote-johtajat  Sosiaalityontekijgt  Kelan johto
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“HALLITUS ON EPAONNISTUNUT ERIARVOISUUDEN VAHENTAMISESSA”

57 % 79 % 55 %

Sote-johtajat [ Sosiaalityéntekijgt  Kelan johto

“Eriarvoisuuden taustalla on heikko tyéllisyys ja palvelujen
niukkeneminen. Resursseja ja niiden kohdentumista
heikko-osaisimpiin on yksinkertaisesti liian vahan.
Myos peruspalvelut kuten koulutus ovat heikentyneet.”

SOSIAALITYONTEKIJA
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Toimeentuloturvaa on kehitettava eriarvoisuuden torjumiseksi

b
V&’

Perusturva- Jarjestelma Viimesijaisilla Jarjestelma
etuuksien taso aiheuttaa liilkaa etuuksilla paikataan on liian
on liian alhainen vdliinputoamisia perusturvan aukkoja byrokraattinen
Sote-johtajat 68 % 59 % 79 0/0 7] %
Sosiaalitysniekiit 73 % 78 % 88 % 87 %
Kelan johto 58 % 42 % 78 % 77 %
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PERUSTULO ON KANNATETTAVA AJATUS

62 % 59 % 56 %

Sote-johtajat Sosiaalitydntekijat Kelan johto
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Perustoimeentulotuen siirto Kelaan
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Miten Kela-siirto on onnistunut?

Oikea ratkaisu, uvusiin siirtoihin varauksia

PERUSTOIMEENTULON SIIRRON
KANNATUS

Sote-johtajat

Sosiaalitydntekijat

Kelan johto

Kelan toimihenkilot
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TAYDENTAVAN TOIMEENTULOTUEN
SIIRRON KANNATUS

Sote-johtajat
Sosiaalityontekijat
Kelan johto

Kelan toimihenkilot
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Nain Kela-siirto vaikuttaa asiakkaisiin
ja heiddn oikeuksiinsa

Hakemisen kynnys madaltunut, huomio heikompiosaisiin

xR

¢ x°

Yhdenvertaisuus  Kynnys hakea toimeen-  Heikompiosaisten Sosiaalityo
kasvanut tuloa madaltunut asema heikentynyt  tavoittaa harvemmin
Sote-johtajat 66 0/0 69 0/0 56 0/0 66 0/0
Sosiaali- o 0 o o)
Kelan johto 93 % 97 % 18 % 29 %
Kel
Toimihen?(i(ljt!;r 72 % N % 41 % 61 %
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“Kela-siirron vaikutus eri vdaestoryhmiin huolettaa”

da 46% 69% 25% 4%

oé Sosiaali- Sosiaali- Kelan johto Kelan
é ja ferveysjohtajat  tydntekijat toimihenkil ot
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Sdhkoinen asiointi edennyt, mutta ei ratkaisu kaikkeen

o

:
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Sdhkoinen asiointi Henkilokohtainen Turha byrokratia Kahdella luukulla
parantunut palvelu parantunut vahentynyt asiointi vahentynyt
Sote-johtajat 31 % 3 % 24 % 35%
joosiadl 75 % 5% 16 % 28 %
Kelan johto 99 % 55 % 51 % 70 %
Kelan
toimihenkilot 87 O/O 32 0/0 2] % 44 0/0
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Parempaan Kelan ja kuntien yhteistyohon

KUNNAT

68 %

Sote-johtajat

38 %

Sosiaalitydntekijt
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“KELAN JA
KUNTIEN VALINEN

YHTEISTYO
TOIMIL.”

KELA

52 %

Kelan johto

38 %

Kelan toimihenkilot



Parempaan Kelan ja kuntien yhteistyohon
MIKA YHTEISTYOTA HAITTAA?

51 % 55 %

Sote-johtajat “SOSIAALITYON Sote-johtajat “PAATOSTEN
OSAAMINEN KORJAAMINEN

o KELASSA RIITTA- ® TYOLLISTAA

7] A MATONTA.” 52 A PALJON.”

Sosiaalityontekijat

55 %

Kelan toimihenkilot

Sosiaalitydntekijat
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Parempaan Kelan ja kuntien yhteistyohon

NAIN VASTAAJAT PARANTAISIVAT KELAN JA KUNTIEN YHTEISTYOTA

>
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+ Lisatdan sahkoistd yhteydenpitoa ja tavataan kasvokkain
<+ Asiakas toiminnan keskioon

+ Varmistetaan kaksisuuntainen tiedonkulku

+ Tietosuoja palvelemaan asiakkaan etua

+ Asetetaan pdadatosten laatu médérdn edelle

<+ Vahvistetaan sosiaalihuollon osaamista Kelassa



Nain sote-johtajat jo
sosiaalityontekijat arvioivat
sote-uudistusta

Valmistelu etenee, tyytymattomyys kasvaa*

“SOTE-UUDISTUKSEN VALMISTELU “"KOKONAISUUDESSAAN
OMASSA MAAKUNNASSA RIITTAVAA” HUONO UUDISTUS”
63 % 73 % 16 % 36 % 45 %
Vastaukset 2017  Vastaukset 2018 Vastaukset 2016  Vastaukset 2017  Vastaukset 2018
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Sote-uudistuksen tavoitteiden toteutumiseen ei uskota

rx 9
W O'®e

Eriarvoisuus Aikataulu Kustannusten
ei vahene on epda- hillitseminen
realistinen ei onnistu
Sosiaali- ° ° °
aterveys- 56 % 78 % 77 %
johtajat
Sosodl 67%  81% 68 %
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KA

Jarjestelmd
ei selkeydy
asiakkaalle

65 %
73 %

i xK

Sote-palvelujen  Ldhipalvelujen
integraatio turvaaminen
heikkenee ei onnistu

61 % 58 %

55% 74%



Sote-uudistus uhkaa hyvinvoinnin ja terveyden edistamista

JU 4~ e 4

Hyte Sote-uudistus Kunta ja maakunta

Hyte-toiminta
erkaantuu vdhentaa hyte- eivat sovi hyte- vaarantuu koordinaattorin
sote-palveluista resursseja kéytannoista puuttuessa kunnasta
Sosiaali- ° o o °
a ferveys- 79 % 62 % 78 % 88 %
johtajat
| Sosiaali- ° ° ° °
aterveys 70 % 75 % % 69 %
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Nain vastaajat turvaisivat hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen

+ Nimetddn kuntiin hyte-vastuuhenkil®

V + Rakennetaan hyte selkedksi osaksi kunnan perustoimintoja

+ Selkeytetddn kunnan ja maakunnan tydnjakoa

+ Luodaan taloudelliset kannusteet hyten edistéimiseen kunnassa
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