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Vertti Kiukas
SOSTEN pdadsihteeri

Helsingissé 11. toukokuuta 2018

Tiedosta on hyotyd

vain kdytettdessa

AsISSANNE OLEVA Sosiaalibaro-

metri tarjoaa jélleen tietoa ja

nikemyksid moneen ajankoh-

taiseen yhteiskuntapoliittiseen
teemaan. Kuntien ja kuntayhtymien so-
siaali- ja terveysjohtajat, sosiaalityonte-
kijat ja Kelan johtajat ja toimihenkilot
ympari maan, vastaavat lahimpéana ih-
misia nykyisen sosiaaliturvajirjestel-
man, niin etuuksien kuin palveluiden-
kin, toiminnasta. Heiddn arvionsa mm.
hallituksen onnistumisesta eriarvoi-
suuden ehkaisemisessd, toimeentulo-
tuen siirrosta Kelan hoidettavaksi seka
vuosikausia valmisteilla olleen sote-uu-
distuksen nykyvaiheesta on luettavis-
sa tistd barometrista. Vastaajia 16ytyy
81 prosentista kuntia, joten kattavuus
on erinomainen.

Sipildn hallituksen saama arvosana
eriarvoisuuskysymyksen hoidosta on
aika synkka. Tyo on parasta sosiaali-
turvaa, tyollistyminen auttaa useim-

miten kéyhyyteen. Jos tyollistymista
ajatellaan edistettdvan jaadyttamalla
sosiaaliturvaa, on niiden kohtalo karu,
jotka eivit tyollisty. Vastausajankohta
ajoittuu hetkeen, jolloin talouskasvu
oli jo vahvassa vedossa ja tyollisyys pa-
rantunut ja paranemassa kautta maan.
Tiedossa ei ollut huhtikuisen kehysrii-
hen paitos korottaa mm. vihimmais-
paivarahoja merkittdviassd maarin.
Siihen kaytettavilla kymmenilla mil-
joonilla voidaan aidosti parantaa mini-
mitoimeentuloturvalla sinnittelevien
asemaa. Samalla on muistettava, etta
kaytetyt eurot on moninkertaisesti lei-
kattu toisaalta.

On tarkeaa, ettid nyt kdynnistynytta
sosiaaliturvan uudistamista pusketaan
madratietoisesti eteenpiin ja valtetadn
sote-uudistuksessa useamman halli-
tuksen aikana toistetut virheet liian
kapeasta valmistelusta. SOSTE val-
mistelee jasentensi kanssa omaa vaih-



toehtoaan keskusteluun. Myos monet
puolueet ovat tehneet omia avauksiaan.
Tavoitteeksi tulee asettaa, ettad tulevan
hallituskauden lopulla olisi saavutettu
merkittavaa edistystd, aloittaa voidaan
eri etuuksien laskenta- ja maaraytymis-
perusteiden yhdenmukaistamisesta.
Jos uudistusta tehtédessi ei huomioida
sitd polkua, mistid olemme tulleet vaan
ajatellaan voitavan luoda uusi malli
puhtaalta poydalta, onnistumisennuste
ei ole kovin kaksinen.

Toimeentulotuen siirtdminen Kelan
hoidettavaksi toteutettiin vuoden 2017
alusta. Sosiaalibarometrin kautta on yh-
teistyossd Kelan kanssa tarkasteltu siir-
ron kulkua nyt kolmen vuoden ajan. Jo
ennen siirtoa kunnissa toimivien suurin
huoli liittyi keskusteluyhteyden puut-
tumiseen Kelan ja kuntien valilla, poh-
dintaan, miten tarvittavat tiedot voivat
siirtyd ja miten estetdan pompottelu
kahden eri luukun valilla. Valitettavas-
ti mietteet eivit yli vuosi toimeenpanon
jalkeen ole poistuneet.

Keskusteluyhteys koetaan ohueksi,
avovastauksissa on havaittavissa vas-
takkainasettelun piirteita ja naapurin
tyon arvostamattomuutta. Tama ei rat-
kea muun kuin méaratietoisen johtami-
sen ja yhteistyon rakentamisen kautta.
Tarkeda on myo0s kartoittaa lainsaadan-
nolliset esteet ja poistaa ne, jotta tieto
liikkuisi mahdollisimman sujuvasti
kuntien ja Kelan valilla.

Toinen monia vuosia seurattu tee-
ma on sote-uudistus. Arvio Sipilan
hallituksen esittamastad uudistuksesta
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on heikentynyt vuosi vuodelta, nyt hei-
kennys vuodentakaisiin arvioihin on
merkittava. Saastoihin ei uskota, koska
kuntien sote-johdon niiden saavuttami-
sen kannalta olennaisimmaksi arvioidut
elementit puuttuvat tai jopa heikenty-
vat nykyiseen verrattuna. Markkinais-
tamisen ei uskota auttavan tavoitteessa
kaventaa terveyseroja. Erityisesti maa-
kunnissa, joissa on jo siirrytty maakun-
nalliseen sote-malliin ja ndin onnistuttu
edistimaan integraatiota seka sosiaali-
jaterveyspalveluiden etta perus- ja eri-
koistason kesken ja saatu kustannukset
hallintaan, kannetaan huolta siita, etta
pitda ottaa askeleita taaksepain.

Keskeiseksi parannusehdotukseksi
vastaajat kautta maan nostavat maa-
kunnallisen paatosvallan lisddmisen.
Nyt ollaan lailla sdatdmassd, miten
maakuntien pitdd organisoida tuotan-
tonsa, mihin myontia asiakasseteleita,
mihin mennessa mitékin olisi tapahdut-
tava. Markkinatilanteet, vaeston koko,
hyvinvointitilanne ja talouden tunnus-
merkit vaihtelevat maakunnasta toi-
seen merkittavasti. Maakuntien pitaisi
voida organisoida toimintansa omista
tarpeistaan kisin, ei keskushallinnon
maarayksesta.

Tadma on mahdollista vield eduskun-
takasittelyssa korjata, jos poliittista tah-
toa, noyryytta ja kompromissivalmiutta
on olemassa. Kukaan ei hyody siité, jos
eduskuntavaaleihin mennain tilantees-
sa, jossa osa puolueista ajaa merkitta-
vid muutoksia pienelld enemmistolla
hyviaksyttavaan malliin.
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Vertti Kiukas
SOSTEs generalsekreterare

Helsingfors, den 11 maj 2018

Information ar nyttig bara

om den anvdnds

EN soclALBAROMETER du héller i
din hand ger ater en gang in-
formation om och synpunkter
pd manga aktuella samhalls-
politiska teman. Kommunernas och
samkommunernas social- och halso-
vardsdirektorer, socialarbetarna samt
FPA:s direktorer och tjinsteman runt-
om i landet ar de som nidrmast den en-
skilda individen svarar for att vart soci-
ala trygghetssystem och dess formaner
och tjanster fungerar. Deras syn bland
annat pa hur regeringen lyckats mins-
ka ojamlikheten, hur overforingen av
utkomststodet till FPA lyckats och hur
den linge planerade vardreformen av-
ancerat star att lasa i barometern. Baro-
meterns fragor fick svar fran 81 procent
avlandets kommuner och ar darigenom
mycket representativ.
Regeringen Sipila far ett timligen
bedrovligt betyg for hur den skott
ojamlikhetsfragan. Arbete ar det bésta

socialskyddet; att bli sysselsatt hjilper
oftast mot fattigdom. Om man tianker
sig att sysselsdttningsmojligheterna
forbattras genom att frysa socialskyd-
det gar det illa for dem som inte hittar
jobb. Barometerns fragor besvarades
vid en tid d& den ekonomiska tillvaxten
ater hade tagit fart och sysselsittning-
en forbattrades i hela landet. D4 visste
man annu inte om att regeringen i sina
budgetforhandlingar i april skulle fat-
ta beslut om en betydande hdjning av
minimidagpenningarna. Med de tiotals
miljoner som satsas for andamalet ar
det mojligt att genuint forbattra stall-
ningen for dem som hankar sig fram
med minimiutkomststodet. Samtidigt
bor vi minnas att dessa pengar mang-
dubbelt har tagits fran andra omraden.

Det ar viktigt att den reform av soci-
alskyddet som nu kommit i gdng mal-
medvetet fors vidare och att man und-
viker det fel som ménga regeringar be-



gatti samband med vardreformen, dvs.
alltfor tunn beredning. SOSTE kommer
tillsammans med sina medlemmar att
lansera ett eget initiativ i debatten.
Ocksa ménga partier har kommit med
nya initiativ. Malet bor vara att bety-
dande framsteg har nétts i slutet avden
innevarande regeringsperioden. En bra
borjan kunde vara att skapa enhetliga
grunder for berdakning och bestamning
av olika forméner. Om man i reformar-
betet ignorerar den vag som lett oss till
den position dar vi dr idag och tror sig
kunna skapa en ny modell fran scratch,
da ar sannolikheten for framgang tim-
ligen obefintlig.

Overforingen av utkomststodet till
FPA genomfordes vid ingédngen av 2017.
Socialbarometern har i samarbete med
FPA under tre ars tid foljt hur processen
forlopt. Redan innan den kom i gang var
man i kommunerna orolig 6ver den obe-
fintliga dialogen mellan FPA och kom-
munerna och dryftade pa vilket satt de
nodvandiga uppgifterna kan 6verforas
och hur man undviker att folk skick-
as fran den ena luckan till den andra.
Dessvirre har denna oro inte skingrats
dn idag, ett ar efter 6verforingen.

Dialogen mellan FPA och kommu-
nerna upplevs som tunn och i de fritt
formulerade svaren kan man skonja
tendenser till antagonism och bristande
respekt for den andras arbete. Proble-
met kan 16sas endast med resolut led-
arskap och samarbetsbygge. Viktigt ar
ocksa att kartlagga och avlidgsna legisla-
tiva hinder sa att informationen mellan
kommunerna och FPA 16per sa smidigt
som mojligt.

Ett annat mangarigt tema ar vardre-
formen. Den reform regeringen Sipila
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foreslar har fatt samre betyg for vart ar
som gétt, och nu ar férsdmringen fran
ifjol betydande. Kommunernas vard-
ledning tror inte pa att reformen spa-
rar pengar eftersom man anser att de
viktigaste elementen som ska gora be-
sparingarna mojliga kommer att saknas
eller rentav forsamras i jamforelse med
nuldget. Man tror inte heller att storre
spelrum for marknadskrafter gor det
lattare att minska héalsoskillnaderna.
I synnerhet i landskap diar man redan
overgatt till en landskapsbaserad vard-
modell och diarigenom lyckats framja
integrationen dels mellan social- och
hilsovarden, dels mellan primér- och
specialistnivan samtidigt som kostna-
derna héllits i schack dr man nu be-
kymrad 6ver att man tvingas ta ett steg
bakat.

Det centrala forbattringsforslaget
som gar igen i svaren fran hela landet
handlar om att ge landskapen storre be-
slutanderiatt. Nu vill regeringen stifta
en lag om hur landskapen ska organi-
sera sin produktion, for vilka &ndamal
kundsedlar kan beviljas och vid vilken
tidpunkt saker och ting ska ske. Mark-
nadslaget, befolkningens storlek, valfar-
den och de ekonomiska parametrarna
varierar kraftigt mellan landskapen.
Landskapen bor kunna organisera sin
verksamhet utifran sina egna behov,
inte pa order av centralforvaltningen.

Detta kan korrigeras i riksdagsbe-
handlingen om tillrdacklig politisk vilja,
o0dmjukhet och kompromissvilja finns.
Ingen gagnas av att vi gér till riksdags-
vali en situation dir en del av partierna
vill driva igenom betydande andringar
i en modell som godkints med liten
marginal.
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Barometrin tekijat

Ari-Matti Naatdnen
tutkija,
SOSTE

VTM ARI-MATTI NAATANEN kirjoitti Sosi-
aalibarometriin toista kertaa. Hdan on
barometrin vastuututkija ja kirjoittanut
sote-uudistusta, perustoimeentulotuen
Kela-siirtoa, ja eriarvoisuutta seka toi-
meentuloturvajarjestelméan kehittamis-
ta koskevat luvut.

Pia Londén
tutkimuksen asiantuntija,
SOSTE

FM PIA LONDEN on ollut mukana Sosiaali-
barometrin tekemisessd vuodesta 2003.
Han on hoitanut aineistonkeruut, kir-
joittanut tausta- ja toteutusluvun, luoki-
tellut avovastaukset ja tehnyt julkaisun
kuviot ja taulukot.

Anne Peralahti
tutkimuspadallikko,
SOSTE

VTM ANNE PERALAHTI on ollut mukana So-
siaalibarometrin tekemisessi vuosina
2004-2011. Hin toimii tutkimustiimin
esimiehena ja on koordinoinut Sosiaa-
libarometrin valmistumista.

Jenna Karas
viestinnan asiantuntija,
SOSTE

TAIT. YO JENNA KARAS on ensimmaista
kertaa mukana Sosiaalibarometrin
tekemisessia. Han on vastannut kuva-
toimituksesta sekd SOSTEn graafisen
ilmeen uudistuksesta, jonka mukaiseksi
myo0s Sosiaalibarometri on paivitetty.
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Kiitfdmme

AKTIIVISESTA OSALLISTUMISESTA ja hyvista yhteistyosta Sosiaalibarometrin asiantun-
tijaryhmaa:

« Johtava tutkija Minna Ylikénno, KELA

o Tutkija Markku Laatu, KELA

o Tutkija Hanna-Mari Heinonen, KELA

 Yhteysjohtaja Inga Nyholm, Helsingin kaupunki

o Neuvotteleva virkamies Elina Palola, Sosiaali- ja terveysministerio
« Sosiaalineuvos Juha Luomala, Sosiaali- ja terveysministerio

« Hallitusneuvos Eeva Mienpéa, Valtiovarainministerio

o Apulaiskaupunginjohtaja Jukka T. Salminen, Vantaan kaupunki

o Avustusvalmistelija Timo Mulari, STEA

Kelaa ja STEAa Sosiaalibarometrin rahoittamisesta.

NOON Kollektiivista toimitusjohtaja Noora Jokista ja graafikko Inari Savolaa
vhteistyosta Sosiaalibarometrin taiton toteutuksesta.

SOSTEn johtajia ja asiantuntijoita arvokkaasta ja tarkeésta osallistumisesta tutki-
musteemojen valintaan, tulosten tulkintaan, suositusten laadintaan ja tutkimus-
tulosten viestintdan.

Suurin kiitos kuuluu myds ldhes tuhannelle kyselyyn vastanneelle henkilolle eri
puolille Suomea, silld ilman heitd Sosiaalibarometria ja tuoretta tutkimustietoa
ei olisi.

N






Barometrin tausta
|a toteutus



14

SOSIAALIBAROMETRI 2018

Barometrin tausta

|a tofeutus

Sosiaalibarometri on sosiaali- ja terveysjohtajien, sosi-
aalitydntekijoiden sekd Kelan johdon ja toimihenkildiden
asiantuntija-arvioihin perustuva tutkimus. Alkuvuonna 2018
tehdyissé kyselyissa oli strukfuroituja kysymyksid ja teemoja
tarkentavia avoimia kysymyksid. Kyselyjen tuloksena

syntynyt aineisto on edustava.

SOSIAALIBAROMETRI Oon asiantuntija-ar-
vioihin perustuva tutkimus. Kysely-
tutkimuksen vastaajina ovat kuntien
tai yhteistoiminta-alueiden sosiaali- ja
terveydenhuollosta vastaavat johtajat
seka sosiaalityontekijit, Kelan tulosyk-
sikoiden johto sekd Kelan toimihenki-
16t. Nailla vastaajaryhmilla on parhaat
edellytykset arvioida ja ennakoida ba-
rometrin aiheina olevien uudistusten
vaikutuksia.

Sosiaalibarometri on ilmestynyt
vuosittain vuodesta 1991 lihtien. Se
kuvaa hyvinvoinnin, julkisten palve-
lujen ja palvelujirjestelmin tilaa ja
kehityssuuntia. Vuosina 2016 ja 2018
on toteutettu laajan Sosiaalibaromet-
rin sijaan erityiskatsaus, jossa seura-
taan pddasiassa toimeentulotuen Kela-
siirron vaikutuksia ja sote-uudistusta.

Aineisto koostuu sahkoisilla kyse-
lyilla alkuvuodesta 2018 keratysti ai-
neistosta, johon saatiin yhteensi 984
vastausta.

Seuraavaksi kasitelladn tarkemmin ai-
neistonkeruuta, aineiston kattavuuksia
ja edustavuuksia seka vastaajia tausta-
tietojen avulla. Luvun lopuksi kuvataan
lyhyesti raportissa kaytettyja tutkimus-
menetelmia.

Aineistonkeruu ja vastaajat

Sosiaalibarometrin kyselylomakkeet
lahetettiin kaikille Manner-Suomen
kuntien tai yhteistoiminta-alueiden
sosiaali- ja terveydenhuollosta vastaa-
ville johtajille sekad Talentian kautta
sosiaalityontekijoille. Lisdksi kyselyt
lahetettiin Kelan johdolle seki otokselle
(puolet kaikista) Kelan toimihenkil6ita.
Jokaisella vastaajaryhmalla oli oma ky-
selylomakkeensa.

Sosiaali- ja terveysjohtajien yhteys-
tiedot poimittiin kaikkien Manner-Suo-
men kuntien, kuntayhtymien ja muiden
yhteistoiminta-alueiden verkkosivuilta
joulukuussa 2017. Suurimmista kau-



TAULUKKO 1.
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Kyselyyn vastanneet vastaajaryhmittdin.

kpl
Sosiaali- ja terveysjohtajat 298
Sosiaalityontekijct -
Kelan johto 220
Kelan toimihenkilot (otos) 673

Ldhetetty  Vastanneet x:os;:::l k?:isl?i::a
kpl %
154 52 16
300 - 30
109 50 1
421 63 43
984 100

Yhteensa

pungeista ja kuntayhtymista vastaa-
jiksi poimittiin organisaatiorakenteen
mukaan useampi vastaaja. Samoin
useampi vastaaja alueelta tai kunnasta
on mukana, jos sosiaali- ja terveyspal-
velut on eriytetty eri johtajille tai orga-
nisaatioille. Jos palvelut on jarjestetty
tilaaja—tuottaja -mallin mukaisesti,
vastaaja edustaa tilaajaosapuolta.
Sosiaalityontekijoiden kysely ldhe-
tettiin Talentian valittdimana heidédn
osoitteistonsa kautta sosiaalityonteki-
joille seka johtaville sosiaalityontekijoil-
le sosiaalitoimistoissa ja sairaaloissa.
Kelan johdon kysely lahetettiin Kelan
asiakkuus-, etuus- ja kehittamispalvelu-
jen tulosyksikoiden johtajille, yksikon
paallikoille, keskuksen paallikoille ja
ryhmapaallikoille. Heista kaytetadn ra-
portissa nimitysta Kelan johto tai Kelan
johtajat. Heidén lisdkseen kysely ldhti
otokselle Kelan toimeentulotuen etuus-
kisittelijoita ja palveluasiantuntijoita,
joista kdytetadn raportissa termia Kelan
toimihenkil6t. Sosiaalibarometrikyse-
ly 1ahetettiin Kelan satunnaisotannalla
poimimalle 673 toimihenkilolle. Kaikki
vhteystiedot saatiin Kelasta.
Kyselyjen vastausaika oli 8.1.—
18.2.2018. Kaikki kyselyt toteutettiin
sdhkoisina ja vastaajia muistutettiin
kyselyyn vastaamisesta useita kertoja.
Vastaamattomia sosiaali- ja terveysjoh-
tajia sekd Kelan vastaajia muistutettiin
sahkopostitse viikoittain ja sosiaalityon-

tekijoita kerran aineistonkeruun ku-
luessa. Lisdksi tekstiviestimuistutuksen
saivat muutaman kerran ne sosiaali- ja
terveysjohtajat, jotka eivit olleet vastan-
neet ja joiden matkapuhelinnumero oli
saatavissa.

Eri vastaajaryhmilta kysyttiin vain
heitd lahimmin koskevista teemoista.
Kaikki vastaajaryhmat vastasivat toi-
meentulotuen Kela-siirron kysymyk-
siin. Kelan toimihenkil6itd lukuun
ottamatta muut vastaajaryhmit vas-
tasivat kysymyksiin eriarvoisuudesta
sekd toimeentuloturvajarjestelmasta.
Sote-uudistusta kisittelevia kysymyksia
tiedusteltiin vain sosiaali- ja terveysjoh-
tajilta ja sosiaalityontekijoilta.

Vastauksia palautui mairdaikaan
mennessi 984. Taulukkoon 1 on koottu
kyselyyn vastanneiden maarat ja osuu-
det vastaajaryhmittéin.

Sosiaali- ja terveysjohtajista 52 pro-
senttia vastasi kyselyyn. Kelan johdon
vastaajien vastausprosentti on 50 ja toi-
mihenkil6iden 63. Sosiaalityontekijoita
vastasi kyselyyn 300. Sosiaalityonteki-
joiden vastausprosenttia ei voi laskea,
koska sosiaalityontekijoiden kokonais-
maari ei ole tiedossa.

Sosiaalibarometrin kokonaisaineis-
tosta 16 prosenttia on sosiaali- ja ter-
veysjohtajia, 30 prosenttia sosiaalityon-
tekijoitd ja 11 prosenttia Kelan toimis-
tojen johtajia seka 43 prosenttia Kelan
toimihenkil6vastaajia. Jos kaikkien vas-
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KUVIO 1.
Sosiaali- ja perusterveydenhuollon jdarjestdminen Suomessa 2017.

(LAHDE: KUNTALIITTO 2017A),

Kuntayhtymdassa koko
sosiaali- ja terveyden-
huolto: 111 kuntaa 20
kuntayhtymdssd,
asukkaita 1086 804

Vastuukunnassa koko
sosiaali- ja terveyden-
huolto: 40 kuntaa 18
yhteistoiminta-alueella,
asukkaita 573 172

Kuntayhtymdssa
terveydenhuolto ja
yksittdisid sosiaali-

palveluita: 26 kuntaa
6 kuntayhtymdssd,
asukkaita 216 730

Vastuukunnassa
terveydenhuolto ja
yksittdisid sosiaali-
palveluja: 19 kuntaa

7 yhteistoiminta-alueella,

asukkaita 317 714

Kunnassa koko
sosiaali- ja
terveydenhuolto:
83 kuntaa,
asukkaita 2 923 388

Kuntayhtymdssa
terveydenhuolto,
sosiaalihuolto omassa
kunnassa: 10 kuntaa
5 kuntayhtymdissa,
asukkaita 43 064

Vastuukunnassa
terveydenhuolto,
sosiaalihuolto omassa
kunnassa: 6 kuntaa
3 yhteistoiminta-alueella,
asukkaita 213 211

taajien vastauksia tarkastellaan yhdessa,
niissd korostuvat sosiaalityontekijoiden
ja Kelan toimihenkil6iden nikemykset,
koska heitd on maaréllisesti eniten. Paa-
saantoisesti tulokset esitellddn vastaaja-
ryhmittéin.

Vastausaktiivisuuteen vaikutti tdna
vuonna nettikyselyalustan palvelun-
tarjoajan palvelinongelmat aineiston-
keruun aikana. Tdma aiheutti kyselyn
keskeytymisia, jarjestelmin kaatumi-
sia kesken vastaamisen tai esti kyselyyn
paasyn kokonaan. Hairiot jatkuivat 14-
hes koko aineistonkeruun ajan. Oletet-
tavasti moni on jattinyt vastaamatta
ndiden ongelmien vuoksi. Vastaus-
prosentit ovat silti pysyneet korkealla
tasolla.

Vastausten kattavuus
ja edustavuus

Kuviossa 1 on esitetty sosiaali- ja pe-
rusterveydenhuollon jirjestimistavat
Manner-Suomessa vuonna 2017. Kun-
nista 28 prosenttia, eli 83 kuntaa, jarjes-
ti sosiaali- ja terveyspalvelut itse. Néissa
kunnissa asuu 53 prosenttia viestosta.
Yhteistoiminta-alueiden vaihtoehtoisia
organisointimuotoja ovat kuntayhtyma
tai vastuukuntamalli. Kuntayhtyma on
kuntien muodostama yhteenliittyma,
jolle kunnat ovat luovuttaneet kunnalli-
sia tehtavia ja vastuukuntamallissa yksi
kunta hoitaa sovittuja tehtavid muiden
kuntien puolesta. Erilaisia kuntayhty-
mia on yhteensi 31, niihin kuuluu 147
kuntaa ja niissd asuu viestosta 25 pro-
senttia. Vastuukuntia on yhteensi 28
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Sosiaali- ja terveysjohtajien ja sosiaalityontekijoiden
vastausten kunta- ja véestokattavuus.

. Alue- Alue- Kunta- Kunta- Vdesto-
Vastauksia kattavuus  kattavuus  kattavuus  kattavuus  kattavuus
kpl kpl % kpl % milj. hléa

Sosiaali-
ja terveys- 154 19 60 220 75 4,2
johtajat
Sosiaali-
tydntekijat 248 67 34 151 51 4,3
Yhteensa 402 139 70 240 81 51

janiiden piirissa 65 kuntaa, joissa asuu
viestoOstd 22 prosenttia. Tarkemmat eri-
laisten kuntayhtymien ja vastuukuntien
tiedot on esitetty kuviossa 1. (Kuntaliit-
to 2017a.)

Taulukkoon 2 on koottu kyselyyn
vastanneiden sosiaali- ja terveysjohta-
jien ja sosiaalityontekijoiden toimin-
ta-alueiden kunta- ja viestokattavuus.
Kelan vastaajilla ei ole vastaavia maan-
tieteellisid vastuualueita ja siten heiddn
vastaustensa kattavuuksia ei voida las-
kea samalla tavalla.

Sosiaali- ja terveysjohtajien sekia
sosiaalityontekijoiden yhteenlaske-
tut vastaukset tulevat 139 eri toimin-
ta-alueelta ja niiden kuntakattavuus
on 81 prosenttia Manner-Suomen 295
kunnasta. Kuntakattavuuslaskelmissa
yhteistoiminta-alueet on purettu kun-
niksi ja kukin kunta esiintyy niissa vain
kerran, vaikka vastauksia kunnasta tai
alueelta olisi tullut useampia.

Sosiaali- ja terveysjohtajien 154
vastausta tulevat 119 eri kunnasta tai
yhteistoiminta-alueelta. Ne kattavat
60 prosenttia kaikkiaan 198 alueesta'.
Nama toiminta-alueet kattavat 75 pro-
senttia Manner-Suomen kunnista.

Sosiaalityontekijoiden alue- tai kun-

1 198 aluetta koostuvat sosiaali- ja terveydenhuollon hoi-
tavista kunnista, kuntayhtymist ja vastuukunnista sekd
vain terveydenhuollon hoitavista kuntayhtymistd.

tatiedon sisaltavat 248 vastausta? tule-
vat 67 eri toiminta-alueelta ja ne katta-
vat 34 prosenttia kaikista 198 alueesta.
Kuntakattavuus niilld on 51 prosenttia.
Taulukossa 3 on esitetty vastannei-
den sosiaali- ja terveysjohtajien ja sosi-
aalityontekijoiden edustamien kuntien
jakautuminen asukasluvun, suuralueen
ja sosiaali- ja terveydenhuollon jarjes-
tdmistavan mukaan. Namakin laskel-
mat on tehty kunnittain ja kukin kunta
esiintyy niissa vain kerran. Yhteistoi-
minta-alueet on ensin purettu kunniksi,
jotta vertailu oli mahdollinen.
Vaestomaaraltdan pienimmista kun-
nista on suhteessa eniten sosiaali- ja
terveysjohtajien vastauksia, kun taas
sosiaalityontekijoiden vastaukset tule-
vat padosin asukasmaaraltaan suurim-
mista kunnista. Kaikenkokoiset kunnat
ovat kuitenkin hyvin edustettuina mo-
lempien vastaajaryhmien vastauksissa.
Sosiaali- ja terveysjohtajien seka sosiaa-
lityontekijoiden vastaukset painottuvat
erityisesti Pohjois- ja Itd-Suomeen.
Sosiaali- ja terveydenhuollon jar-
jestamistavan mukaan tarkasteltuna
sosiaali- ja terveysjohtajien seki sosi-
aalityontekijoiden vastauksia on tullut
eniten kuntayhtymist4, joissa hoidetaan

2 Sosiaalityontekijoiden vastauksia tuli yhteensd 300, mutta
52 vastaajaa ei vastannut kysymykseen alueesta/kun-
nasta ja alue jdi tuntemattomaksi.
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TAULUKKO 3.

Sosiaali- ja terveysjohtajien ja sosiaalityontekijoiden vastausten
kunnittainen jakautuminen koko Manner-Suomeen verrattuna
asukasluvun, maakunnan, suuralueen ja sosiaali- ja
terveydenhuollon jdrijestamistavan mukaan.

Sosiaali- ja terveysjohtajat Sosiaalityontekijat
Manner-  Kunnat, joista  Manner- Kunnat, joista
Suomi vastauksia Suomi vastauksia
lkm lkm % lkm lkm %
Asukasluku
alle 10 000 198 150 76 198 85 43
10 000 — 24 999 55 40 73 55 34 62
25000 - 60 000 25 18 72 25 15 60
yli 60 000 17 12 71 17 17 100
Yhteensd 295 220 75 295 151 51
Suuralue
Helsinki-Uusimaa 26 19 73 26 12 46
EtelG-Suomi 63 4] 65 63 32 51
Lansi-Suomi 94 66 70 94 35 37
Pohijois- ja Ita-Suomi 12 94 84 112 72 64
Yhteensd 295 220 75 295 151 51

Sosiaali- ja terveydenhuollon jdrjestdmistapa*

Kunta, koko sote 83 48 58 83 33 40
Kuntayhtymd, koko sote m 101 91 m 88 79
Kuntayhtymd, koko terveyden-

huolto ja yksittdisia sosiaali- 26 21 81 26 8 31
palveluja

Kuntayhtymd, vain 10 5 50 10 9 20
terveydenhuolto

Vastuukunta, koko sote 40 28 70 40 13 33
Vastuukunta, koko terveyden-

huolto ja yksittdisia sosiaali- 19 13 68 19 4 21
palveluja

Vastuukunta, vain 6 4 67 6 3 50

terveydenhuolto
Yhteensd 295 220 75 295 151 51

*LAHDE: KUNTALIITTO 2017A.
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Sosiaali- ja terveysjohtajien ldhetettyjen kyselyjen ja saapuneiden
vastausten osuudet suuralueittain, vaestomadaraltaan erikokoisilla
alueilla seka sosiaali- ja terveydenhuollon jdariestamistavan mukaan.

Suuralue
Helsinki-Uusimaa
Eteld-Suomi
Lansi-Suomi
Pohijois- ja Itd-Suomi
Useita suuralueita
Yhteensd

Asukasluku
alle 10 000

10 000-24 999
25 000-60 000
yli 60 000
Yhteensd

Sosiaali- ja terveydenhuollon jdrjestamistapa*
Kunta, koko sote
Kuntayhtymd, koko sote

Kuntayhtymd, koko terveydenhuolto ja yksittdisid
sosiaalipalveluja

Kuntayhtymd, vain terveydenhuolto
Vastuukunta, koko sote

Vastuukunta, koko terveydenhuolto ja yksittdisia
sosiaalipalveluja

Vastuukunta, vain terveydenhuolto
Yhteensd

*LAHDE: KUNTALIITTO 2017A

Ldhetetyt  Vastanneet

%

21
33
34

100

100

%

12
18
32
37

100

45
24
18

100

40
15

16

100

19
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TAULUKKO 5.

Kelan johdon vastaaijien
edustavuus tulosyksikoissd,
muissa yksikoissa sekd
ammattiryhmittain.

Ldhetetyt Vastanneet

% %
Tulosyksikko
Asiakkuus-
palvelujen 28 36
tulosyksikko
Etuus-
palvelujen 57 53
tulosyksikko
Kehittdmis-
palvelujen 15 1N
tulosyksikko
Yhteensd 100 100

Vakuutuspiiri tai muu yksikko

Eteldginen 14 18
Pohjoinen 1 12
[tdinen 12 16
Keskinen n 10
Padkaupunki- 6 1
seutu

Lantinen 1 15
Muu 35 19
Yhteensd 100 100
Nimike

Tulosyksikon

. ! 1 2
johtaja

Yksikon

paallikks ? e
Keskuksen

pacilikks v L
Ryhma-

paillikko & 68

Yhteensd 100 100

TAULUKKO 6.

Kelan toimihenkilo-
vastaajien vakuutuspiiri ja
yksikkéedustavuudet.

Ldhetetyt Vastanneet

%

Eteldinen 30
Pohjoinen 16
[tGinen 15
Keskinen 16
Lantinen 11
Padkaupunki-

seutu 12
Yhteensd 100

TAULUKKO 7.

Vastanneiden sosiaali- ja

%
33
18
14
14
14

6

100

terveysjohtajien vastuualueet.

Koko sosiaali- ja terveystoimi
Koko sosiaalitoimi

Koko terveystoimi

Osa sosiaalifoimesta

Osa sosiaalitoimesta ja osa
terveystoimesta

Koko sosiaalitoimi ja osa ferveys-
foimesta

Osa terveystoimesta

Koko sosiaali- ja terveystoimi sekd
muu

Koko terveystoimi ja osa sosiaali-
foimesta

Osa sosiaalitoimesta, osa terveys-
foimesta ja muu

Koko sosiaalitoimi ja muu
Yhteensa

%
44
17
10
9

100
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Hyte-toiminta vaarantuu, jos kunnastg
puuttuu hyvinvointikoordinaattori tm

Hyte erkaantuu sosiaali- ja teeyspalveluista
nykyiseen verrattuna

Hyte-toiminta vaarantuu, koska hyte-kaytannois
ei ole sovittu kunnan ja maakunnan valill&

Jarjestojen rooli kunnissg
vahvistuu hyte-toiminnassg

Hyte-toiminta ja& hoitamatta kunnissg
taloudellisten kannusteiden puuttumisen vuoks

Hyte-toiminta vaarantuu kuntien j3
maakuntien puutteellisen yhteistyén vuokg

Hyte-toiminta vaarantuu kunnissa
resurssien vahentymisen vuok

Hyte-toiminta jaa hoitamatta kunnissa
poliittisten kannusteiden puuttumisen vuoks

Hyvinvointitieto/osaaminen siirty
hyvin kunnista maakuntii

Yritysten rooli kunniss3

vahvistuu hyte-toiminnassg
Hyte-toiminta paranee sen tullessa
entista selvemmin kaikkien kuntaal
jaavien toimialojen yhteiseksi asiaksi
Hyte-toiminta paranee, koskg
kuntien valinen yhteisty6 tehostul

[ I I I I
0 20 40 60 80

B epatodennakoista [l ei osaa sanoa

B todennakoista

KUVIO 37. Sote-uudistuksen vaikutus hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen (%).

mustietoa maakunnan alueilta ja eri
kunnista.”

“[Kunta x] on panostanut jo pitkddn o
hyte-ty6hon kunnassa ja varautuu jo
tulevan elinvoimakunnan rooliin toi- o

minnassaan. Maakunnan toiminta on

arvoitus. Kunnalle ei juurikaan ole luo- hyte erkaantuu
tu taloudellisia kannustimia HyTe-tyo-
hon ja pitdisikin luoda jérjestelmd, jos-
sa HyTe-rahoitus perustuisi maakun-
nan ja kuntien vdliseen tulokselliseen
yhteistyohon. ”

sote-palveluista.

|
100

99
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Kunta ja maakunta
yhteistyossd/yhdessa

Kunta ja maakunta toisistaan
riippumatta/erikseen

Vain kunta

Vain maakunta

Ei osaa sanoa

Ei mikadn taho

o —

I I I I |
10 15 20 25 30

KUVIO 38. Ennakoinnit jarjestoavustusten myontdjdtahosta sote-uudistuksen jdlkeen (%).

Sosiaali- ja terveysjdrjestot

Liikuntajdrjestot

Kulttuurijdriestot

|
0 20

40 60 80 100
B huonosti/melko huonosti ei huonosti, ei hyvin
B melko hyvin/hyvin B i osaa sanoa

KUVIO 39. Yhteistydn toimivuus hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisessd eri jdrjestdjen kanssa.

(4

Kunnalla koordinoiva rooli ja
|dheinen yhteistyd paikkakunnan
toimijoiden mm. yhdistysten
kanssa. Maakunta vastaa
toivottavasti konsultoinnista
ylikunnallisella tasolla.

“Kunta vastaa Hyte-toiminnasta ja
maakunta on siind mukana. Maakun-
nan resurssit olla jokaisessa kunnassa
rajalliset. Hyte siirtynee entistd abst-
raktimmalle tasolle.”

Jarjestoavustukset ja kunnan
yhteisty6 jdarjestojen kanssa
Hyte-toiminnan ja sen edistimisen jaa-
dessé padasiassa kunnan vastuulle on



perusteltua kysya, mikd taho paattaa
jarjestoavustuksista uudistuksen jil-
keen. Pienille jarjestoille ja yhdistyk-
sille elintdrkeiden jarjestoavustusten
myOntamisesta vastaa nykyisin padosin
kunta.

Viidesosa (21—22 %) sosiaali- ja ter-
veysjohtajista on sitd mielti, ettd kun-
ta ja maakunta erikseen tai vain kunta
vastaa jarjestoavustusten myontami-
sestd sote- uudistuksen seurauksena.
Vastaajista 28 prosenttia ennakoi, etta
kunta ja maakunta vastaavat asiasta
vhdessi. 13 prosenttia johtajista nikee,
ettd jarjestoavustuksista paattaa vain
maakunta, ja vastaava osuus ei osannut
sanoa mielipidetta asiaan (kuvio 38).

Sosiaali- ja terveysjohtajat ovat paa-
osin tyytyvaisid yhteistyohon sote-, lii-
kunta- ja kulttuurijarjestojen kanssa
(kuvio 39). Sosiaali- ja terveysjarjesto-
jen kanssa tehtavian yhteistyohon tyy-

SOSIAALIBAROMETRI 2018

28 %

kunta ja maakunta
vastaavat jdrjestdavustusten
mydntdmisestd yhdessa.

tyvaisia on 72 prosenttia vastanneista,
kun liikuntajarjestoissa vastaava luku
on 66 ja kulttuurijarjestoissa 49. Vuo-
teen 2017 verrattuna arviot parantuivat
hieman sote- ja liikuntajarjestoilla, kun
kulttuurijarjestoilla arvio pysyi samalla
tasolla. Tuolloin sote-jarjestdjen kanssa
tehtdvaan yhteistyohon tyytyvaisia oli
68 prosenttia sosiaali- ja terveysjohta-
jista. Liikuntajarjestoilla vastaava luku
oli 60 prosenttia ja kulttuurijarjestoilla
49 prosenttia.
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Toimeentuloturvajdrjestelma&d
uudistetaan eriarvoistumis-
kehityksen kddntmiseksi

SOSIAALI- JA TERVEYSJOHTAJIEN, sosiaali-
tyontekijoiden ja Kelan johtajien mu-
kaan eriarvoisuus on kasvanut Suomes-
sa viimeisen 10 vuoden aikana. Eriar-
voisuuden nihdaian kasvaneen myos
omalla toiminta-alueella.

Avovastausten mukaan kasvun taus-
talla on etenkin ty6ttomyys seka palve-
luiden ja tulonsiirtojen heikentyminen.
Eriarvoistumisen alueelliset erot naky-
vat myos vastauksissa: Etela-Suomen
sosiaalityontekijat korostavat elinkus-
tannusten kasvua erityisesti asumis-
menoissa, Pohjois- ja Itd-Suomessa
huolestuttavat tyottomyys ja videston
ikdantyminen.

Eriarvoisuuden kasvua selitetddn
my0s harjoitetulla politiikalla. Enem-
misto vastaajista katsoo Sipilan halli-
tuksen epaonnistuneen eriarvoisuuden
torjumisessa. Erityisen usein néin ajat-
televat sosiaalityontekijat.

Vastaajat pitdvat perusturvaetuuk-
sien tasoa liian alhaisena, ja siksi monet
joutuvat turvautumaan toimeentulotu-

keen. Enemmisto6 sosiaali- ja terveys-
johtajista ja sosiaalityontekijoista kat-
soo, ettd toimeentuloturvajarjestelma
aiheuttaa liikaa valiinputoamisia. Sosi-
aalityontekijoista yli puolet arvioi, etta
toimeentuloturvan sanktiot lisdavit
eriarvoisuutta.

Perustulon kannatus on pysynyt
vahvana vuodesta 2016. Vuonna 2018
enemmisto (56—62 %) sosiaali- ja ter-
veysjohtajista, sosiaalityontekijoista ja
Kelan johtajista kannattaa perustuloa.

Useat sosiaali- ja terveysjohtajat ja
Kelan johtajat katsovat, ettd toimeen-
tuloturvajarjestelmén uudistamisessa
kaikkein tarkeinta on tyonteon kannus-
teista huolehtiminen. Toiseksi tarkeinta
on jarjestelmin yksinkertaistaminen,
kolmanneksi tarkeintéd eriarvoisuu-
den vihentadminen ja vihiten tarkeaa
kustannusten nousun hillitseminen.
Sosiaalityontekijat uudistaisivat jar-
jestelmaa ensisijaisesti viahentamalla
eriarvoisuutta.
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SOSTE suosittelee: Mdadrdtietoisella politiikalla
parannetaan pienituloisten asemaa.

1. Perusturvan riittdvyydestd asiakasmaksuja tai myontamalla nii-

huolehditaan.

Perusturvan taso on korotettava koh-
tuullisen minimin mukaisen elinta-
son takaavalle tasolle. Ensisijaisten
etuuksien tason on oltava sellainen,
ettd toimeentulotukea haetaan vain
erityistapauksissa ja lyhytaikaisesti.
Etuuksien tason on seurattava yleista
kustannuskehitysta. Kohtuuhintai-
seen vuokra-asuntotuotantoon pa-
nostetaan nykyistd enemman, eten-
kin padkaupunkiseudulla.

. Sote-palvelujen saatavuus ja
asiakasldhtoéisyys varmistetaan.
Heikoimmassa asemassa oleviin ryh-
miin kiinnitetdin erityistd huomiota.
Tarpeen mukaiset ja oikea-aikaiset
palvelut ovat perusta hyvinvointie-
rojen kaventamisessa ja niiden eh-
kiisyssa. Pienituloisten palvelujen
saatavuus varmistetaan alentamalla

hin maksuvapautus. Sote-uudistuk-
sessa rakennetaan asiakasldhtdisia
palveluja ja palvelukokonaisuuksia,
jotta syrjaytymiskehitys voidaan py-
sayttaa ajoissa.

. Toimeentuloturvajdrjestelmaa

selkeytetddn.

Perusturvaa on selkeytettava ja jous-
tavoitettava yhtenaistimalla perus-
turvaetuuksien maaraytymisperus-
teita tai yhdistiméallda minimitason
etuuksia. Jarjestelmaa on kehitettava
niin, ettd vihennetédan viliinputoa-
misia ja siirtyminen tuelta toiselle tai
toista tuelle on mahdollisimman kat-
kotonta. Etuusjarjestelmaa kehite-
taan niin, ettd se mahdollistaa ty6- ja
etuustulojen nykyista joustavamman
yhteensovittamisen. Tyo6llistymista
edistetddn palveluja parantamalla,
ei sanktioita lisiamalla.
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Toimeentulotuen perus-
osan siirto Kelaan on oikea
ratkaisu, havaitut ongelmat
korjattava nopeasti

VALTAOSA, 60-92 PROSENTTIA, Kelan joh-
tajista ja toimihenkil6isti, sosiaali- ja
terveysjohtajista seka sosiaalityonteki-
joista katsoo, ettd toimeentulotuen pe-
rusosan siirto Kelaan oli oikea ratkaisu.
Osa vuosi sitten havaituista ongelmista
jatkuu edelleen.

Yli kolmannes sosiaalityontekijoista
ja Kelan toimihenkil6ista on tyytyvaisia
Kelan ja kuntien viliseen yhteistyohon.
Kuntien ja Kelan vilinen tiedonsiirto on
edelleen yksipuolista siten, ettd kunnas-
sa nahdain vain perustoimeentulotu-
kipaatokset, mutta ei niiden liitteita.
Myoskaan Kelasta ei ole paisya kun-
tien asiakastietoihin, mika helpottaisi
esimerkiksi sosiaalityon tarpeen arvi-
ointia.

Sosiaali- ja terveysjohtajien ja sosi-
aalityontekijoiden enemmiston mukaan
kiireellisten toimeentulotukiasioiden
kasittely on vaikeutunut. Valtaosa kun-
tavastaajista kertoi, ettd Kelan tekemien
virheiden korjaaminen aiheuttaa kun-
nissa paljon lisatoita.

Valtaosa vastaajista arvioi, ettd uu-
distus on madaltanut kynnysta hakea

toimeentulotukea ja parantanut kan-
salaisten vilistd yhdenvertaisuutta.
Myos sahkoisten palvelujen katsotaan
parantuneen, mutta kaikilla heikompi-
osaisilla ei ole paasya niihin. Kunnissa
ei olla vakuuttuneita siité, ettd uudistus
olisi helpottanut hakemusten tayttamis-
ta ja vahentanyt lisdselvitysten tarvet-
ta. Kelan johtajista joka toinen katsoo
turhan byrokratian vihentyneen, kun
Kelan toimihenkil6istd néin ajattelee
vain joka viides.

Kelan toimihenkil6istd ja kuntien
vastaajista valtaosa katsoo, etta sosiaa-
lityon osaaminen Kelassa ei ole riittdvaa
télla hetkella. Enemmisto (61—77 %) Ke-
lan toimihenkilGistd, sosiaali- ja terveys-
johtajista ja sosiaalityontekijoista on
sita mieltd, ettd sosiaalityon tarpeessa
olevat jaavat aiempaa useammin vail-
le tukea. Sosiaali- ja terveysjohtajista
ja sosiaalityontekijoistd valtaosa arvioi
kaikkein heikoimmassa asemassa ole-
vien tilanteen heikentyneen Kela-siirron
seurauksena.
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SOSTE suosittelee: Kela-siirron ongelmat korjataan Kelan
ja kuntien yhteisty6td parantamalla.

1. Heikoimmassa asemassa olevien mioon sosiaalityontekijoiden lau-

ihmisten tiedonsaanti, palvelut ja
ohjaus sosiaalityon piiriin varmistetaan.
Kelan asiakkaiden henkilokohtainen
palvelu turvataan ja sen laatuun pa-
nostetaan. Asiakkaiden ohjaamis-
ta sosiaalityon piiriin selkiytetdan,
madalletaan ja etuuskisittelijoiden
osaamisesta huolehditaan. Organi-
soidaan etuuskasittelijoille riittavasti
tyoaikaa asiakkaiden sosiaalityon
tarpeen arviointiin.

. Kelan ja kunnan yhteistyostd sauma-

tonta: asiakastiedon siirtymiseksi kehi-
tetddn tietojdrjestelmia ja kdaytantoja.

Asiakkaiden kahden luukun asioin-
nin vihentdmiseksi tietojen luovutta-
mista Kelan ja sosiaalitoimen valilla
laajennetaan. Kelan tulee edelleen
selkiyttda ohjeistuksiaan. Kelalle
lisdtadn mahdollisuuksia ottaa huo-

sunto ja asiakkaan kokonaistilanne.
Vuoden 2020 jilkeen sosiaalitoimi
siirtyy maakuntien vastuulle, jolloin
jarjestelmin kehittdmista jatketaan
maakuntien ja Kelan yhteistyona.

. Toimeentulotukea kehitetddn ja vudis-

tetaan osana sosiaaliturvajdrjestelman
kokonaisuudistusta.

Kuntiin jaaneesta harkinnanvaraises-
ta tuesta rakennetaan vahvasti sosiaa-
lityohon kytkoksissa oleva tyoviline.
Ehkiisevai ja taydentdvaa toimeentu-
lotukea tiytyisi voida myontda jousta-
vammin ilman perustoimeentulotuki-
paatostd. Suunnitelmia tdydentavan
toimeentulotuen siirtimisesta Kelaan
lykataan tulevaisuuteen.
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Maakunta- ja sote-uudistus
eteenpdin, valinnanvapau-
dessa edettdva kokeillen

ja vaiheittain

SOSIAALI- JA TERVEYSJOHTAJIEN Kkriittisyys
sote-uudistusta kohtaan on kasvanut
samalla kun uudistuksen valmistelu
on edennyt maakunnissa. Endi joka
kolmas sosiaali- ja terveysjohtaja pitda
uudistusta kokonaisuutena hyvana, mi-
ki on kymmenen prosenttia vihemman
kuin vuosi sitten. Kriittisyys on suurinta
Eteld-Suomessa.

Enemmist6 sosiaali- ja terveysjoh-
tajista pitdaa henkilokohtaisen budjetin
kayttoonottoa, asiakassetelin laajenta-
mista ja valinnanvapauden lisdamista
periaatteessa kannatettavina asioina.
My6s maakuntaratkaisua pidetdan oi-
keansuuntaisena. Vastaajien mukaan
suuremmalla alueella on paremmat
taloudelliset edellytykset vastata pal-
veluista.

Vastaajilla on selkedt kannat uudis-
tuksessa onnistuviin ja epdonnistuviin
osa-alueisiin. Uudistuksen onnistu-
miset painottuvat terveydenhuoltoon:
Enemmisto sosiaali- ja terveysjohtajis-
ta arvioi valinnanvapauden lisdédmisen
parantavan terveyspalvelujen laatua ja

saatavuutta. Yli puolet arvioi uudistuk-
sen onnistuvan hyvin terveyspalvelui-
den asiakasldhtoisyyden parantami-
sessa.

Sosiaali- ja terveysjohtajat epailevat
uudistuksen onnistumista terveysero-
jen kaventamisessa, palveluiden yhden-
vertaisuuden parantamisessa ja kus-
tannusten nousun hillinnéssa. Lisaksi
yli puolet uskoo uudistuksen lisdavian
eriarvoisuutta ja monimutkaistavan
entisestdadn palvelujiarjestelmia. So-
te-uudistuksen katsotaan hyodyttavan
suuria yrityksia ja heikentavan pk-yri-
tysten asemaa. Uudistuksen aikataulua
pidetddn haasteellisena.

Hyvinvoinnin ja terveyden edistami-
sen tulevaisuudesta sosiaali- ja terveys-
johtajilla on synkka kuva. Vain neljan-
nes uskoo sote-uudistuksen onnistuvan
siind ja noin kolme neljasta nikee sita
uhkaavan erkaantumisen sosiaali- ja
terveyspalveluista. Sosiaali- ja terveys-
johtajat nimedisivat hyte-vastaavan
jokaiseen kuntaan ehkidiseméan palve-
luista erkaantumista.
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SOSTE suosittelee: Maakunta- ja sote-uudistus
toteutetaan, valinnanvapaudessa edetddn vaiheittain.

1. Maakuntien riittdvé taehkaisyyn. Jos sosiaali- ja terveys-

pddtosvalta turvataan.

Maakunnille taataan riittdva paatian-
tavalta jarjestda sosiaali- ja terveys-
palvelut alueen tarpeista kasin ja
oikeus paittaa itse palvelutuotan-
tonsa organisoinnista. Maakunnissa
jo valmisteltuja uudistuksen tavoit-
teiden mukaisia toimintatapoja ei
romuteta. Maakuntien taloudellinen
lilkkumavara turvataan. Valinnanva-
paus toteutetaan kuhunkin maakun-
taan parhaiten sopivalla tavalla maa-
kuntien omien padatosten mukaan.

. Hyvinvointi- ja terveyseroja
kavennetaan kdytGnnon toimin.
Hyvinvointi- ja terveyseroja voidaan
kaventaa vain sosiaali- ja terveyden-
huollon integraatiolla, kansantervey-
teen perustuvilla yhteiskuntapoliitti-
silla toimilla seké panostamalla ennal-

palveluiden palvelutarjontaa rajataan
tai asiakasmaksuja nostetaan, hyvin-
vointierot kasvavat. Sote-uudistuksen
vaikutuksia terveyseroihin seurataan
ja epdkohtiin puututaan nopeasti.

. Hyvinvointia ja terveyttd edistetdadan

yhteisty6lld ja riittavilla henkilostore-
sursseilla.

Sote-uudistuksen jalkeen hyvinvoin-
tia ja terveytta edistetddan kunta- ja
maakuntatason koordinaattoreilla ja
verkostoilla. Maakuntien rahoituk-
sessa huomioidaan alusta alkaen hy-
vinvoinnin ja terveyden edistaminen.
Valtionosuuteen otetaan kayttoon
hyvinvoinnin ja terveyden lisdosa
(HYTE-kerroin). Kuntiin nimetaan
hyte-vastuuhenkilé edistdmiin
alueen kiytdnnon toimintaa.
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Reformen av systemet for
utkomstskydd ska vanda
ojéimlikhetstrenden

SOCIAL- OCH HALSOVARDSDIREKTORERNA, SO-
cialarbetarna och direktorerna pa FPA
anser att ojamlikheten i Finland har
vuxit under de senaste tio ren. De ser
ocksé att trenden har varit synlig i sina
respektive omraden.

Enligt de fritt formulerade svaren
beror 6kningen framst pa arbetsloshet
samt forsamrade tjanster och inkomsto-
verforingar. Ocksa de regionala skillna-
derna speglas i svaren: socialarbetarna i
sodra Finland betonar de stigande lev-
nadskostnaderna, sarskilt boendekost-
naderna, medan man i norra och Ostra
Finland ar bekymrad 6ver arbetsloshet
och aldrande befolkning.

Den okade ojamlikheten forklaras
ocksd med den forda politiken. Majori-
teten avdem som svarat anser att reger-
ingen Sipild misslyckats med att stévja
ojamlikheten. Den uppfattningen ar
sarskilt utbredd bland socialarbetarna.

Grundskyddsféorménerna anses va-
ra for laga och tvinga manga att soka

utkomststod. En majoritet av social-
och halsovardsdirektorerna anser att
utkomstskyddssystemet skapar alltfor
manga forlorare. Av socialarbetarna be-
domer mer an halften att sanktionerna
inom utkomstskyddet o6kar ojamlikhe-
ten. Understodet for basinkomsten har
varit starkt allt sedan 2016. Ar 2018 ger
en majoritet (56—62 %) av social- och
halsovardsdirektorerna, socialarbe-
tarna och FPA:s direktorer sitt stod at
baskinkomsten. Ménga social- och hal-
sovardsdirektorer och FPA-direktorer
anser att det viktigaste i reformen av
systemet for utkomstskydd &ar att ombe-
sorja incitamenten till arbete. Det nast
viktigaste ar att gora systemet enklare,
det tredje viktigaste att minska ojamlik-
heten och minst viktigt att stavja kost-
nadsstegringen. Socialarbetarna skulle
fornya systemet i forsta hand genom att
minska ojamlikheten.
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SOSTE rekommenderar: Ldginkomsttagarnas stdllning
forbattras genom mdélmedveten politik.

1. Tillrackligt grundskydd garanteras. 3. Utkomstskyddssystemet gors tydligare.

Grundskyddets nivd méste hojas sa
att det tryggar en rimlig minimilev-
nadsstandard. De priméara forma-
nernas niva maste vara sadan att ut-
komststod soks bara i specialfall och
for kort tid. Formanernas niva maste
folja det allméanna levnadskostnads-
indexet. Mera medel satsas pa pro-
duktion av hyresbostader till skaligt
pris, séarskilt i huvudstadsregionen.

. Tillgangen till kundorienterade vérd-
tianster sakerstills.

De mest utsatta grupperna uppmark-
sammas sarskilt. Rattidiga tjans-
ter som motsvarar behoven bildar
grundvalen for arbetet for att mins-
ka och forebygga valfardsskillnader.
Tillgang till tjanster for laginkomst-
tagare sikerstills genom sankta kli-
entavgifter eller avgiftsbefrielse. I
vardreformen skapas klientoriente-
rade tjanster och tjanstehelheter sa
att marginaliseringsutvecklingen kan
stoppas i tid.

Grundskyddet maste goras tydligare
och flexiblare genom enhetliga be-
stamningsgrunder for grundskydds-
forméner eller genom sammanslag-
ning av minimiférmaner. Systemet
maste utvecklas sa att de missgyn-
nade blir firre samtidigt som moj-
ligheter skapas for att sa friktions-
fritt som mojligt byta stodform eller
overga fran sysselsattning till stod.
Formanssystemet utvecklas sa att
det smidigare dn idag gor det moj-
ligt kombinera arbetsinkomster och
formaner. Sysselsiattningen framjas
genom forbattrade tjanster, inte ge-
nom 6kade sanktioner.
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Overforingen av utkomst-
stddets grunddel till FPA ar
en riktig l6sning, upptdckta
problem boér korrigeras

snabbt

STORSTA DELEN, 60—92 procent, av FPA:s
direktorer och tjanstemin samt social-
och hélsovardsdirektorerna och socialar-
betarna anser att det var rtt att 6verfora
utkomstskyddets grunddel till FPA. En
del av de problem som uppticktes for ett
ar sedan ar dock fortfarande oldsta.

Over en tredjedel av socialarbetarna
och FPA:s tjansteméan ar nojda med
samarbetet mellan FPA och kommu-
nerna. Informationsgadngen mellan
kommunerna och FPA ar alltjamt ensi-
dig satillvida att kommunerna ser bara
besluten om grundliaggande utkomst-
skydd, men inte bilagorna. Analogt har
inte FPA tillgdng till kommunernas
klientdata, trots att det skulle gora det
lattare att exempelvis bedoma behovet
av insatser fran det sociala arbetet.

En majoritet av social- och halso-
vardsdirektorerna och socialarbetarna
anser att behandlingen av bradskande
utkomstskyddsarenden har forsvarats.
Merparten av de kommunanstallda
som besvarade barometern berittade
att korrigering av de fel som FPA gjort
orsakar mycket extra arbete i kommu-
nerna.

Storsta delen ansag att reformen har
sankt troskeln for att soka utkomststod
och forbattrat likstidlldheten mellan
medborgarna. I kommunerna var man
inte 6vertygad om att reformen skulle
ha gjort det lattare att fylla i blanket-
terna och minskat behovet av tillaggs-
utredningar. Av FPA:s direktorer anser
varannan att byrdkratin minskat, med-
an endast var femte funktionar delar
den asikten.

Av FPA:s funktionirer och de kom-
munanstillda anser merparten att FPA
idagens lage inte har tillracklig kompe-
tens inom socialt arbete. En majoritet
(61—77 %) av FPA:s funktionirer samt
social- och hilsovardsdirektérerna och
socialarbetarna menar att de som ar i
behov av socialt arbete oftare dn forr
blir utan stéd. Av social- och hilso-
vardsdirektorerna och socialarbetarna
anser merparten att de allra mest utsat-
tas stillning har forsdmrats till f6ljd av
att utkomstskyddets grunddel 6verforts
till FPA.
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SOSTE rekommenderar: Problemen i samband 6verféringen
till FPA undanrdjs genom bdattre samarbete mellan FPA och
kommunerna.

1. De samst stdllda garanteras ges storre majligheter att beakta so-

information och service och hanvisas
till socialvarden.

FPA:s klienter garanteras personlig
service vars kvalitet forbattras. Pro-
cedurerna for hur klienter hanvisas
till det sociala arbetet fortydligas och
formansbehandlarnas kompetens ga-
ranteras. Formansbehandlarna ges
tillrackligt mycket arbetstid for att
bedoma klienternas behov av socialt
arbete.

. Friktionsfritt samarbete mellan FPA
och kommunen: datasystem och
procedurer for éverforingen av klient-
uppgifter utvecklas.

For att rdda bot pa problemet med
tva luckor utvidgas informationsut-
bytet mellan FPA och kommunernas
socialvisen. FPA bor fortsétta att
fortydliga i sina anvisningar. FPA

cialarbetarnas utlatanden och klien-
tens helhetssituation. Efter ar 2020
overgar kommunernas socialvisen
till landskapen, och da utvecklas
systemet vidare i samarbete mellan
landskapen och FPA.

. Utkomststodet utvecklas och fornyas

som en del av en helhetsreform av
socialskyddssystemet.

Det behovsprovade stod som kvar-
stdr hos kommunerna gors till ett
redskap med stark koppling till det
sociala arbetet. Forebyggande och
kompletterande utkomststéd bor
kunna beviljas smidigare utan be-
slut om grundlaggande utkomststod.
Planerna pa att 6verfora det kom-
pletterande utkomststodet till FPA
uppskjuts.
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Landskaps- och vardreformen
fors vidare, valfrineten bor
utvecklas stegvis genom

forsok

SOCIAL- OCH HALSOVARDSDIREKTORERNA har
blivit allt mer kritiska mot véardrefor-
men samtidigt som beredningen av re-
formen avancerat i landskapen. Endast
var tionde social- och hélsovardsdirek-
tor ser nu reformen i sin helhet som
négonting positivt. Det ar tio procent
mindre an ifjol. Mest kritisk 4r man i
sodra Finland.

En majoritet av social- och halso-
vardsdirektorerna understoder i prin-
cip att man infor en praxis med person-
lig budget, utvidgar anviandningen av
kundseldar och 6kar valfriheten. Ocksa
landskapslésningen ses som en reform
i ratt riktning: en storre region anses
ha bittre ekonomiska forutsattningar
an enskilda kommuner att svara for
tjansterna.

Uppfattningarna om lyckade respek-
tive misslyckade delomraden i reformen
var mycket klara i svaren. De lyckade
delarna giller framfor allt hdlso- och
sjukvarden: en majoritet av social- och
hélsovardsdirektorerna bedomer att
storre valfrihet forbattrar kvaliteten
och tillgdngen pa halsovardstjanster.

Over hilften tror att reformen lyckas
forbattra kundorienteringen inom hal-
sovardstjansterna.

Social- och hilsovardsdirektorer-
na misstror reformens mojligheter att
minska halsoskillnaderna, forbattra lik-
stilldheten i tjansteutbudet och bromsa
kostnadsokningen. Dessutom tror 6ver
hélften att reformen 6kar ojamlikheten
och ytterligare komplicerar servicesys-
temet. Vardreformen anses gagna stora
foretag medan sma och medelstora f6-
retags stillning forsvagas. Tidtabellen
for reformen ses som kravande.

Vad betriffar frimjande av hélsa och
vélfard ar social- och hilsovardsdirek-
torerna syn dyster. Endast en fjardedel
tror att vardreformen kommer att lyck-
as pa den punkten medan omkring tre
fjardedelar tror att fraimjandet av hélsa
och vilfard kommer att fjairmas fran
social- och halsovardstjansterna. So-
cial- och hilsovardsdirektorerna skul-
le tillsdtta en ansvarig for valfard och
hélsa i varje kommun f6r att hindra en
sadan utveckling.
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SOSTE rekommenderar: Landskaps- och vérdreformen
genomfdrs, valfriheten avancerar stegvis.

1. Landskapen garanteras tillraicklig forebyggande arbete. Om social- och

beslutanderditt.

Landskapen garanteras tillracklig
beslutanderitt att ordna social- och
hilsovardstjansterna utifran re-
gionens behov samt ratt att sjidlva
besluta om organiseringen av sin
serviceverksamhet. Arbetsséitt som
landskapen redan berett och som
overensstaimmer med reformens
mal skrotas inte. Landskapens eko-
nomiska spelrum sikerstalls. Val-
friheten genomfors pa ett sitt som
passar bast for respektive landskap
och enligt landskapens egna beslut.

. Vdlfdrds- och hdlsoskilinaderna
minskas genom praktiska atgdrder.
Valfards- och hilsoskillnaderna kan
minskas endast genom en integration
av social- och hialsovarden, omfat-
tande folkhilsobaserade samhélls-
politiska atgarder och satsning pa

hilsovardens tjansteutbud begriansas
eller klientavgifterna hojs okar val-
fardsskillnaderna. Vardreformens
inverkan pa hilsoskillnaderna f6ljs
och missforhéllanden korrigeras ut-
an dréjsmal.

. Vdlfard och hdlsa framjas

genom samarbete och tillréckliga
personalresurser.

Efter vardreformen framjas valfard
och hilsa med hjilp av koordinatorer
och nitverk pa landskapsniva. I fi-
nansieringen av landskapen beaktas
valfards- och hilsofrimjandet fran
forsta borjan. I statsandelen infors en
tillaggsdel for hilsa och valfard med
en egen koefficient. Kommunerna
tillsatter en ansvarsperson for hilsa
och vilfird med uppgift att framja
den praktiska verksamheten i den
egna kommunen.
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Liitteet

Luvun 2 liitteet

LIITE 2.1
Toimeentuloturvan vudistamistavoitteiden tarkeysjdrjestys (%).

Tarkein 2. tarkein 3. tarkein 4. tarkein

% % % %
Tyonteon kannusteiden lisadminen
Sosiaali- ja terveysjohtajat 39 25 26 10
Sosiaalityontekijat 24 25 4 10
Kelan johto 44 24 24 7

Jarjestelmadn yksinkertaistaminen ja selkeyttdminen

Sosiaali- ja terveysjohtajat 30 40 18 13
Sosiaalitydntekijcit 34 42 18 6
Kelan johto 40 31 18 12

Eriarvoisuuden vdhentaminen

Sosiaali- ja terveysjohtajat 27 26 33 14
Sosiaalityontekijat 39 27 24 10
Kelan johto 12 29 32 28

Kustannusten nousun hillinta

Sosiaali- ja terveysjohtajat 5 10 23 63
Sosiaalityéntekijat 4 6 17 74
Kelan johto 4 17 27 53



LITE 2.2

Perustulon kannatus 2016 ja 2018 (%).

Sosiaali- ja terveysjohtajat
2018
2016

Sosiaalityontekijct
2018
2016

Kelan johto
2018
2016

Erittdin/
melko huono ajatus

%

30
26

24
25

5
29

Erittdin/
melko hyva ajatus

%

62
66

59
63

56
58
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Luvun 3 liitteet

LIITE 3.1
Arvioita perustoimeentulotuen Kela-siirron vaikutuksista
2016, 2017 ja 2018.

Todenndkoista
2016 2017
% %

Kansalaisten vdlinen yhdenvertaisuus lisidntyy/on lisGantynyt

Sote-johtajat 76 -

Sosiaalitydntekijat 77 65
Kelan johto 98 95
Kelan toimihenkilt - 83

Samaa mielta
2018
%

66
52
93
72

Toimeentulotukiasiakkaiden perusoikeuksien toteutuminen paranee/on parantunut

Sote-johtajat 70 -

Sosiaalitydntekijcit 60 45
Kelan johto 100 100
Kelan toimihenkil6t - 70

Perustoimeentulotukea saa useampi siihen oikeutettu

Sote-johtajat 80 -

Sosiaalitydntekijcit 78 68
Kelan johto 98 99
Kelan toimihenkilét - 81

Toimeentulotuen hallinnolliset kulut pienenevat/ovat pienentyneet

Sote-johtajat 46 i
Sosiaalitydntekijcit 45 44
Kelan johto 9] 9]

Kelan toimihenkil 6t - -

Asiakas saa varmimmin lain mukaisen toimeentulotukietuuden

Sote-johtajat 59 -
Sosiaalitydntekijat 49 49
Kelan johto 96 99

Kelan toimihenkilot - 71

&9
29
87
53

53
46
95
77

35
28
89
55
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Todenndkoista Samaa mielta
2016 2017 2018
% % %

Asiakas saa varmimmin my6s muut etuudet joihin hén on oikeutettu

Sote-johtajat 62 - 49
Sosiaalitydntekijat 67 62 38
Kelan johto 98 99 98
Kelan toimihenkilt - 92 83

Kynnys hakea toimeentulotukea pienenee/on pienentynyt

Sote-johtajat 83 - 69
Sosiaalitydntekijat 85 79 65
Kelan johto 96 98 97
Kelan toimihenkilt - 94 91

Perustoimeentulotuen kdsittely kaavamaistuu/on kaavamaistunut

Sote-johtajat 89 - 82
Sosiaalityontekijcit 95 94 84
Kelan johto 87 87 80
Kelan toimihenkil6t - 81 64

Perustoimeentulotukipddtosten saaminen nopeutuu/on nopeutunut

Sote-johtajat 40 - 18
Sosiaalitydntekijcit 26 36 19
Kelan johto 93 84 68
Kelan toimihenkilét - 37 30

Erilaisten lisdselvitysten antaminen vahenee/on vihentynyt

Sote-johtajat 42 - 24
Sosiaalitydntekijcit 4 32 18
Kelan johto 91 82 51
Kelan toimihenkilot - 57 29

Toimeentulotukihakemusten tayttaminen helpottuu/on helpottunut

Sote-johtajat 37 - 26
Sosiaalitydntekijcit 31 31 23
Kelan johto 91 80 62

Kelan toimihenkilot - 62 45
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Todenndkoista Samaa mieltd
2016 2017 2018
% % %

Toimeentulotukiasiakkaiden sahkoiset asiointimahdollisuudet paranevat/
ovat parantuneet
Sote-johtajat 93 - 81
Sosiaalitydntekijat 79 86 75
Kelan johto 98 96 99
Kelan toimihenkil6t - 92 87

Toimeentulotukiasiakkaiden tarve asioida luukulta toiselle vahentyy/on vahentynyt

Sote-johtajat 61 - 35
Sosiaalityontekijcit 63 43 28
Kelan johto 96 88 70
Kelan toimihenkil6t - 49 44

Toimeentulotukiasiakkaiden oikeusturva paranee/on parantunut

Sote-johtajat 34 - 23
Sosiaalitydntekijcit 22 24 13
Kelan johto 71 77 52

Perustoimeentulotukiasiakkaiden palvelutarpeiden selvittdminen
pinnallistuu/on pinnallistunut

Sote-johtajat 84 - 67
Sosiaalitydntekijcit 81 85 80
Kelan johto 24 32 34
Kelan toimihenkilét - 59 53

Perustoimeentulotukipddtosten laatu heikkenee/on heikentynyt

Sote-johtajat 29 - 37
Sosiaalitydntekijcit 35 53 54
Kelan johto 0 4 18
Kelan toimihenkilot o 42 -

Kiireellisten toimeentulotukiasioiden kdsittely vaikeutuu/on vaikeutunut

Sote-johtajat 55 - 51
Sosiaalitydntekijéit 78 77 66
Kelan johto 20 17 18

Kelan toimihenkilot - 57 40
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Todenndkoista Samaa mielta
2016 2017 2018
% % %

Perustoimeentulotukea kdsittelevien tyontekijoiden koulutustaso alenee/on alentunut

Sote-johtajat 48 - 36
Sosiaalitydntekijait 42 62 60
Kelan johto 13 10 17

Toimeentulotukiasiakkaiden saama henkilokohtainen palvelu paranee/on parantunut
kokonaisuudessaan

Sote-johtajat ll -
Sosiaalityontekijat 1 13
Kelan johto 78 77 55
Kelan toimihenkilt - 40 32

Toimeentulotukiasiakkaat jadvat aiempaa useammin vaille mahdollisesti
tarvitsemaansa sosiaalityén tukea

Sote-johtajat 70 - 66
Sosiaalitydntekijcit 73 82 77
Kelan johto 13 24 29
Kelan toimihenkilét - 61 61

Kaikkein heikoimmassa asemassa olevien toimeentulotukiasiakkaiden asema
heikkenee/on heikentynyt

Sote-johtajat 58 - 56
Sosiaalitydntekijat 66 78 67
Kelan johto 9 9 18
Kelan toimihenkil6t - 45 4

Henkilokohtaisen palvelun tarpeessa olevat asiakkaat ohjataan diempaa useammin
hakemaan etuutta omatoimisesti verkkopalvelukanavan kautta

Sote-johtajat 77 - 56
Sosiaalitydntekijat 80 85 70
Kelan johto 47 43 29
Kelan toimihenkil6t - 74 58

Toimeentulotuen myontamiseen liittyva turha byrokratia vihenee/on vihentynyt

Sote-johtajat 44 - 24
Sosiaalityontekijcit 38 33 16
Kelan johto 89 79 51

Kelan toimihenkilot - 37 21
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Todenndkoista Samaa mielta
2016 2017 2018
% % %

Sosiaalityontekijdlle jda enemman aikaa toimeentulotukiasiakkaiden
hyvinvoinnin edistdmiseen

Sote-johtajat 71 - 61
Sosiaalitydntekijat 69 66 40
Kelan johto 96 93 68

* Kenoviiva (/) tarkoittaa, ettd 2016 ja 2017 kysymyksen aikamuoto on preesens, 2018 perfekti. Néin ollen ennen kenoviivaa
on ilmaistu 2016 ja 2017 kysymysmuotoilu (ennen uudistusta tai sen aikanal, ja kenoviivan jdlkeen on 2018 muotoilu
(uudistuksen jdlkeen).

Luvun 4 liitteet

LITE 4.1
Arviot sote-uudistuksesta kokonaisuutena 2016, 2017, 2018
(%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

:3:::} Ei huor.n.o ei ) I-]xv&/ ) Ei osaa
huono hyva erittdin hyva sanoa n
% % % %
2018 45 22 32 1 153
2017 36 22 42 1 145
2016 16 25 54 5 93

LIITE 4.2
Arviot sote-uudistuksesta kokonaisuutena suuralueiden mukaan
(%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

Erittdin huono/  Eihuono  Hyvd/erittdin Ei osaa

huono ei hyva hyva sanoa
% % % %
Helsinki-Uusimaa 61 22 17 0
Eteld-Suomi 59 18 23 0
Ldnsi-Suomi 43 18 37 2
Pohijois- ja [td-Suomi 39 27 34 0



LITE 4.3
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Suhtautuminen sote-uudistukseen oman maakunnan
sote-valmistelun riittdvyyden ndkokulmasta

(%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

Maakunnan Riittamatonta
sote-uudistuksen

valmistelun riittévyys Riittavad

LIITE 4.4
Sote-valmistelun riittdvyys
suuralueittain (%, sosiaali- ja

terveysjohtajat).
Riittamdtonta  Riittavaa
Hels_lnk|— 56 44
Uusimaa
Eteld-Suomi 43 57
el o 27 73
[tG-Suomi
Lansi-Suomi 10 90
LITE 4.5

Suhtautuminen sote-uudistukseen

kokonaisuutena
68 18 13 .
37 24 39 v

Missa maadrin jarjestot ovat mukana maakunnan sote- ja
maku-uudistuksen valmistelussa (%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

Ei ollenkaan/
vain vdhan
Helsinki-Uusimaa 47
Eteld-Suomi 52
Lansi-Suomi 16
Pohjois- ja Itd-Suomi 25

Jonkin Melko paljon/ Ei osaa
verran paljon sanoa
47 0 6

48 0

0
55 27 2
48 19 9

127



128

SOSIAALIBAROMETRI 2018

LITE 4.6

Ennakoinnit sote-uudistuksen onnistumisesta
(%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

Huonosti/melko

Uudistuksen toteutuminen sille asetetussa aikataulussa

2017
2018

Perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon integraatio

2016
2017
2018

huonosti

%

72
78

14
32
42

Kohtalaisesti/
neutraali*

%

18
15

9
35
24

Peruspalvelujen vahvistuminen terveydenhuollossa

2015
2016
2017
2018

37
19
30
27

22
16
26
26

Terveyspalvelujen yhdenvertainen saatavuus

2015
2016
2017
2018

Terveyspalvelujen kustannustehokkuus

2015
2016
2017
2018

Terveyspalvelujen laatu
2015
2016
2017
2018

35
22
30
4

39
23
35
46

18
20
31
23

18

25
31

27
23
35
34

Melko

hyvin/

hyvin
%

69
43
30

36
56
42
43

44
53
37
35

40
53
37

42
52
44
44

Ei osaa
sanoa

%

A~ D 00 W N N o b O W O O,

(C, N - N

n

145
153

93
145
153

163
94
145
153

165
96
145
153

166
93
145
153

165
95
145
153



Huonosti/melko
huonosti

Sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio

2015
2016
2017
2018

Sosiaalipalvelujen kustannustehokkuus

2015
2016
2017
2018

%

38
18
40
61

46
27
32
49

Kohtalaisesti/
neutraali*

%

21
27
25
16

18
18
31
88

Nykyista selkedmpi palvelujen tuotantorakenne

2015
2016
2017
2018

Sosiaalipalvelujen laatu
2015
2016
2017
2018

Sosiaalipalvelujen yhdenvertainen saatavuus

2015
2016
2017
2018

54
30
54
66

34
25
18
26

41
28
33
49

12
18
21
16

28
22
39
36

18
22
29
23

Melko

hyvin/

hyvin
%

38
47
33
20

34
45
31

30
43
23

33
43
38
33

36
4
34
26
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Ei osaa
sanoa

%

W N o Ww

W N O b

n

164
92
145
153

139
90
145
153

163
91
145
153

136
90
145
153

137
91
144
153
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Huonosti/melko
huonosti

%

Terveyspalvelujen asiakasldhtoisyys

2015 50
2016 23
2017 26
2018 22

Eriarvoisuuden viaheneminen

2015 40
2016 37
2017 47
2018 57

Kohtalaisesti/
neutraali*

%

21
30
29
22

22
19
25
24

Peruspalvelujen vahvistuminen sosiaalihuollossa

2015 52
2016 36
2017 40
2018 57

Nykyistd selkedmpi hallinto

2015 65
2016 37
2017 5
2018 61

Sosiaalipalvelujen asiakasldhtoisyys

2015 58
2016 30
2017 29
2018 89

Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

2015 50
2016 34
2017 38

2018 44

18
17
32
22

12
16
20
15

18
29
31
27

21
27
4
28

Melko
hyvin/
hyvin

%

26
&9
42
77

36
39
24

25
37
23
17

35
22
23

21
32
36
85

24
31

26

Ei osaa
sanoa

%

O W o W

N B O W

W W vV O

n

165
94
145
153

166
95
145
153

136
92
145
153

165
88
145
153

138
91
143
153

162
92
145
153



Asukkaiden osallistumismahdollisuuksien parantaminen

2015
2016
2017
2018

Huonosti/melko
huonosti

%

59
48
38
31

Terveyserojen kaventuminen**

2015
2016
2017
2018

55
50
54
60

Lahipalvelujen turvaaminen

2015
2016
2017
2018

64
55
58
58

Kustannusten nousun hillinta

2017
2018

* 2015 ja 2016: neutraali, 2017 ja 2018 ei hyvin, ei huonosti.
** Muotoilu 2015 - 2017: Sosioekonomisten terveyserojen kaventuminen, 2018: Hyvinvointi- ja terveyserojen

kaventuminen.

57
77

Kohtalaisesti/
neutraali*

%

21
24
33
22

22
24
34
27

14
25
25
22

29
14

Melko
hyvin/
hyvin

%

20
28
44

1
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Ei osaa
sanoa

%

W N o O

W o o b

n

166
92
145
153

158
89
145
153

165
93
145
153

144
153

2015 ja 2016 asteikko: 1-7 (huonosti-hyvin) 8 = ei osaa sanoa, luokiteltu taulukossa 1-3 = huonosti/melko huonosti,

4 = kohtalaisesti/neutraali, 5-7 = melko hyvin/hyvin, 8 = ei osaa sanoa.
2017 asteikko: 1= huonosti, 2 = melko huonosti, 3 = ei huonosti ei hyvin, 4 = melko hyvin, 5 = hyvin, 6 = ei osaa sanoaq,

luokiteltu taulukossa 1-2 = huonosti/melko huonosti, 3 = kohtalaisesti/neutraali, 4-5 = melko hyvin/hyvin, 6 = ei osaa

sanoa.

2015 kysymys: Miten arvioitte sote-uudistuksen onnistuvan seuraavien tavoitteiden saavuttamisessa?
2016, 2017, 2018 kysymys: Miten arvioitte sote-uudistuksen onnistuvan seuraavissa asioissa?
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LIITE 4.7
Valinnanvapauden vaikutukset
(%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

Heikentad
paljon/
jonkin
verran

%

Julkisen sektorin asema palvelutuotannossa
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 70
2018 66

Jadrjestojen asema palvelutuotannossa
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 12
2018 24

Yritysten asema palvelutuotannossa
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 1
2018 1

Sosiaali- ja terveyspalvelujen integraatio
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 36
2018 46

Alueellinen yhdenvertaisuus
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 53
2018 56

Heikoimmassa asemassa olevien palvelun laatu

sosiaali- ja terveysjohtajat
2017 &9
2018 40

Pysyy
ennallaan

%

23
23

28
26

31
20

24

42
40

Heikoimmassa asemassa olevien palveluun padsy

sosiaali- ja terveysjohtajat
2017 46
2018 50

37
36

Parantaa
jonkin
verran/
paljon

%

60
47

89
89

32
Bl

23
25

Ei osaa
sanoa

%



Heikentdd
paljon/ Pysyy
jonkin ennallaan
verran
% %

Palvelujen yhdenvertainen saatavuus valtakunnallisesti
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 47 26
2018 49 20

Kustannusten hallinta
sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 54 25
2018 59 22

Parantaa
jonkin
verran/
palion

Peruspalvelujen vahvistuminen suhteessa erityistason palveluihin

sosiaali- ja terveysjohtajat

2017 23 40
2018 18 28
LIITE 4.8

%

28
29

22

37
44
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Ei osaa
sanoa

%

Valinnanvapauden lisaamisen vaikutus jarjestoihin, vaestotarkastelu

(%, sosiaali- ja terveysjohtajat).

Heikentaa c . ..
verran
% %
alle 10 000 20 20
10 000-25 000 24 47
25 000-60 000 23 23

yli 60 000 32 19

Parantaa

jonkin
verran/
paljon

%
59
29
52
45

Ei osaa
sanoa

%

6
0
3
3

133















Sosiaalibarometri 2018

OSIAALI- JA TERVEYSPALVELUT ovat historiallisen muutoksen edessa. Maakun-
ta- ja sote-uudistus mullistavat palvelujen tuottamisen rakenteet jo vuon-
na 2020. My0s toimeentuloturvajarjestelman perusteellisesta uudistami-
sesta kdydadn valmistelevaa keskustelua. Iso muutos toteutui jo vuoden
2017 alussa, kun toimeentulotuen perusosa siirtyi Kelan vastuulle.
Sosiaalibarometri 2018 luotaa sosiaali- ja terveysjohtajien, sosiaalityontekijoi-
den, Kelan johtajien ja Kelan toimihenkil6iden nakemyksid perustoimeentulotuen
Kela-siirron onnistumisesta. Selvitys kertoo myo0s vastaajien arviot maakunta- ja
sote-uudistuksesta ja toimeentuloturvajarjestelman kehittdmisestd. Tulokset pe-
rustuvat alkuvuonna 2018 kerattyyn laajaan ja edustavaan aineistoon.
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