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Avoimen hallinnon 4. toimintaohjelman luonnos 2019-2023

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

SOSTE arvostaa Suomen sitoutumista Avoimen hallinnon kumppanuusohjelmaan (OGP) ja siten
pyrkimysta hallinnon avoimuuden edistamiseen. Suomen julkinen hallinto valmistelu- ja
paatoksentekoprosesseineen on jo kansainvalisesti katsoen varsin avoin ja osallistava, mutta tyota
on edelleen. Monien saados- ja periaatetasolla toteutettujen asioiden kdytannon toimeenpanossa
on vield parannettavaa, samalla kun toimintaymparistoé on jatkuvassa muutoksessa.
Toimintaohjelman pidentdminen nelivuotiseksi on kannatettava uudistus olettaen, etta se
mahdollistaa entistd suuremman ja pitkdjanteisen panostuksen kdaytannodn tyohon, kuten tarkoitettu
on.

Meneillaan oleva toimintaymparistén muutos koskee erityisesti sahkodisia palveluja, viestintaa ja
mielipiteenvaihtoa. Kehittyvat digitaaliset yhteydet tuovat yhtdalta uusia viestinnan, toiminnan,
osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksia, toisaalta ne mahdollistavat myds aktiiviset
paatoksentekoa ja luottamusta murentavat toimet esimerkiksi vaaran informaation levittamisen,
sahkaisiin jarjestelmiin tunkeutumisen ja niiden toiminnan hairinnan kautta.

SOSTE kannattaa hallitusohjelman ja toimintaohjelmaluonnoksen 2. sitoumuksen mukaisen Avoimen
hallinnon strategian laatimista. Strategiassa tulee huomioida edelld mainitut teknologian
kehitykseen ja toimintaympariston muutokseen liittyvat haasteet.

Toimintaohjelmaluonnoksen sitoumuksen 4 yhtena toimenpiteena on luoda yhteinen ohjeistus
tekoalyn eettisesta kdytosta sen varmistamiseksi, ettei tekoalyjarjestelmissa hyddynneta
valittémasti tai valillisesti syrjivia toimintamalleja. Toimenpide on hyva, mutta se ei vastaa kaikkiin
tekoalyn kayttoon liittyviin haasteisiin. Tekoalyn kayttéon oikeudellisesti ja eettisesti monin tavoin
haastavana kysymyksena on syyta pureutua laajemmin edelld mainittua Avoimen hallinnon
strategiaa laadittaessa.
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Myos digitaalisten palvelujen edistaminen kuuluu avoimeen hallintoon. Sen suhteen on syyta
muistaa, etta kaikilla ei ole yhdenvertaisia edellytyksia tai mahdollisuuksia digitaalisten palvelujen
kayttéon. Toimintaohjelmaluonnoksen sitoumus 1 sisaltdaa kolme toimenpidetta liittyen
ymmarrettavyyteen. Ymmarrettavyys on kuitenkin vain yksi osa digitaalisten palvelujen
saavutettavuutta. Saavutettavuus on valttamaton edellytys laajojen kansalaispiirien (mukaan lukien
vammaiset ja idkkdat ihmiset) osallisuudelle ja sen toteutumisessa on edelleen paljon puutteita.

Suomessa on juuri hyvaksytty Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019), jonka
sisaltamien saavutettavuusvaatimusten taytantédnpanon tulisi olla toimintaohjelman keskidssa.
SOSTE esittaa sen lisdaamista erilliseksi toimenpiteeksi toimintaohjelmaan. Lisaksi
saavutettavuusvaatimukset tulee huomioida sitoutumisen vahvistamista koskevaan
toimenpiteeseen sisdltyvdssa avoimen hallinnon tukipaketin paivityksessa.

Sitoumus 1 sisaltdaa toimenpiteena myos Kansalaisjarjestoakatemiapaivan, jonka tavoitteena on
lisdta kansalaisyhteiskuntaa liittyvaa osaamista hallinnossa. Ajatus virkamiesten tutustuttamisesta
kansalaisjarjestdjen toimintaan ja -toimijoihin teemapaivan avulla on hyva, mutta riittdmaton. SOSTE
esittda toimintaohjelmaan lisattavaksi, etta Suomeen valmistellaan eri hallinnonaloja ohjaava
kansalaisjarjestostrategia, joka turvaa jarjestdjen autonomian ja vahvistaa kansalaistoiminnan
toimintaedellytyksia.

Vuonna 2007 tehtiin valtioneuvoston periaatepaatos kansalaisjarjestojen toimintaedellytysten
edistamisesta. Yli vuosikymmenen jalkeen se on syyta paivittdaa. Myos eri ministerididen
jarjestOstrategiat tarvitsevat paivitysta. Paivitetty periaatepaatos - Kansalaisjarjestostrategia -
tiivistaisi jarjestotoiminnan muista yhteiskunnan sektoreista erottuvan luonteen ja vahvistaisi sen
tunnettuutta ja toimintaedellytyksia esimerkiksi hallintokuormaa keventamisen ja
avustuskaytantojen uudistamisen kautta.

Ohjelmaluonnoksen sitoumuksen 1 vammaisneuvostopaivaa koskevan toimenpiteen kohdalla lukee,
ettei vanhus- ja vammaisneuvostoilla ole yhteista toimijaa ja ettd vammaisneuvostoille luodaan uusi
vammaisneuvostopaivad. Mainituilla neuvostoilla ei ole omaa yhdistystd, mutta asian ilmaiseminen
esitetylla tavalla antaa yleistilanteesta puutteellisen kuvan sivuuttamalla tyystin Vammaisten
henkildiden oikeuksien neuvottelukunnan VANEn.

VANE toimii Suomessa YK:n vammaisten henkildiden oikeuksien sopimuksen kansallisena
koordinaattorina ja on sijoitettu sosiaali- ja terveysministerion yhteyteen. VANE jarjestaa vuosittain
myo6s Vammaisneuvostopaivat. Seuraavan kerran tilaisuus toteutetaan Helsingissa 27.-28.11.2019.
Uusia tapahtumia suunniteltaessa tulee pyrkia paallekkaisyyksien valttamiseen ja keskindiseen
synergiaan. Sinansa tervetullut kirjaus siitd, ettd vammaisneuvostopaivan suunnittelu aloitetaan
kuulemalla vammaisneuvostojen jasenten toiveita, voi olla tdssa avuksi. Toimenpidekohdassa
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ehdotetaan my0s vanhus- ja vammaisneuvostopdivien osittaista yhdistamista. Tata pohdittaessa
tulee muistaa, ettd vammaisia henkildita on kaikissa ikaryhmissa.

SOSTE kannattaa sitoumusta 3 avoimuusrekisterin saatamisesta kansalaisyhteiskuntaa kuullen.
Toivomme kansalaisjarjestdjen ottamista mukaan rekisterin suunnitteluun jo alkuvaiheissa.

Ylipaataan SOSTE haluaa tuoda esiin tarpeen kansalaisjarjestdjen oikea-aikaisesta ja
systemaattisesta kuulemisesta paatos- ja saddosvalmistelussa. Tassd hyvana ohjenuorana toimisi
oikeusministerion laatima saaddsvalmistelun kuulemisopas, josta kuitenkin kaytanndssa poiketaan
valitettavan usein etenkin lausuntoaikojen osalta. Paatos- ja sdaddsvalmistelun tulisi my06s aina
sisaltaa kansalaisjarjestovaikutusten arviointi, mika ei talla hetkella kuulu vakiomuotoisesti
valmisteluaineistoon.

Toimintaohjelma on valmisteltu laajan yhteistyon ja kuulemisen tuloksena, mutta tarkemmat tiedot
prosessista ja siihen osallistuneista tahoista eivat kay ilmi lausuntopyyntéaineistosta.
Toimintaohjelmaluonnokseen sisallytetyt linkit eivat toimi, eikad suurin osa dokumenteista (ml. ”Mita
kuulimme” -muistio, joka sisaltaa prosessin kuluessa esiin tulleita asioita ja ndkemyksia seka tiedon
haastatelluista tahoista) ole saatavilla mydskaan avoimen hallinnon verkkosivujen kautta.
Lausuntopalvelu.fi sivun lausuntopyyntoélistalla ei ole yhtaan kansalaisjarjestoa.
Lausuntokierroksesta ei ole lahetetty tietoa SOSTElle tai monille muillekaan jarjestdille, joita
toimintaohjelman sisallot kuitenkin monin tavoin koskettavat. Mainitut seikat ovat hammentavalla
tavalla ristiriidassa toimintaohjelman tarkoituksen ja sisadllon kanssa eika valmistelua nailta osin
voida pitdaa avoimuuden ja osallisuusperiaatteen mukaisena.

SOSTE toivoo, ettd toimintaohjelmaa jatkossa uudistettaessa lausuntopyynt6 kohdennetaan tai
ainakin lausuntomahdollisuudesta viestitddan suoraan myos jarjestokentalle. Myos
toimintaohjelmaan liittyvista tilaisuuksista, tapahtumista ja muusta toiminnasta on toivottavaa
tiedottaa laajasti osallisuutta mahdollistavassa ja edistdvassa hengessa.

Vaatamaoinen Kirsi
SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
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