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Inledning

Med penningspelspolitik avses statens vision och atgdrder i frdgor som berdr penningspel. Med
penningspelssystem avses de strukturer inom vilka penningspelandet sker. Det finska
penningspelssystemet fick sin borjan redan i det férra seklets tidiga dr dé olika organisationer
boérjade samla in medel for sin verksamhet genom penningspel. Detta utmynnade senare i
statsmonopolet Veikkaus Ab som med ensamrdtt ordnar penningspel i Finland.
Penningspelsmonopolet har i decennier atnjutit starkt stéd bdde bland allmanheten och politikerna.
Den juridiska grunden fér monopolsystemet ar att det majliggor effektivt forebyggande av
penningspelens skadeverkningar och hindrar kriminell verksamhet. Hos bé&de allménheten och de
politiska beslutsfattarna har systemet vunnit understéd ocksd genom att spelavkastningen anvands
for allmannyttiga andamal.

Tidvis har en kritisk debatt forts kring penninspelssystemet. A ena sidan vill den internationella
spelindustrin och de mediebolag som tianar dem 6ppna spelmarknaden och dérmed ocksé reklam
for spel. A andra sidan har man ocksa lyft fram hur val monopolsystemet lyckats hélla spelandet
inom sin egen sfar och férebyggt skadeverkningar, och i det sammanhanget har man ocksé
diskuterat hur de férebyggande dtgarderna kunde effektiveras. Dessa diskussioner har i viss mén
ocksd dverlappat varandra. | regel férs debatten emellertid i separata bubblor, och det vore darfor
viktigt att nd en balans mellan olika penninspelspolitiska intressen och politiska mal.

Penningspelspolitiken har talrika konsekvenser. Det nuvarande systemet genererar drligen omkring
en miljard euro for allménnyttiga dndamdl. Den penninspelspolitik som férs pdverkar ocksé spelarna
pd manga satt. Darfor ar det av storsta vikt att alla som fattar beslut om och 6verlag dryftar
penningspelspolitiken har en sé bred forstdelse av frdgan som majligt. Det ér viktigt att forstd vilka
slags skadeverkningar penningspelen har, hur omfattande de &r och hur de kan férebyggas sé
effektivt som majligt. Vi kunde ocksé lara oss av vilka slags dtgarder andra europeiska lénder vidtagit
for att reglera marknadsféringen, motverka skadeverkningar och utveckla fillsynen.

SOSTEs styrelse p&bdrjade beredningen av det penninspelspolitiska programmet varen 2019. Under
arbetets lopp har manga olika aktdrer horts, sarskilt sddana medlemsorganisationer i SOSTE som ar
verksamma pé spelomrédet. Den penningspelspolitiska debatten har lange forts utifrdn enskilda
avgransade perspektiv utan en tillracklig helhetssyn och bredare samhdlleliga reflexioner kring den
forda politikens konsekvenser. Det hdr programmet belyser problematiken ur ménga olika
perspektiv. Tonvikten ligger pd férebyggande dtgarder och pd hur problemspelandet kan minskas.

Programmet @r indelat i tre delar. Forsta delen gér igenom det finska penningspelssystemets
uppkomst och beskriver dess nuldge. Andra delen granskar det nuvarande systemets problem och
brister och dryftar hur de kunde avhjdlpas. Dessutom gors jamfdrelser med I6sningar i andra lénder,
exempelvis licenssystem, blockering av spel i frammande land samt olika |6sningar for att férebygga
skadeverkningar. Tredje delen presenterar slutsatserna och férslagen till hur penninspelspolitiken bor
utvecklas.

Penningspelens skadeverkningar bor férebyggas allt effektivare och problemspelandet méste
minska. Ett monopolsystem erbjuder fortfarande de basta forutséttningarna fér aft Gvervaka
spelandet, férebygga dess skadeverkningar for individ och samhdille och minska problemspelandet.
Samtidigt kanaliseras stérsta delen av spelavkastningen till samhadallet i stallet for till privata
placerares ficka.



Terminologi

Blockering innebdr att fillirade till webbsidor som lagstridigt eller utan licens erbjuder penningspel
forhindras.

Licenssystem ¢r ett system dar aktérer som erbjuder penningspel ansdker om licens for sin
verksambhet. Licens kan beviljas alla som uppfyller licenskriterierna. For licens kan en avgift uppbaras.

Olagligt, olicensierat spelutbud. | den offentliga debatten talas det ibland om olagliga aktérer.
Veikkaus anvdnder termen “akior utan licens”, inrikesministeriet termen “penningspelsverksamhet
som strider mot lotterilagen”. | praktiken @r det fréga om eft och samma fenomen dar det ar mojligt
att i Finland via webben spela ocksé utldndska spelbolags spel, trots att dessa bolag saknar licens
for penningspel i Finland.

Problemspelande dr spelande som har en negativ inverkan pd spelarens tankar, humar, aktivitet,
ekonomi och hdlsa. Det kan handla om t.ex. aft satsa mer pengar pé spel an vad man har rdd fill, aft
misskota sina sociala relationer pd grund av spelandet, att ldna pengar eller skéra ner andra utgifter
for att kunna fortsatta spela.

Riskspelare ar en spelare som spelar ofta och som i relation fill sin personliga potential anvander
mycket tid och/eller pengar for detta. Riskspelaren spelar i allménhet flera olika penningspel och kan
skada sin ekonomi, sin hdlsa, sina sociala relationer, sitt arbete eller sina studier. Riskspelande kan
leda fill spelproblem.

Skadeverkningar av spel ¢r sddana skadeverkningar som spelandet orsakar individen eller
samhadllet. Individuella skadeverkningar kan vara sociala, hdlsomassiga eller ekonomiska.
Skadeverkningar for samhadllet &r exempelvis kriminell spelverksambhet (t.ex. manipulering av
matchresultat), penningtvatt och organiserad brottslighet.

Spelberoende dr ett funktionellt beroende av aktiviteter som ger omedelbar fillfredsstdllelse, sésom
spel. Liksom mdnga andra beroenden tjanar funkfionella beroenden ménga behov: exempelvis
behovet av trygghetskansla, Gventyr, spanning eller socialt umgdnge.

Spelnetto Gr den avkastning som kommer spelbolaget fillgodo minus de vinster som betalats il
spelarna, med andra ord summan av alla spelares forlust till spelbolaget.

Spelsparr &r en funktion i spelsystemet med vilken spelaren sjdlv kan begrénsa sitt spelande. |
exempelvis Veikkaus webbspel kan anvéndaren sparra sitt eget spelande for en viss tid eller
permanent. Spelspdrren kan stdllas in for enskilda spel eller spelgrupper.



DEL 1 Spelsystemet i Finland

Monopolsystemets utveckling

Statséigda Veikkaus Ab har ensamratt aft erbjuda penningspel i Finland. Den juridiska grunden for
ensamrdtten ar att den mojliggor effektivt forebyggande av penningspelens skadeverkningar,
forhindrar gré ekonomi och kriminell verksamhet och ger ett béttre konsumentskydd. P& Aland &r det
penningautomatféreningen Paf som bedriver penningspelsverksamhet. Europeiska unionen fillater
monopolsystem och darmed ocksd begrénsad konkurrens pé vissa villkor. Monopolbolaget ska ha
en konsekvent stravan att begrénsa skadeverkningarna, ndgot som évervakas av Europeiska
kommissionen.

| Finland har penningspelssystemet frdn forsta borjan byggt pd etft behov av att stédja
forutsattningarna for civilsamhadllets allmannyttiga verksamhet. Penningautomatféreningen RAY som
ursprungligen grundades av organisationer samt Veikkaus Ab och Fintoto fusionerades 2017 fill ett
statsbolag som fick namnet Veikkaus Ab. Syftet med fusionen var att trygga monopolsystemet som
ansdgs erbjuda de basta medlen att forhindra oegentligheter i penningspel och minska de problem
som spelandet ar forknippat med. Denna aspekt ér allticimt valid. Med fusionen ville man ocksé géra
verksamheten effekfivare och bevara monopolbolagets konkurrenskraft.

Penningautomatféreningen grundades av social- och hadlsovérdsorganisationer 1938, ungefar ett
decennium efter att ménga féreningar hade infroducerat spelautomater for att finansiera sin
verksamhet. Ar 1933 fick organisationerna ensamrétt pa spelautomater, en rétt som senare évergick
som fill Penningautomatféreningen. Avkastningen skulle anvéndas fill aft framja folkhalsan.
Revideringen av penningautomatférordningen gjorde Penningautomatféreningen fill en
offentligrattslig férening 1962.

Idrottsorganisationerna grundade 1940 Oy Tippaustoimisto Ab, som sedan bytte namn fill
Veikkaustoimisto och pda 1970-talet slutligen fick namnet Oy Veikkaus Ab. Till en bérjan anvdndes
spelavkastningen endast till idrott och fysisk fostran, men p& 1950-talet vidgades mottagargruppen
d& aven ungdomsfostran, vetenskap och konst bérjade & medel frén tippningsintdkterna. Bolagets
aktier sdldes fill staten 1975.

Hastspel infroducerades i Finland redan 1928. Det dr 1919 grundade Finska Travférbundet
fusionerades 1973 med Hastbranschens centralférbund till Finlands Hippos rf., eft nationellt
centralférbund for hastbranschen och hastuppfodning. Hippos ordnade nu totospel med ensamrdtt.
Ar 2001 bolagiserade Hippos totospelsverksamhet under Fintoto Oy.

Den nya lofterilagen tradde i kraft 1.1.2017 d& det nya Veikkaus Ab inledde sin verksamhet. | ett sé
kallat konsensusprotokoll 2015 kom penningspelsbolagen, staten och representanter f6r mottagarna
av spelavkastningen éverens om principerna for fusioneringen. | 17 paragrafen i lotterilagen fastslas
att avkastningen férdelas ministerievis enligt féljande:

e 53 procent fill undervisnings- och kulturministeriet for att framija idrott och fysisk fostran,
vetenskap, konst och ungdomsarbete

e 43 procent till social- och hdlsovdrdsministeriet for att framja hdlsa och social vélférd

e 4 procenttill jord- och skogsbruksministeriet for att framja héstuppfodning och héstsport.

Veikkaus betalar avkastningen fill ministerierna enligt den gemensamt éverenskomna férdelningen
och ministerierna beslutar vilka organisationer som fér understod. | samband med fusionen



overférdes Penningautomatféreningens understédsverksamhet fill Social- och
hdlsoorganisationernas understédscentral, en nygrundad enhet vid social- och
hdlsovardsministeriet. Veikkaus betalar en 12 procents lotteriskatt pé sin avkastning. Lotteriskatten
har under de senaste dren hojts kénnbart: 2001 var den bara 5 procent men hojdes 2007 fill 9,5
procent, 2011 ill 10 procent och &r sedan 2012 namnda 12 procent. Ar 2018 uppgick statens infékter
frdn lofteriskatten till 226 miljoner euro.

Monopolsystemets grunder

Monopolsystemet dar avkastningen gér till allmannyttiga éndamal har setts som en viktig finsk social
innovation. Systemets juridiska grund &r aft det béttre an eft licenssystem mojliggor effektivt
forebyggande av penningspelens skadeverkningar, hindrar grd ekonomi och kriminell verksamhet
och ger eft béttre konsumentskydd. Att avkastningen fran spelen gdr till goda éndamdl &r en positiv
bieffekt — inte en grund fér monopolsystemet.

Monopolsystemet forlorar sin juridiska legitimitet om det inte férsoker eller formar férebygga
spelandets skadeverkningar bdttre an ett licenssystem. Skadeverkningar férutom problemspelande
dar penningspelsbroftslighet, penningtvatt, organiserad brottslighet och manipulering av
matchresultat.

Enligt inrikesministeriets rapport (2019) 6vervakas det nuvarande systemet mycket noggrant, och man
har lyckats hélla exempelvis penningspelsbrottsligheten och penningtvétten pd en internationellt sett
ldg niva. Ocksé spelarnas konsumentskydd ar starkt. Daremot forekommer det internationellt seft
mycket problemspelande i Finland, eftersom ocks@ penningspelandet &r vanligare hos oss én i
mdnga andra lénder.

Om over hdlften av allt spelande soker sig fill det illegala utbudet kan vi inte ldngre tala om eft
monopolsystem. Det hotet realiseras om vi inte formar hindra spelande pd utlandska webbsidor och
reklam for utlandskt spelutbud. Fér nérvarande uppskattar man att 86 procent av allt spelande
kanaliseras fill Veikkaus spel, och andelen @r sjunkande. Inom webbspelandet sker dock redan
ungefar en tredjedel via utlandska spelbolag.

Monopolsystemet kan vara hotat ocksd om penninspelsverksamheten vaxer. Inrikesministeriet
konstaterar i sin utredning (2019):

Trots aftt det enligt EU-rdtten kunde vara maojligt att utbygga penningspelsverksamheten dr
nuldget enligt utredningen det tryggaste alternativet, effersom mdnga detaljer i regleringen
redan har bedémts och godkdnts ur EU-réttens synvinkel. Andringar i regleringen forutsditter
en bedémning av huruvida monopolrétten fortfarande kan motiveras. Enligt utredningen dar
det fullt mojligt att det utlcindska spelsamarbetets detaljer utformas sd att lotterilagens
tillsyns- och tillampningspraxis ur ett helhetsperspektiv inte ldngre efterstrévar sédana mdl
som dr férenliga med EU-réitten. Ju mer eft monopolbolags verksamhet pd en sluten
marknad liknar det aggressiva utbudet pd konkurrensutsatta marknader, desto svdrare kan
monopolet motiveras med minskade skadeverkningar. Internationellt samarbete och dess
resultat bér bedémas frén fall till fall utgdende frdn de penningspelspolitiska mdlen. Fastédn
stréivan att kanalisera konsumtionen till det lagliga utbudet kan férutsdtta eft lockande utbud
och dven utveckling av nya produkter samt mdttfull reklam, bér denna verksamhet féljas
noggrant s@ att den inte leder till en pd ekonomiska grunder baserad, fillvixtorienterad
expansion som sdtter monopolsystemets skyddsmdl pd spel.



Att utveckla spel i infernationellt samarbete ér med andra ord inte i sig eft hot mot monopolsystemet,
men saluféring av spel utomlands, aggressiv marknadsforing eller fillvéxtorienterad expansion kan
vara det. Internationellt samarbete kan motiveras endast med strévan att styra spelandet fill lagliga
kanaler.

Inom monopolsystemet ér sddan styrning ocksé en skyldighet, effersom Europeiska kommissionens
stdndpunkt i denna fraga dr klar:

“Kommissionen noterar ocksd EU-IGndernas strdvan att modernisera de juridiska ramarna
for digitalt distribuerade penningspel, styra medborgarna frdn oreglerade penningspel till
godkdnda och 6vervakade webbsidor och sdkerstdlla att operatérerna betalar sina skatter.”

Europeiska Kommissionen 7.12.2017

Aven utan kommissionens uttalande &r det klart att staten @r skyldig att forsoka styra
penningspelandet ill en laglig aktérs utbud. Detta dr viktigt med tanke pé& konsumentskyddet, den
allménna ordningen, férebyggandet av penningspelens skadeverkningar och fiskala
omstandigheter. Staten bor se fill att den lagliga aktéren genom lagstiftning och tillsyn kan verka i en
omgivning som goér det mojligt att lagligt erbjuda ett penningspelsutbud som &r ansvarsfullt samtidigt
som det svarar mot konsumenternas férvantningar.

Tillsynen &ver penningspel

For fillsynen 6ver penningspelen svarar lotteriférvaltningen vid Polisstyrelsen. Veikkaus Ab ersdtter
staten for de utgifter som denna tillsyn orsakar. Till lotteriférvaltningens uppgifter hér dessutom att
ordna radgivning, utfarda regler samt fillhandahélla information och utbildning om penningspel.
Dartill svarar den férutom for tillsyn och styrning av penningspelsverksamheten ocksé for
motsvarande nationell tillsyn, styrning och statistikféring vad géller andra lotterier och
penninginsamlingar. Polisstyrelsen kan vid vite férbjuda ett lagstridigt penningspel eller dess
marknadsforing.

Lotteriforvaltningen évervakar lotteriernas lagenlighet och utfor teknisk fillsyn. Ett av mdlen for den
datatekniska tillsynen &r att forsoka garantera rattsskyddet och forhindra eventuella oegentligheter
och broft. M@nga utldndska spelbolag erbjuder spel och gor reklam pé finska och svenska, dvs. de
riktar sitt utbud till Finland trots att de saknar fillstdnd for det. Polisstyrelsen har haft endast
begrdnsade majligheter att ingripa i utldndska spelbolags verksamhet. Det &r svart att ingripa i
verksamhet som kommer fran utldndska servrar p& ndgot annat saft an genom att blockera trafiken.
Polisstyrelsens korrespondens med de lander ddr servrarna finns, oftast Malta, har inte lett fill ndgra
ndmnvarda resultat.

Reklam och marknadsféring

| det nuvarande monopolsystemet Gr reklam tilldten endast for att styra efterfrégan till det tilldtna
utbudet. Veikkaus Ab satsar arligen omkring 40 miljoner euro pé reklam. Marknadsféringens syfte i
ett monopolsystem @r inte att 6ka avkastningen eller locka s madnga som maijligt aft spela, utan att
styra spelandet till lagliga kanaler, vilket i sin tur bidrar till att férebygga skadeverkningar.

Pa natet finns eft allt stérre spelutbud frén utlandska spelbolag utan licens i Finland. Samtidigt véxer
natspelandets andel av allt spelande. | framtiden behdvs darfér nya medel for att styra spelandet fill
lagliga kanaler. Detta ér viktigt ocksa fér att monopolsystemet ska kunna bevaras.



Veikkaus spel delas ini s.k. réda och gréna spel enligt deras skadlighet. Roda spel ar mer
beroendeframkallande. Risken for spelberoende stdr i relation fill bland annat fempot, “ndstan vinst’-
egenskaperna och graden av beléning. Till réda spel rdknas bland annat spelautomater, natlotter
och vadslagningsspel inom sport, fill gréna rdknas lotto och papplotter. Reklam for roda spel utanfor
Veikkaus egna spelsalar ar férbjuden. Endast produktinformation om spelen far ges.

Med Veikkaus egna ord: “Syftet med Veikkaus marknadsforing ar att stérka bolagets varumdarke,
framja spel med identifiering, géra mindre skadliga spel (s.k. grona spel) mer kdnda samt att styra
penningspelandet till inhemsk verksamhet som bedrivs i dverensstémmelse med lotterilagen. |
informationsverksamheten kring skadligare spel (s.k. réda spel) ligger tyngdpunkten vid att ge
konsumenterna produktinformation.”

De organisationer som arbetar med att ge hjalp mot spelens skadeverkningar har framhavt att
skillnaden mellan produktinformation och reklam inte &r tillrackligt tydlig idag. Ocksé Polisstyrelsen
har ingripit i reklamen.

Enligt den befolkningsundersokning som Institutet for valférd och hdlsa THL publicerat i &r uppger en
maijoritet av de tillfrégade, 62 procent, att de ar 2017 var néjda med marknadsféringen av
penningspel i Finlands monopolsystem, men 27 procent ansdg att det férekom fér mycket reklam.

Sverige dvergick 2019 fill eft licenssystem fér penningspel. Efter det anvands minst femton génger
mer pengar fill reklam an i Finland. | en enkat fran februari i &r anség 87 procent av de tillfrdgade aft
det férekom fér mycket marknadsféring. Nastan lika ménga ansdag att reklamen boér begrénsas.
Darfor évervager man nu i Sverige att begrdnsa eller rentav helt férbjuda marknadsféring av natspel.

| Finland 6vervakas Veikkaus verksamhet tidvis mycket noggrant, medan atgérder sdllan vidtas mot
utldndska spelbolags reklam. Om reklam fér penningspel totalférbjuds skulle forbudet uttryckligen
gdlla Veikkaus; forbudet galler redan nu andra bolag, men det iakitas inte. Ett statsbolag kan inte
bryta mot lagen till skillnad frén utiéndska bolag som goér det redan nu. Ett férbud skulle darfor
yiterligare stédja spelande i utldndska bolags regi.

Regleringen av marknadsféring och reklam varierar i Europa. | Iltalien @r reklam foér penningspel
totalférbjuden och forbudet galler Gven sponsoravtal inom sport och kultur. Syftet har varit att skydda
sarskilt unga mot penninspelsreklam och att inte ldta penningspel normaliseras som en del av sport
och idrott.

| Storbritannien f&r personer under 25 &r, exempelvis offentligt kinda personer, inte medverka i
penningspelsreklam. Likasé ar reklam forbjuden pd webbsidor som ar populéra bland barn.

| Belgien dr tv-reklam fér penningspel férbjuden. Pa tv far sportvadslagning inte séindas fére kl. 20.

| bdde Italien och Storbritannien diskuterar man fér ndrvarande om begrénsningar av och férbud
mot reklam leder fill aft spelandet allt mer kanaliseras till spel som arrangeras av illegala spelbolag
eller spelbolag som saknar licens. Ocksé i Finland ar det viktigt att ndrmare dryfta hur minderériga
effektivare an idag kan skyddas mot penningspelsreklam, och man bér férsoéka finna en Iamplig
balans mellan & ena sidan marknadsféring, @ andra sidan skyldigheten att styra spelandet ill lagliga
spel.



Bevakning av och forskning om penningspel och spelproblem

De skadeverkningar och risker som penningspelen orsakar bevakas och bedéms av en sarskild
bedémningsgrupp vid social- och hélsovérdsministeriet. Gruppen bereder ocksa utldtanden,
granskar Veikkaus spelverksamhet och dess utveckling samt deltar i de myndighetsprocesser med
vilka spelverksamheten styrs. | gruppen medverkar Helsingfors och Tammerfors universitet, Institutet
for hdlsa och valfard THL, Féreningen for forebyggande rusmedelsarbete EHYT rf och
Spelkliniken/Socca.

Det 6vergripande ansvaret for bevakning av och forskning om penningspelsproblem samt for
utvecklingen av vard och behandling har social- och halsovérdsministeriet, som skéter sitt uppdrag i
samarbete med THL. Veikkaus ersdtter staten for kostnaderna for bevakning, forskning och
utveckling. Veikkaus finansierar arligen med omkring tvé miljoner euro den av social- och
hdlsovardsministeriet koordinerade forskningen om spelproblem och utvecklingen av varden och
behandlingen. THL:s uppgift ar att undersoka hur utbredda penningspelens skadeverkningar ar i
olika regioner och befolkningsgrupper. Forskning om spelberoende bedrivs ocksé vid universitet och i
organisationer (se nedan).

Penningspelandet i Finland ar foremdl for mycket omfattande forskning:

Institutet for vélfard och hdlsa dr nationellt ansvarig for bevakningen av och forskningen om
penningspelandet. Institutet gor vart figrde ar en undersokning av finldndarnas penningspelande pé
befolkningsnivd. Via eft samarbetsavtal finansierar THL dessutom forskningscentret University of
Helsinki Centre for Research on Addiction, Control and Governance, CEACG, som ur et breft
samhadllsvetenskapligt perspektiv studerar livsstilsproblem — exempelvis problem i anslutning fill
penningspel, berusningsmedel och beroende — samt strukturerna och policyn pd detta omréde.

Ar 2008 grundade de datida spelbolagen RAY, Veikkaus och Fintoto Forskningsstiftelsen for
spelverksamhet (Pelitoiminnan tutkimussaatio), som fokuserar pd aft utveckla bibliotekstjéinsterna
sarskilt betraffande penningspel samt pd att stédja spelforskarnas nétverkande. Stiftelsen beviljar
ocksé riktade stipendier for konferenser i dmnet.

Alkoholforskningsstiftelsen framijar och stéder forskning om spelberoende.

Veikkaus har sedan 2017 halvdrsvis l&tit gora en egen enkatundersokning av penningspelandet.
Dartill har organisationer med verksamhet kring spelproblem gjort enkatundersdkningar riktade fill
personer som sokt och fatt hjdlp for spelproblem. | kallfdrteckningen ges lénkar till undersékningar
och publikationer.

Anvandning av spelavkastningen

Veikkaus spelnefto &r 2018 var 1,759 miljarder euro. | lofteriskatt betalade bolaget 211 miljoner euro.
Vinstbeloppet som betalades fill spelarna var 1,359 miljarder euro.

Ar 2019 delade social- och halsovrdsministeriet ut ndstan 362 miljoner euro fréin penningspelens
avkastning till social- och halsovérdsorganisationer. 887 sékande fick bidrag fill sasmmanlagt 2 060
andamdl. Allt sedan Penningautomatféreningens tidiga &r har understod getts il bland annat
barnskydd, folkhdlsoarbete samt stod till personer med begrdnsad syn, horsel eller rorelseférmaga.
Via statskontoret anvands ndstan 130 miljoner euro fill stod &t och rehabilitering av krigsinvalider och
veteraner.



Social- och hdlsovardsorganisationerna har under decenniernas lopp stott och hjélpt ménniskor i en
svar och sérbar stdllning i samhdallet, sésom missbruks- och mentalvardsklienter, brottsoffer och
dverskuldsatfta — méanniskor som i annat fall inte hade fatt tillracklig uppmarksamhet. Hjélpen och
stodet till dem i form av exempelvis telefonrddgivning, kamratstédsgrupper, rekreationsverksamhet
och social- och hélsovérdstianster har vuxit fram mellanmanskligt, som eft direkt svar p& behovet
bland medlemmarna i den egna féreningen.

Organisationerna har varit de férsta som pétalat nya framvéxande problem och borjat utveckla nya
satt aft ge hjdlp mot dem. Exempelvis Mentalvérdsférbundet, nuvarande MIELI Psykisk Halsa Finland
rf, borjade pd 1970-talet ta i tu med Finlands dystra sjalvmordsstatistik med hjélp av SOS-tjanst, ett
kriscentrum som man kan ringa till och tala med négon som hjélper. A-Klinikstiftelsens och
Bldbandsfoérbundets hjélptelefon Peluuri 6ppnades 2004 som en av de forsta fidnsterna 4t personer
med spelproblem.

Stédet frdn organisationerna ges inte toppstyrt, utan det vasentliga dr att dven personer i en svar
livssituation sjalva med stéd frén organisationerna kan bidra till att forbattra sitt Iage, och manga ger
kamratstéd Gt andra i motsvarande Iage. Organisationerna erbjuder gemenskap och méjligheter att
delta.

Frivilligorganisationernas innovationer ar unika. De presenteras exempelvis p& kampanijen Jarjesto
100:s webbsidor. Vissa av dem har accepterats som nationella innovationer som Finland stolt visar
upp for varlden. Exempel pd sddana innovationer ér moderskapsférpackningen och fill exempel
modellen “bostad férst” inom social rehabilitering.

Social- och hdlsovardsorganisationerna har ca 1,3 milioner medlemmar i éver 10 000 féreningar, ca
260 000 kamratstodspersoner, ca 50 000 yrkespersoner och ca 4 800 sysselsatta.

Den s.k. tredje sektorn i Finland &r i internationellt perspektiv mycket stark. Det bygger dels pd den
starka ekonomiska ryggrad som det ovan beskrivna finansieringssystemet har skapat, dels ocksd pé
den respekt civilsamhadllet &tnjuter i samhdallet. Med avkastningen frdn penningspel har man
understott livskraftig civil aktivitet som @r en av demokratins férutsattningar. Tack vare de ekonomiska
bidragen frén penningspelens avkastning har organisationerna kunnat koncentrera sig pé sin
egentliga verksamhet och hjdlpa de ménniskor de foretrader i stéllet for pé att skaffa
donationsmedel och samla in pengar.

Ar 2019 delade undervisnings- och kulturministeriet ut dver 42 miljoner euro fill mer an hundra
idrofts- och motionsféreningar. Hela idrotts- och motionssektorn fick totalt 155 miljoner euro i bidrag.
Férutom till organisationer gick dessa bidrag fill bland annat byggande och istdndscéittning av
idroftsplatser, idrottstréining och stipendier, kommunernas idrottsverksamhet samt utbildning och
forskning i Gmnet. Ungdomsorganisationerna, totalt 96 stycken, fick cirka 18 miljoner euro i bidrag.

Av Veikkaus avkastning gick &r 2019 omkring 246 miljoner euro fill kultur och konst. Bland annat
understoddes inhemsk film, inhemsk litteratur, teater, fotokonst, dans, musik, festivaler samt bibliotek.
Bidraget till vetenskap uppgick 2019 till 108 miljoner euro som anvénds bl.a. till vetenskaplig forskning
finansierad av Finlands Akademi, fill forskningsinstitut, internationellt samarbete och framjande av
vetenskaplig publikationsverksamhet.

Utéver det ovannamnda fick hastsport och hastuppfédning dr 2019 cirka 40 miljoner euro frén
Veikkaus avkastning.

Det har féreslagits att man borde frdngd 6ronmarkta pengar fill vissa givna dndamal frén
penningspelens avkastning och dérigenom bland annat minska samhadllets intresse for att



maximera avkastningen. | internationell j@mfoérelse &r sddana éronmarkta bidrag inte p& ndgot vis
oerhoérda. Att avstd frdn dem kunde & andra sidan ocksd leda fill ett motsatt resultat: dé
avkastningen lamnas utanfér budgetramen kan frestelsen att maximera den i sjdlva verket vara
stérre an om bidragen hdlls inom budgetramen. | exempelvis alkoholpolitiken ré&der en klar spé&nning
mellan & ena sidan férebyggandet av skadeverkningar, & andra sidan férvantningarna pé
alkoholskattens avkastning.

Nyckeltal

Att spela pd pengar ér mycket utbrett i Finland. Undersdkningar visar att rentav 80 procent av
finlandare i dldern 15-74 ar spelar penningspel, var tredje gor det varje vecka. Mest utbrett ar
spelandet i dldersgruppen 25-34 &r, och man satter ned mer tid pé spelande &n kvinnor. De
populdraste spelen ar lotto, spelautomater och lotter.

Spelens koppling fill allmannyttiga dndamdl ér sannolikt en delorsak fill att spelandet i vér kultur dr ett
folkndje och mindre koncentrerat till storspelare én i manga andra lénder. Spelautomaternas rikliga
forekomst pd vanliga platser ér en del av den kulturen samtidigt som detta ocksd bidrar fill att den
kulturen uppratthdlls. Eftersom spelandet &r sé allmant i Finland &r ocksé skadorna per capita fler an
i mdnga andra lander.

Figur 1. Spelnettots utveckling (euro) 2004-2018. (Kdlla: Veikkaus)

SPELNETTO
M€

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2017 2018

Veikkaus | 630 659 720 802 | 826 | 863 918

RAY 634 656 658 673 773 775 808

Fintoto 47 53 55 50 68 63 64

TOTAL/
Veikkaus | 1311 | 1369 | 1433 | 1525 | 1668 | 1701 | 1790 | 1778 | 1759
2017

Enligt THL har penningspelandet dkat under perioden 2007-2015. Ar 2015 satsade varje spelare i
medeltal 494 euro spel, och ménnen stod fér 75 procent av insatserna. Ungefdr fem procent av
spelarna stdr for halften av penningspelens hela avkastning.

Enligt THL:s befolkningsenkdt hade 3,3 procent av de tillfrégade penningspelsproblem och var fiéirde
hade en narstdende med sddana problem. Antalet riskspelare &r 6ver en halv miljon.



Trots att totalsatsningarna pd penningspel har vuxit har spelnettots andel av hushdllens fillgéngliga
inkomst borjat sjunka. Likasd har andelen personer med spelproblem minskat i jamférelse med
spelnettots utveckling, vilket figurerna nedan visar.

Figur 2. Spelnettots andel av hushadllens tillgdngliga inkomst. (Kalla: Veikkaus)
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Figur 3. Spelnettots utveckling och befolkningsestimat for personer med spelproblem
(Kalla: Veikkaus)
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Monopol vs. licenssystem

| den offentliga debatten har ett licenssystem allt oftare féreslagits som eft alternativ till ett monopol.
Mdanga EU-lander har ett licenssystem, men de @r svara att jimfora eftersom spelsystemet &r unikt i
praktiskt taget varje EU-land.

Typiskt for licenssystem ar generellt att s k. ldngsamma spel sGsom lotto kvarhdlls inom
monopolsystemet. Licenser har beviljats sarskilt for sportvadslagning och nétkasinon. Licensmodellen
inkluderar uttryckligen beroendeframkallande och snabba spel, vilket tminstone med tanke pd
forebyggande av skadeverkningar ar kontroversiellt och férefaller bygga mer pd maximerad
avkastning och digitaliseringstvéing &n en strdvan att forebygga spelrelaterade problem.

Ett licenssystem bygger pd konkurrens mellan licensinnehavarna. Tanken &r att operatérerna taviar
om spelarna med hjélp av reklam, utbud och dragningskraft.

En del av licenssystemets foresprékare menar att det i eft sddant system vore lGttare att ingripa mot
oetisk eller p& annat sétt opassande reklam i och med att operatérerna riskerar att férlora sin licens.
Men det Gr med sdkerhet |aftare att dvervaka och styra ett helt statségt bolag dn tio- eller rentav
hundratals licensinnehavare. Tillsynen forutsétter dock stark politisk vilja och tillréckliga
tinsteresurser.

Dessutom har det hévdats att statens intakter frén penningspelen vaxer dé aktérerna dr fler.
Pdastdendet dr inte trovardigt. | den nuvarande modellen gér spelbolagets hela avkastning tillbaka fill
samhadllet i form av antingen lofteriskatt eller inbetalningar till olika ministerier. Privat vinstintresse



skulle minska denna avkastning och éverféra den till aktiedgarna. Samhdillsnyttan kunde véxa
endast om spelandets mangd och spelarnas férluster okar kannbart, vilket strider mot strévan att
minska skadeverkningarna. Naturligivis skulle avkastningen véxa ocksa allteftersom
skattemyndigheterna kommer dt den gréda ekonomin.

| Sverige betalar bolagen en 18 procents spelskatt pd sitt spelnetto, i Danmark ar procentsatsen 20;
detta gdller natkasinon och online-vadslagning. | bégge lénderna kostar det cirka 37 000 euro att
soka en licens, och dartill kommer en drsavgift som t.ex. i Danmark varierar beroende pé spelnettot
mellan 7 500 och 670 000 euro. Det totala spelnettot fran alla spelformer i Danmark ér cirka 1,3
miljarder euro. | Finland betalar Veikkaus cirka 1,2 miljarder euro fill staten pd ett spelnetto om cirka
1,8 miljarder euro.

En del av licenssystemets anhdngare ar manniskor som redan nu spelar utléndska bolags spel och
anser att de dr battre an Veikkaus spel effersom koefficienterna, insatserna och éven de potentiella
vinsterna ar storre. Det |6nar sig att hélla i minnet att storre insatser ocksd 6kar de belopp man
satsar pd spelen och dérmed ocksé risken for storre férluster. Dessutom fér ocksd ménga andra
lockande spelegenskaper risken att véxa.

Ett monopolsystem erbjuder goda forutsattningar for skadeférebyggande. Det handlar snarast om att
hitta de r&tta medlen och om att systemet ska fungera i 6verensstimmelse med de mal som stdllis

upp.



DEL 2 NULAGETS NACKDELAR OCH PROBLEM

Spelproblem och problemspelande

| THL:s befolkningsenkat hade 3,3 procent av de fillfrdgade penningspelsproblem och var figrde hade
en narstdende med s&dana problem. Antalet riskspelare 6verstiger en halv miljon. Mer én halften av
Veikkaus avkastning kommer fran en liten grupp storspelare som ofta har spelproblem.
Problemspelande &r vanligare i Finland @n i de évriga nordiska lénderna.

Rentav hundratusentals finlandare lider direkt eller indirekt av penningspelandets skadeverkningar.
Verkningarna kan vara sociala, hélsomassiga eller ekonomiska. Typiskt fér penningspelsproblem,
liksom fér andra former av beroende, ar att de drabbade doélier dem och kénner skam. Till en bérjan
kan det handla om ekonomiska problem som uttryckligen spelandet har skapat, men senare kan
spelandet ha en stark inverkan ocksé pé sociala relationer och hdlsan. Mdnga problemspelare soker
hjalp forst da spelandet p&gdtt IGnge och de ndrstdende redan dr medvetna om problemet.

Penningspelsproblem dr forknippade med storskalig rékning och anvéndning av sprit och droger. A
andra sidan visar forskningen att personer som bérjat anvénda sprit och droger i tidig alder [6per
storre risk for aft drabbas av spelproblem senare i livet. Riskspelarna roker och dricker mer an de
mattligt spelande. Undersdkningar visar att spelproblem &r rentav sju gdnger vanligare bland rékare
an icke-rokare. Ocksd personer som har en ndrstdende med spelproblem |&per storre risk aft sjélv
utveckla samma problem. (EHYT 2015)

Enligt drsrapporten frén telefontjansten Peluuri vixte antalet inkommande samtal med 14 procent
frén 2016 till 2017 (Silvennoinen ym. 2018). Forskningar visar att spelande i butiker och spellokaler har
minskat medan natspelandet — pd bdde Veikkaus och utldndska aktérers sidor — har ékat (THL 2018).

Orsakerna fill penningspelandet varierar: en spelar for att fa férstroelse och spdnning, en annan i
hopp om vinster, en tredje for att spelandet har blivit ett tvéngsbeteende. Fér somliga dr spelandet ett
tidsfordriv. Granserna mellan dessa typer av spelande @r diffusa. For stérsta delen av spelarna ér
spelandet en forstroelse, dvs. det leder inte till ndgra problem. Enligt en befolkningsenkat ar 40
procent av problemspelarna spelberoende. Det motsvarar 1,3 procent av befolkningen.

Figur 4: Penningspelsproblemets utbredning 2007, 2011 och 2015 (Kdlla: Suomalaisen
rahapelaamisen tilannekatsaus 2017, THL 2018). Problemspelarnas procentuella andel av
befolkningen.
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Trots att spelandets volym varierar stort mellan olika lander ar problemspelarnas andel 0,12-5,8
procent av befolkningen, oavsett system eller tillgdngen till spel. | europeiska lander ar
problemspelarnas andel oftast 0,12-2 procent av befolkningen. | Finland &r deras andel 3,3 procent,
vilket motsvarar den globala genomsnittsnivén men ligger ndgot hégre an i de 6vriga nordiska
ldnderna.

Figur 5: “Nordic gambling research - do we need a pan-Nordic study?” Stale Pallesen,
University of Bergen & Jonny Engebg, the Norwegian Gaming Authority
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Konsumentkrediter som en del av spelproblemen

En omstéandighet som gér problemspelandet méjligt ar konsumentkrediter och snabblén som inte
kréver ndgon sdkerhet. Det storsta problemet med dessa krediter ar den lgtta tillgéngligheten och de
hoga rantorna. Tillsammans med spelproblemet bildar de en férédande kombination i och med aft
konsumentkrediternas l&tta tillganglighet férlinger problemspelandet och férsvarar skuldspiralen.
Webbsidor som erbjuder konsumentkrediter samarbetar med utldndska spelbolag bland annat
genom att tillhandahdlla lankar till spelbolagens webbsidor.

Villkoren for konsumentldnen har redan skarpts. | september 2019 trddde en lag i kraft enligt vilken
rantan far vara hégst 20 procent och de maximala érliga utgifterna hégst 150 euro. Reformen gar
visserligen i ratt riktning men kommer inte att hindra framtida problem.

Over 8 procent av finldndska vuxna har en betalningsanmarkning, och till exempel
skuldré&dgivningen dr ofillréicklig. Ocksé dar behdvs mera resurser.

Forebyggande och behandling av spelproblem

Organisationerna gor en betydande insats for att lindra spelens skadeverkningar. Med sin
forsknings- och utvecklingsverksamhet har de lyft fram spelskadorna som ett tema i
samhdllsdebatten, de har utvecklat arbetsmetoder for att lindra och behandla de skador som
drabbar individer och familjer och de har tagit fram webbaserade och andra fjénster for de
drabbade redan Idngt innan kommunerna eller staten bérjade tillhandahalla sddana.
Organisationerna producerar fortfarande ocksd en betydande del av vardfjansterna, trots att spel-
och andra problem inte nédvandigtvis specificeras i deras tjdnster.

Social- och hdlsovérdsorganisationerna erbjuder mdnga slag av hjélp mot spelproblem och deras
negativa biverkningar &t de drabbade och deras ndrstdende: kamratgrupper, kamratstod pd
webben, telefonkamratstdd, resurskurser, evenemang, understddd semester i samarbete med
semesterorganisationer. Sddant stéd erbjuds av fill exempel Pelirajat'on, som ar en del av stiftelsen
Sospeds riksomfattande verksamhet. Garantistiftelsen ger bland annat skuldradgivning och hjdlper
manniskor aft f& kontroll dver sin egen ekonomi.

Dessutom férebygger organisationerna spelproblem bland annat genom samarbete med
IGroinrattningar och arbetsplatser i fritidsverksamhet, sociala medier och léttillgéngliga motesplatser.

Vérden for penningspelsproblem ankommer pd kommmunerna och erbjuds ofta som en del av andra
missbrukar- och mentalvérdstjcinster. Ndgon inhemsk God medicinsk praxis-rekommendation for
penningspelsberoende har vi dnnu inte, men olika vardformer som bygger pd internationella
rekommmendationer tilldmpas. Narmare information om dem ges pé THL:s webbsidor.

En av de stdrsta utmaningarna i vérden &r att endast 10-20 procent av dem som lider av
penningspelsproblem soker vdrd. Skam och andra negativa kanslor i kombination med okunskap
om tjiéinsterna och vardens innehdll &r faktorer som far ménga att 1&ta bli aft séka vard.
Spelproblemet kan ocksd hamna i skuggan av andra eventuella problem, sdsom missbruk eller
ekonomiska trdngmdl, trots att just problemspelandet kan ligga bakom ocksd dem.

Férutom kommunerna och organisationerna erbjuder ocksd stiftelser och négra privata kliniker hjélp
och vérd mot spelberoende. Det dr frdga om sdval dppenvdrd och institutionsvérd som
kamratgruppsstdd.



Institutet for valfard och hdlsa bedriver forebyggande verksamhet genom att erbjuda utbildning at
kommunerna och yrkesmdnniskor och genom att producera material.

| ticinsteproduktionen &r samarbetet mellan olika aktérer omfattande: Spelkliniken, som ar eft
samarbetsprojekt mellan huvudstadsregionens kommuner, organisationerna och staten, erbjuder
hjalp mot spelproblem i huvudstadsregionen. Projektpartners ar férutom Helsingfors och Vanda stad
ocksd A-klinikstiftelsen, Bl&bandsférbundet, stiftelsen Sosped, Huvudstadsregionens
kompetenscentrum inom det sociala omrddet Socca samt THL. Alla parter har egna
ansvarsomrdden: THL svarar for kostnaderna fér koordineringen, forskningen, uppféliningen och
beddémningen medan kommunerna svarar for éppenvarden och jouren.

For kostnaderna for telefontjéinsten Peluuri, en hjdlplinje for personer med spelproblem, svarar
Veikkaus, medan Blédbandsférbundet och A-klinikstiftelsen svarar for tjcinstens férvaltning.

Det ar viktigt att det finns specialiserade fianster for problemspelare, men det ér ocksa viktigt att se fill
aft problemen kan |6sas i en integrerad process tillsammans med andra tidnster, eftersom de som
lider av penningspelsberoende och problemspelande ofta behéver hjdlp ocksé inom andra
livsomréden. Tiansterna for problemspelare kréver specialkompetens. D& anordnandet av social-
och hdlsovardstjanster i framtiden kommer aft skétas av stérre aktérer an kommunerna blir det
sannolikt Igttare att utveckla specialkompetens i och med att enheterna dr storre.

Se listan 6ver specialtianster fér penningspelsproblem: hffps://peluuri.fi/sv/spelare

Metoder f6r spelkontroll

| revideringen av lotterilagen (RP 213/2018 rd) godkéndes obligatorisk identifiering fér spelautomater.
Lagen trader i kraft i borjan av 2022. Redan nu fillhandahdéller Veikkaus olika medel med vilka
spelaren kan begrdnsa sitt eget spelande. Spelaren ska satta granser dygns- och manadsvis for
kontodverforingar fradn bank- fill spelkontot, och exempelvis i spel med snabbt tempo ska spelaren
satta motsvarande forlustgranser, dvs. ange det belopp som spelaren maximalt kan férlora under ett
dygn eller en manad. Pengar kan inte dverforas nattetid. Dessutom finns en sparrknapp med vilken
spelaren kan spdérra allt digitalt spelande till och med slutet av foljande dygn. Spdrren kan ocksé ges
for langre tid. Spelaren kan ocksd begdra portférbud fill kasinon och spelhallar.

Veikkaus har enligt sin egen statistik “Gver tva miljoner identifierade kunder, varav drygt 6 000 har en
spelspérr som dr i kraft fills vidare, dvs. minst ett ar, medan cirka 22 000 spelare har satt en
tidsbegransad sparr @t sig. Dygnsléng spelspérr anvands i genomsnitt av 1000 personer.” Dartill kan
spelarna anvénda en tidspdminnare, se sin egen spelhistoria och granska sitt spelande med hjalp
av frdgor.

Da kunden tar i bruk en spelsparr kan Veikkaus fréga om han eller hon vill bli kontaktad av
telefonhjdlpen Peluuri. Veikkaus kan emellertid inte sjdlv satta upp spelspdrrar at en kund, éven om
bolaget med hjdlp av monitoreringssystem som bygger pé speldata har méjlighet att identifiera
problemspelare. Bolaget far inte anvéinda insamlad data och kan dérfor sparra spelandet endast for
en kund som inte uppfyller eller bryter mot Veikkaus avtalsvillkor. Problemspelande gér inte det.
Veikkaus borde ha mojlighet att ta direkt kontakt med problemspelare.

Aven Norge har ett monopolsystem, och Norsk Tipping identifierar alla sina spelare. Bolaget har
ocksd borjat ta direkt kontakt med problemspelare. Det man dd diskuterar &r spelsatsningarnas



storlek och hur de kan begrdnsas. Detta i kombination med begrdansningar i spelautomater har fat
problemspelarna aft spela mindre.

Veikkaus borde ocksa tillfélligt kunna hindra en spelare frén att spela dé det ar frdga om
problemspelande. Organisationerna som arbetar med spelproblem har foreslagit att man bor ta
fram ett effektivt program som hindrar spel. Programmet ska dé erbjudas gratis Gt alla som soker
hjalp mot problemspelande eller som tagit Veikkaus spelspdéirr i bruk. Eft spérrprogram i datorn eller
telefonen blockerar tillgdngen till penningspelssidor.

Sparrar mot Veikkaus spel hindrar inte spelaren fran att beséka andra webbkasinon. Man rdknar
med aft det finns omkring 500 webbkasinon som erbjuder service pé finska och svenska men som
ar olagliga i Finland. Det rdder séledes ingen brist pd utbud. Det dr inte férbjudet atft spela pé dessa
sidor, men utbudet ar olagligt och tillsynsmyndigheten ingriper knappt alls i deras verksamhet.

Spelautomaterna och deras placering

Veikkaus har stdllt eft avkastningsmadl for varje automat, och om malet éverskrids kan bolaget
dvervéga att inte placera ut flera spelautomater pd samma stélle. Att minska antalet automater pd
de stdllen dar det nu finns ménga kunde vara ett snabbt saft att skara ner fillgdngen pé spel. Den
handlare eller krégare som tar emot en spelautomat i sin lokal f&r som ersattning 17 procent av
automatens avkastning efter lofteriskatt. En enda spelautomat kan séledes std for en betydande del
av butikens eller kioskens intakter.

| beredningen av samhadlleliga beslut &r det viktigt aft beakta biverkningarna och férutse deras
inverkan pa valfarden som helhet. Sarskilt i glesbygder kan inkomsterna fran spelautomater vara en
nodvandighet for en butiks eller en kiosks l6nsamhet. Om automaterna tas bort kan det med andra
ord innebdra att ocksé andra fianster forsvinner fran tatorter och sma orter dar bland annat
posttjicinster och kontantautomater kan vara belégna i anslutning till en butik eller en kiosk. Att flytta
spelautomaterna endast fill Veikkaus spelhallar skulle innebdra att de helt férsvinner frén omkring
250 orter. En del av spelandet skulle d& kanaliseras pd nytt, exempelvis fill nétet och féormodligen da
fill séval legala som illegala sidor.

Med obligatorisk identifiering blir det méjligt att anvéinda samma metoder fér spelkontroll i
automaterna som redan finns i Veikkaus webbspel. Identifiering &r ett mycket effektivt saft att hindra
minderdriga frén att spela. Dessutom ger spel med identifierade spelare information om spelandet
som helhet och mojliggoér ocksé granser for allt spelande. Detta ar viktigt sarskilt for personer som
spelar mycket och problematiskt. Ofta sker sddant spelande uttryckligen pé& automater.

Da placeringen av automaterna avgoérs kan férutom féretagsekonomiska aspekter ocksé
bekdmpning av grd ekonomi och socialpolitiska synpunkter beaktas. Exempelvis i Manchester i
England har riskanalyser gjorts med hjdlp av karttjéinster. D& kunde man bedéma var det inte |6nar
sig att placera spelautomater, sésom i ndrheten av skolor och kliniker fér spelberoende och
missbrukare. Motsvarande riskanalys madste géras dven i Finland, och etiska aspekter bor spela roll i
besluten om automaternas antal och placering.

Penningspel som strider mot lotterilagen och hur de kan hindras

Trots vdrt monopolsystem &r det i praktiken majligt att i Finland via webben spela ocksd utldndska
spelbolags spel. Andra aktdrer én Veikkaus har inte fillstdnd att féranstalta penningspel i Finland,



vilket innebdr att alla andra penningspel i Finland &r lagstridiga och skadar monopolsystemet. | den
offentliga debatten talas det ibland om illegala akiérer. Veikkaus anvénder termen “aktér utan
licens”, inrikesministeriet fermen “penningspelsverksamhet som strider mot lofterilagen”. | praktiken
ar det fréga om ett och samma fenomen.

Man har bedémt att satsningarna pd utléndska spel, inklusive dlandska Paf:s, ér 2016 var 170
miljoner euro, vilket motsvarar 8,7 procent av spelnettot. Idag uppskattas beloppet redan ha stigit fill
cirka 300 miljoner euro. Att spela utlandska spel och néatspel blir hela tiden vanligare. Av den
konkurrensutsatta digitala marknaden &r Veikkaus marknadsandel endast cirka 50 procent.

Aven i Finland har det diskuterats huruvida tillgangen till penningspel utanfér fastlandet borde
blockeras med tekniska medel. Den férskaste utredningen i denna fraga ér inrikesministeriets
forstudie om penningspelslagstiftningen frdn maj 2019.

| de flesta europeiska lander tillampas blockering, dvs. filltrédde hindras fill webbsidor som lagstridigt
eller utan licens erbjuder penningspel. | Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet EES tillampas
blockering i 18 lénder.

Blockering kan ske antingen genom IP-blockering — en viss IP-adress blockeras — DNS-blockering —
blockering av IP-trafik baserad pé spelfjénstens namn — eller URL-blockering. Detaljerna, styrkorna
och svagheterna hos sédana blockeringar behandlas grundligt i inrikesministeriets forstudie (2019).
Ocksa betalningar till webbsidor som @r olagliga eller saknar licens kan hindras.

Vissa lander anvander endast en blockering, andra flera. Till exempel Norge hindrar bara
betalningar, medan Danmark blockerar tillgéngen fill webbsidor utan licens. Lander med
licenssystem blockerar i praktiken alltid ofillétna webbsidor, eftersom licenserna i annat fall férlorar
sift varde.

Blockeringen gdller oftast sddana webbsidor som anses vara riktade uttryckligen till det blockerande
landet. Defta avgors pé basis av webbsidans sprdk och valuta, offentlighetspersoner som anvands i
marknadsforingen eller andra kdnnetecken eller varumarken med koppling fill landet i fréga. Inget
EU-land har forbjudit penningspelsapplikationer, men till exempel Polisstyrelsen i Finland bad Apples
Appstore aft avitigsna det Maltaregistrerade spelbolaget PML:s finsksprdkiga applikation. PML férde
drendet till domstol i Finland men férlorade mélet.

Enligt en utredning som Europeiska kommissionen |&tit gora, Evaluation of Regulatory Tools for
Enforcing Online Gambling Rules and Channelling Demand towards Controlled Offers, har
medlemslénderna identifierat fre huvudsakliga férdelar med blockering:

1. Envarning pd 6ppningssidan (landing page) fér olagliga eller olicensierade spelsidor
e En person som forsoker logga in pd en olaglig/olicensierad aktdrs spelsidor fér se en
s.k. landing page som informerar om att det handlar om en olicensierad aktér och aft
spelandet kan vara riskabelt i och med att aktéren inte ér underkastad ndgon tillsyn.
Det ger spelaren en mojlighet att i stéllet valja en licensierad akior.

2. Myndigheternas majlighet att fa information om nattrafiken kring nétspelen
3. Spelhinder &tminstone pd olicensierade eller olagliga spelsidor

e Det har gatt aft kringgé hindren, men fér en del av spelarna ér det svart eller ocksa vill
de inte férsoka, vilket dtminstone i ndgon mdn minskar spelandet pé dessa sidor.



Pa basis av inrikesministeriets grundliga férstudie kan ocksé Finland ta i bruk blockering mot
lagstridiga penningspel.

Om blockeringen minskar spelandet pd spelsidor utanfér fastiandet minskar samtidigt behovet av
styrning i och med aft spelandet da férmodligen i stérre utstrackning skulle ske inom Veikkaus
spelutbud. Enligt befolkningsundersékningen om penningspel har de spel som finléndare spelar
utanfor fastlandet, t.ex. kasino- och penningautomatspel, i allménhet en storre skaderisk.
Undersékningar har visat att skadeverkningarna dr storre i utlandska spel i och med att de ar mer
vanebildande och exempelvis insatserna och koefficienterna ér hdgre. Det minskade
utlandsspelandet och darmed mindre styrningsbehovet kan i kombination med minskad
marknadsféring bidra till att ocksd spelandets skadeverkningar blir mindre.

Monopolbolagets ansvar

| den offentliga debatten har man under senaste tid frdgat sig om statsbolaget Veikkaus verksamhet
ar ansvarsfullt. Bland annat bolagets reklam och ledningens aviéning har lyfts fram.

Veikkaus och Polisstyrelsens dsikter gér isdr betréffande hurdan marknadsféring lotterilagen
forutsatter. Polisstyrelsen har varit tvungen att anmarka pé Veikkaus bland annat fér korsférsaljning,
marknadsféring fill minderdriga, marknadsféring av skadliga spel samt reklam som ger en positiv
bild av spelandet. Under ar 2019 har Veikkaus blivit tvungen att dra bort annonser p& grund av den
uppstd@ndelse de véckt i offentligheten. Skillnaderna i Veikkaus och Polisstyrelsens synsatt vittnar om
ett behov av en klarare tolkning av lotterilagen. Dessutom ¢r det uppenbart aft staten som éGgare bor
forutsatta ansvarsfullare marknadsforing av Veikkaus.

THL har uttryckt sin oro 6ver spelens skadeverkningar och sitt tvivel betréffande Veikkaus
forutsattningar for och fillrackliga satsning pd skadeférebyggande. Kontakten mellan THL och
Veikkaus har varit spand och man har inte alltid varit dverens om exempelvis faktabasen. Bada gor
exempelvis befolkningsundersokningar om penningspel, men resultaten avviker frdn varandra.
Skillnaderna kan bero bland annat pd skillnader i urvalsférfarandet, enkatfrdgorna eller materialets
representativitet. Det &r |Gttare att skrida till konkreta férebyggande dtgarder mot spelskador om det
rader enighet om informationen och statistiken och hur de ska tolkas. Att férebygga spelandets
skadeverkningar borde vara ett gemensamt madl for alla aktérer.

Av den offentliga debatten att doma upplever manga att reklam 6verlag stér i konflikt med
monopolsystemets mdl, dvs. att effektivare férebygga skadeverkningar. Uppsténdelsen kring
reklamen visar aft Veikkaus reklam och frégan om hur efisk och lagenlig den @r inte bevakas enbart
av Polisstyrelsen som tjcinsteuppdrag utan ocksd av andra. Att vidmakthdlla uppsténdelsen och
kritisera monopolet under spelproblemens tackmantel tignar dem som vill bryta monopolet — en
overgdng till eft licenssystem skulle ju innebdra bland annat aft reklamintékierna vaxer enormt, som
vi sett i Sverige, och aft privata placerare f&r vara med om att dela pé spelavkastningen.



DEL 3 SLUTSATSER OCH ATGARDSFORSLAG

Hasardspelandet, penningspelandet har en 1&ng historia. D& vi accepterar utgdngspunkten att spel
om pengar kommer att finnas &ven i framtiden maste vi dryfta hur det organiseras pé bésta satt med
tanke p& hela samhadllets intresse. Eft ansvarsfullt fungerande monopolsystem @r det effektivaste
sattet att forebygga penningspelens skadliga verkningar och samtidigt maximera den andel av
spelavkastningen som kommer det gemensamma bdsta tillgodo. Ett ansvarsfullt system férutsdtter
klara mdl och klar reglering fradn samhadillets sida samtidigt som monopolbolaget méste ha en stark, i
organisationskulturen férankrad stravan att férebygga skador.

Finland bér malmedvetet stréva efter att minska spelandets sociala skadeverkningar. D& det gors &r
det samtidigt viktigt aft liksom i samhdillspolitiken éverlag analysera den sammantagna samhdlleliga
effekten av féreslagna och valda &tgarder. En god samhadllspolitik efterstravar eft resultat som ur eft
helhetsperspektiv ar det bésta mojliga for séval enskilda ménniskor som olika grupper och intressen.

Vi fror att spelandets skadeverkningar kan minskas med hjélp av de atgdrder som foreslés i detta
program. Forskningen om dessa skadeverkningar och hur de kan férebyggas &r emellertid inte pé
en sadan nivé att vi exakt kunde séga hur de nedan féreslagna dtgarderna pdverkar
skadeverkningarna och inte heller spelavkastningen. Darfor ar det viktigt att avancera stegvis,
eventuellt med regionala pilotprojekt. Pa sé vis kan effekterna och genomslaget féljas och behovliga
tillaggsatgarder eller justeringar vidtas.

SOSTE Finlands social och hélsa rf rekommmenderar foljande atgarder for aft utveckla
penningspelssystemet i Finland och for att forebygga de problem och lindra de skadeverkningar som
penningspel dr forknippade med:

Ett nationellt penningspelspolitiskt program utarbetas

e Programmet ska definiera
e mdlet for minskandet av skadeverkningarna
e mdlen for forebyggande och minskande av penningspelens skadeverkningar

och fér varden av och stddet fill personer som lider av spelberoende

e mdlen for utbudet av och tillsynen 6ver penningspel
e mdlen for forskningen om penningspel och deras skadeverkningar
e deresurser som de ovanndmnda uppgifterna kréver

e Programmets implementering bevakas och utvarderas drligen.

e Organisationerna bor tas med i programberedningen.

En for stor andel av Veikkaus avkastning kommer fran en liten grupp storspelare som ofta har
spelproblem. Eft mdl for programmet bor vara att avkastningen inte stiger mer an kdpkraften.
Awvikelser frén det malet tilldts om antalet spelare véxer, dvs. om fler ménniskor spelar penningspel
men med mindre insatser.

Monopolsystemet bevaras, understodssystemet reformeras

e Med den kunskap vi har idag @r eft monopolsystem det tryggaste och effektivaste sattet att
kombinera mojligheten att spela penningspel med atgérder som minskar spelandets
skadeverkningar.

e Den vardefulla verksamhet som bedrivs med spelavkastningens hjdlp tryggas sé att den
minskning av avkastningen som de férebyggande atgérderna orsakar kompenseras med
en sankt lofteriskatt. En sdnkt lotteriskatt pdverkar inte spelpriserna och goér det



administrativt enkelf att fordela kompensationen enligt lagen om anvéndning av avkastning
av penninglotterier.

e Anvdndningen av understdden effektiveras och civilsamhdéillets autonomi stérks genom en

reformering av understédssystemet s@ att det blir tydligare, flexiblare och mindre
byrdkratiskt &n idag.

Lagstridiga penningspel hindras

Polisstyrelsen ges effekfivare medel att hindra olaglig marknadsféring av penningspel frén
utlandska aktorer.

Penningspel som strider mot lotterilagen hindras genom att olagliga spelbolags webbsidor
blockeras och penningéverforing fill dessa bolag fran Finland hindras. Med dessa atgarder

kan férebyggandet av de skadeverkningar och problem som de olagliga spelen orsakar
effektiveras.

Veikkaus Ab:s verksamhet gérs mer ansvarsfull

Veikkaus Ab:s styrelse och operativa ledning bor ha tillrackligt kunnande om ansvarsfullhet
och sarskilt om hur penningspelens skadeverkningar kan motarbetas.

Kriterierna for ledningens beléningssystem ska i férsta hand stédja mélet att minska
spelandets skadeverkningar och bedriva en ansvarsfull verksamhet.

Tillsynen over penningspelsverksamheten utvecklas

Polisstyrelsen, som svarar for tillsynen 6éver penningspelsverksamheten, ska fokusera sina
tillsynsétgdrder sarskilt pé sddan verksamhet som har de potentiellt stérsta
skadeverkningarna och som riktar sig fill minderdriga.

Tillsynsmyndigheten boér ha resurser att ingripa ockséd mot bolag som utan licens ar
verksamma pé den finska marknaden.

lakftagandet av dldersgranserna bor dvervakas effekfivare an hittills. Om det
verksamhetsstdlle dér automater har placerats upprepade ganger férsummar att dvervaka
spelandet bér automaterna avldgsnas.

Sarskild vikt fasts vid att skydda minderériga mot marknadsféring av och reklam for
penningspel.

Det forebyggande arbetet effektiveras

Spelautomaternas totala antal och placering bér bedémas pé nyit sa att ocksé
socialpolitiska principer beaktas. Placering av automater i nérheten av social- och
hdlsovdrdsenheter, skolor, daghem och ungdomslokaler férbjuds.

Da obligatorisk identifiering stegvis inférs ska den information den ger och de effekter den
har utnyttjas i beslutsprocesserna och i bedémningen av hur ansvarsfull monopolbolagets
verksamhet har varit.

Veikkaus forpliktas att std i kontakt med de problemspelare man upptéckt och aft hjdlpa
dem att f& stod.

Veikkaus ges ratt att fillfdlligt hindra en spelare frdn aft spela dé det klart ér fréga om
problemspelande.

Spelutbudet utvecklas sé att spelande med lé&g risk framjas medan spelande med hog risk
minskas.



e Spelarna ges mojlighet att anvanda effektivare spelspdrrar én de nuvarande. De som
onskar bor ges mojlighet att anmala sig fill ett register som innebdr att alla penningspel
hindras.

o Tillrackliga resurser reserveras for férebyggande av spelproblem och for I&gtroskelstod.

Behandlingen av och forskningen om spelproblem utvecklas och det forebyggande arbetets
strukturer starks

e Med finansiering frén Veikkaus grundas et sjglvsténdigt nationellt kompetenscenter for
forebyggande av spelrelaterade skadeverkningar och behandling av spelproblem. Centret
ska ocksé utveckla vérden.

e Regionala vardtianster i hela landet garanteras.

e Vard av personer med spelproblem tryggas som en del det allménna vardsystemets vérd-
och terapigaranti. Tillrackligt stoéd pé ett tidigt stadium &t personer med ménga problem
tryggas.

e En (1) procent av spelnettot reserveras for arbete som tar sikte pd aft utveckla férebyggandet
och behandlingen av spelskador samt forskningen om dem.

e Paraplyorganisationerna gér upp gemensamma anvisningar at sina medlemmar med
siktet installt pd aft 6ka kunskapen och penningspel samt deras skadeverkningar och hur
dessa kan férebyggas. Organisationerna beaktar anvisningarna i sin verksamhet. Detta
stods ocksd i understodsbesluten.

o Staten garanterar tillrécklig finansiering fill forskningen om penningspel. Vi behéver en
mdngsidig internationell kunskapsbas och effektiv bevakning for att kunna félja situationens
utveckling i Finland i jamfdrelse med andra europeiska Iénder, sarskilt de nordiska
ldnderna.

o Veikkaus verksamhet bér vara transparent. Det &r viktigt aft Veikkaus ger forskarna tillirdde
till all nédvéndig insamlad data.
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