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KESKEISET KOMMENTIT

o Tyodllisyyspalveluiden organisoitumismalli tulevaisuudessa tulisi ratkaista mahdollisimman pian, jotta
padstaan rakentamaan pitk&janteisempad tyoéllisyyspolitiikkaa.

e Kokeiluilla tulee olla selkedt tuloksellisuus- ja vaikuttavuustavoitteet, jotka huomioivat myds sosiaaliset
vaikutukset. Myds palveluiden laatua tulee seurata.

o Kokeilualueiden henkildstoresurssit tulee turvata henkildkohtaisen kohtaamisen mahdollistamiseksi.

e Tarveld@htoisyys tulee ottaa aidosti palveluiden hankinnan ja jarjestémisen lahtokohdaksi

e Valitydmarkkinatoimijoiden rooli vaikeasti tyéllistyvien palveluissa tunnistettava ja turvattava myos
kokeiluissa

e Kokeilujen suhde tyokykyohjelmaan tunnistettava

Yleista

Esitetyllé lakiehdotuksella mahdollistettaisiin kuntakokeilujen aloittaminen. Kuten esityksessé todetaan,
tdma on jo kolmas tyollisyyden hoidon kuntakokeilu. Asiakkaiden kannalta tyéllisyyspalveluiden
jdrjestdjatahon vaihtuminen parin vuoden vélein on hdmmentévad. SOSTE toivoo, ettd
tyollisyyspalveluiden organisoitumismalli tulevaisuudessa saataisiin ratkaistua mahdollisimman
pian ja padstdisiin rakentamaan pitkdjanteisempad tyollisyyspolitiikkaa.

Kokeilujen tavoitteiden ja vaikuttavuusarvioinnin tdsmentdaminen

Ehdotuksessa on esitelty useita tavoitteita, joihin kokeiluilla pyritédn. Samaan aikaan kokeilujen kanssa
on alkamassa useampia tyéllisyyden edistémiseen tahtdavad hanketta ja tointa. Kuinka voidaan
erottaa kuntakokeilujen vaikutukset muista toimista?

Kokeiluille tulisi madrittaa selkeat tuloksellisuus- ja vaikuttavuustavoitteet. SOSTE korostaa, ettd
vaikeasti tyollistyvien kohdalla palveluiden tavoitteet tulee ymmmartad myos oikein. Avoimille
tyomarkkinoille tyollistyminen ei ole koskaan heiddn kohdallaan ainoa tavoite. Tarkeité tavoitteita ovat
tyo- ja toimintakyvyn kohentuminen sekd osaamisen vahvistuminen. Lisdksi palveluiden tulee vahvistaa
vaikeasti tyollistyvien osallisuutta, eldmadnhallintaa seké motivaatiota. Ndiden myotd myds vaikeast
tyollistyvien hyvinvointi liséantyy, vaikka tyollistymisté avoimille tydmarkkinoille ei valittomasti
tapahtuisikaan.

Palvelujen vaikuttavuuden mittaamista ja arviointia tulee kehittad siten, ettd palveluiden ja
asiakasryhmien erilaiset tavoitteet ja tarpeet tulevat arvioinnissa huomioitua. SOSTE esittad, ettd
vaikuttavuuden seurannan mittareihin lisGtadn sosiaalisten vaikutusten arviointi. Jarjestoilld,
sadtioilla ja tydpajoilla on kaytdssé useita eri sosiaalisten vaikutusten arviointiin kehitettyjé malleja, joita
voi myos soveltaa kokeilualueilla. Ngité ovat esim. SROI ja Sovari'. Myos palveluiden laatua tulee
seurata.
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Henkilostoresurssien turvaaminen

Yli puolet sosiaali- ja terveysjohtajista ja TE-johdosta sekd Iéhes kolme neljdstd sosiaalitydntekijasta
arvioi, eftd heiddan alueellaan on asiakasryhmid, jotka ovat vaarassa ja&da ilman tarvitsemiaan TE-
palveluja. Yksi yleisimmin mainituista asiakasryhmisté on osatyokykyiset. (Sosiaalibarometri 2019 ™)
Tyottoman tullessa palvelujen piiriin tulisi kiinnittd& huomiota huolelliseen tilannekartoitukseen, jotta
voitaisiin 16ytad ajoissa kunkin tilanteeseen sopiva tuen muoto. Taté varten henkildkohtaiset tapaamiset
jo varhaisessa vaiheessa olisivat tarpeen. Tdmd olisi hyva ottaa huomioon kokeiluissa.

Kokeilualueiden henkilostoresurssien turvaaminen henkilokohtaisen kohtaamisen
mahdollistamiseksi on tarkedd. Tamdan on huomioinut myds Valtiovarainvaliokunta
talousarviomietinnéssaan (VavM 20/2019 vp") toteamalla, ettd kokeilulle tulee varmistaa riittévat
henkildstoresurssit.

Tarveldhtoisyys palveluiden hankinnan ja jariestamisen Iahtokohdaksi

Heikossa tydmarkkina-asemassa olevien tyéttémien ja osatydkykyisten tydllistymisen Iahtokohdaksi
tulee oftaa yksiléllisten tarpeiden tunnistaminen ja niihin vastaaminen. Tyéttomilla on lukuisia eritasoisia
tarpeita, jotka voivat liitty& niin voimavaroihin, osaamiseen kuin tyémarkkinoilla foimimiseen. Tarpeet
ovat moninaisia ja usein yksilollé on useampia tarpeita yhta aikaa. Nama tarpeet eivat useinkaan tule
huomioitua riittévén kattavasti palvelujdriestelmassa. Silloin mydskadn ihmisten tyollistymisen
edellytykset eivat valttamatta parane.

Tarvelahtoisid palveluita tulee olla tarjolla nykyistd kattavammin, jofta jokaiselle aukeaa polku
tydelamadn. Palveluiden hankinnassa ja jdrjestamisessa tulee aidosti ottaa huomioon
kokeilualueiden asiakkaiden moninaiset tarpeet. Valineing esimerkiksi palkkatuki,
valmennuspalvelut, tydkokeilu sekd kuntoutus toimivat parhaiten silloin, kun niitd tarjotaan yksilolle
heiddn tarpeensa huomioiden ja niihin vastaten. Oikea palvelu, oikeaan aikaan jad kuitenkin usein
saamatta.

Valityomarkkinatoimijoiden rooli vaikeasti tyollistyvien palveluissa tunnistettava ja
turvattava myos kokeiluissa

Vaikeasti tyéllistyvien palvelutarve on suurempi kuin tyottdomillé yleensd. Palveluiden on pystyttavé
tukemaan ja lisadmadn ihmisten tyo- ja foimintakykyd seké kehittémadn heidén osaamistaan.
Vaikeasti tyollistyvien tukeminen edellyttédkin monialaisia palveluita ja usein laajaa ammattitaitoa
vaativaa palveluohjausta. Palvelukokonaisuuteen sisdltyy esimerkiksi kuntoutusta, koulutusta, sosiaali-
ja terveydenhuollon palveluita sekd tydllistamispalveluita, kuten tyévalmennusta.

Vaikka kokeiluissa voidaan hyodyntaa kunnan muita palveluita, tulee valityomarkkinatoimijoiden
tietotaito ja osaaminen vaikeasti tyollistyvien osalta tunnistaa. Valitydomarkkinatoimijoilla (jérjestoilld,
sadtioilla, sosiaalisilla yrityksilla ja kunnallisilla tydpajoilla) on pitké kokemus tarveléhtoisten
tyollisyyspalveluiden' tuottamisesta. Erilaisilla palveluilla, jotka alkavat kynnyksettémistd palveluista ja
etenevdt intensiivisten sekd tdsmapalveluiden kautta tydmarkkinapalveluihin, vastataan niihin tarpeisiin,
jotka muuten jaisivat tydllisyyspalveluiden kokonaisuudessa huomioimatta. Tietyille ihmisryhmille
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tarvittavaa tukea tydmarkkinoilla toimimiseen on saatavilla I&hes ainoastaan kolmannen sektorin tai
kunnallisten tydpajojen kautta. Nyt kommenteilla olevassa esityksen jdriestojen eikd muiden
vélitydmarkkinatoimijoiden roolia ole tunnistettu.

Kokeilujen suhde tyokykyohjelmaan tunnistettava

Esityksen kohta suhteesta muihin esityksiin on jadnyt vajaaksi. Erityisen tarkedd on nostaa esiin
kokeilujen suhde hallituksen tydkykyohjelmaan. Tydkyvyn tuki tulevaisuuden sote-keskuksessa
kokeiluhankkeet sekd tuetun tyollistymisen menetelmdit -hanke ovat oleellisia kokeilujen
asiakasryhmille.

1 SROI-arviointimenetelma: https://www.soste.fi/wp-content/uploads/2018/12/sroi-arviointimenetelma-
soste.pdf

i Laadullinen mittaristo (Sovari): http://www.tpy.fi/kehittaminen/laadullinen-mittaristo
iii Sosiaalibarometri 2019, SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry, Helsinki 2019
https://www.soste.fi/sosiaalibarometri/sosiaalibarometri-201

v Valtiovarainvaliokunnan mietinté (VaVM 20/2019 vp) Hallituksen esitys eduskunnalle valtion talousarvioksi
vuodelle 2020 https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/TalousarvioMietinto/Sivut/VaVM 20+2019.aspx
vVilityomarkkinat ja tarveldhtoiset tyollisyyspalvelut, Valitydmarkkinatoimijoiden yhteistyéryhma, Helsinki
2019 https://www.soste.fi/valityomarkkinat-ja-tarvelahtoiset-tyollisyyspalvelut/
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