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Ohjelma

* 8.30 Avaus

e Avaussanat, Vertti Kiukas
* Ohjelma ja hybriditilaisuuden kulku, Anne Peralahti
e Jarjestobarometrin 2020 aineistot ja teemat, Juha Peltosalmi

e 8.40 Tulosesittely
 Jarjestojen hallitustyoskentely, Petri Ruuskanen, Jyvaskylan yliopisto

* 9.10 Kommenttipuheenvuorot
* Toiminnanjohtajan kommenttipuheenvuoro, Tarja Parviainen, Autismiliitto
* Hallituksen puheenjohtajan kommenttipuheenvuoro, Anne Porthen, Kansalaisareena

* 9.30 Keskustelua
* 9.50 Loppusanat
* 10.00 Tilaisuus paattyy
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Jarjestobarometrin 2020 aineistot

* Kyselyt
 Valtakunnalliset jarjestot: vastanneita 107 (55 %)
 Paikallisyhdistykset: vastanneita 1091 (51 %)

* Tilasto- ja rekisteriaineistot
* Patentti- ja rekisterihallituksen Yhdistysrekisteri
* STEAN avustamiltaan jarjestoilta kokoamat toimintatiedot
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Jarjestobarometrin 2020 teemoja

 Toistuvia, "perusteemoja”, esimerkiksi:
* Toiminnan ajankohtaistilanne, kehitys, muutos, ennakoinnit
* Huolen ja tyytyvaisyyden aiheet, uhkat, riskit
* Talous- ja henkilostokysymykset
 Jarjestokentan kehitys: rekisterdidyt ja purkautuneet alan yhdistykset

* Uusia vuoden 2020 teemoja:
* Rahapelit ja Veikkaus
 Jarjestot ja ilmastonmuutos
e Toiminnan vaikuttavuuden arviointi
 Paikallisyhdistysten tarjoama neuvonta

* Erityisteema: Johtaminen ja hallitustyoskentely

Jarjestobarometri 2020



Jarjestojen johtaminen ja
hallitustyoskentely

Petri Ruuskanen, Matti Laukkarinen, Tapio Litmanen, Jyvaskylan yliopisto
Yhteiskuntatieteiden ja filosofian laitos

Juha Peltosalmi, Soste ry



Toiminnanjohtajien ja hallitusten
suhde sote-jarjestoissa

 Yhdistyslaki korostaa hallitusten kollektiivisen vastuun keskeisyytta
yhdistystoiminnassa

« Saatiolaissa vastaavaa painotusta ei ole, vaan saatioissa on mahdollista
nimittaa toimitusjohtaja, jolla on toiminnanjohtajaa laajemmat toimivaltuudet

« Jarjestoja  koskevassa  tutkimuksessa  korostettu, etta  jarjeston

toiminnanjohtajan ja hallituksen suhde on jarjeston toimintakyvyn kannalta
keskeinen tekija

- Toiminnanjohtaja-hallitus-suhde maarittaa sita, millaiseksi toiminnanjohtajan
rooli ja toimintatila jarjestojohtamisen kokonaisuudessa muodostuu

SOSTe



Kimmo Lind (2020) erottaa nelja toiminnanjohtajan
“toimijuustyyppia” suhteessa hallitukseen

« "Normaali palkkatyosuhdetoimijuus” (luot.tamusf'ghjt.o paamiehena,
toiminnanjohtaja jarjeston johtavana toimihenkilona)

« "Mandaattitoimijuus” (toiminnanjohtaja luottamusjohdon
valtuuttamana itsenaisena toimijana)

 "Toimistotoimijuus” (toiminnanjohtajaan ja palkattuun henkilokuntaan
nojautuva jarjesto)

» Paamiestoimijuus (toiminnanjohtaja jarjeston “paamiehena”)

SOSTe



Esityksen rakenne

* Yleiskatsaus jarjestdjen hallitusten kokoonpanoon ja toimintamalleihin
 Toiminnanjohtajien kokemukset jarjeston hallituksen tyoskentelysta

e Hallitustyypit ja tyytyvaiset ja kriittiset toiminnanjohtajat

* Hyvat toimintamallit ja yhteistydon ongelmakohdat

* Kehitysehdotukset



Hallitusten kokoonpano, toimikaudet,
vaihtuvuus ja jasenten palkitseminen



HALLITUKSEN JASENISTA
NAISIA KESKIMAARIN:

63 %

puheenjohtaijista 61 %

SOSTe Jarjestobarometri 2020

Tunnuslukuja sosiaali- ja
terveysijarjestojen hallituksista

Hallitusten kokoonpano

KESKIKOKO 9 JASENTA PUHEENJOHTAJA MUKAAN LUKIEN

Alle 35-vuotiaita

IKAJAKAUMA KESKIMAARIN:

35-65-vuotiaita

Yli 65-vuotiaita



TAULUKKO 49,
Hallitusten jdsenten keskimdardinen jakautuminen taustansa
mukaan.*

Ammatilais- jo asiantuntijataustaiset Jasen- ja asianosaistaustaiset
Jarjesto- Muita sote-alan~ JdirjestSjen vapaoen- T
- e | o Mutta |dsenid |a/tal

foiminnan ammatfihenkilditd jo  foisia luottamushen- NE——
ammattilaisio asiantuntijoita kiloitd
17 % 24 % 24 % 25 %

*Taulukosta on jtetty pois rynmd “muut”, joita on keskimddrin 10 prosenttia
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Hallitusten toimikaudet

TOIMIKAUSI KESKIMAARIN 2 VUOTTA

e

SOSTe Jarjestobarometri 2020



Hallitusten jasenten palkitseminen
pr D
48 %

J::ﬁ?l? Ig;?l Pﬁ;’;:ffE kokouspalkkioin kuukausi- tai jotenkin muuten
JOTENKIN vuosipalkkioin (ei-rahallisin
(IGhinnd puheenjohtaijial palkinnoin)
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Toiminnanjohtajan kokemus
hallitusten toiminnasta



Toiminnanjohtajat ovat yleisesti tyytyvaisia
hallitusten toimintaan

Hallitus tuntee riittGvassa
laajuudessa jdrjestémme toiminnan
kyettikseen hoitamaan tehtdvansa

Hallitus tiedostaa lain mukaisen
laajan vastuunsa jdrjeston
toiminnasta

Minulla on mahdollisuus testata
j@rjestomme johtamista koskevia
ajatuksiani hallituksella

Hallitus tarjoaa tydni tueksi
riiftdvasti asiantuntemusta

o
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o
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100 %

B Taysin samaa/samaa/melko samaa mielid I Ei samaa eikd eri mieltd

Taysin eri/eri/melko eri mielta

SOSTe KUVIO 32. Toiminnanjohtajien arvio jarjeston hallituksen asiantuntemuksesta.



Hallitustydskentelyn ilmapiiri

Hallituksen ja tfoiminnanjohtajan
vélinen tiedonkulku

Hallituksen puheenjohtajan
kanssa tehty yhteistyo

Toiminnanjohtajalle annettu tuki
|@rjeston operatiivisena johtajana

100 %

o
]
o
¥
o
o
o
o]
o

B Erittain tyytyvainen/tyytyvdinen/melko tyytyvdinen B Ei tyytyvdinen/ei tyytymaton

Erittdin tyytymaton/tyytymaton/melko tyytymdaton

KUVIO 36. Toiminnanjohtajien tyytyvaisyys j@rjeston hallitustydskentelyn vuorovaikutukseen ja
ilmapiiriin.
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Hallituksen jdsenten motivaatio

Hallituksen jasenten
asiantuntemus

| l I I I I
0 20 40 60 80 100 %

B Erittcin tyytyvainen/tyytyvainen/melko tyytyvdinen B Ei tyytyvéinen/ei tyytlymaton

ErittGin tyylymaton/tyytymaton/melko tyytyméton

KUVIO 37. Toiminnanjohtajien tyytyvdisyys hallituksen jdsenten tyéskentelyyn.
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Jarjeston foiminnan
kehittGminen

Jdrjeston strateginen johtaminen

Jdrjeston taloushallintoon
liittyvien kysymysten hoitaminen

Ongelmatilanteiden
ratkaiseminen

Jarjeston henkilostokysymysten
hoitaminen

Vaikuttamistoiminta

| | I l I |
0 20 40 60 80 100 %

B ErittGin tyytyvdinen/tyytyvdinen/melko tyytyvéinen B Ei tyytyvdinen/ei tyytymaton

ErittGin tyytymdton/tyytymdaton/melko tyytymdton

KUVIO 38. Toiminnanjohtajien tyytyvdisyys hallituksen jarjeston toimintaa ja toimintaympdaristod
koskevien kysymysten hoitamiseen.
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Toiminnanjohtajan arvio omista
valtuuksistaan



SOSTe

Tehtavani toiminnanjohtajana on
tehdd jarjestormme strategiaa
koskevia aloitteita hallitukselle

Mielesté@ni on tarkedd pitaa
hallituksen ja toiminnanjohtajan
roolit selvasti erillaan

Minulla on toiminnajohtajana
mielestani riittGvat valtuudet ja
itsendisyys toimia teht@véssani

operatiivisena johtajana

Oma tehtavakenttani
toiminnanjohtajana on
selkedsti madritelty

Jarjestomme hallitus ei puutu
jarjestomme operatiiviseen
johtamiseen

Asiantuntijuuteni
jarjestomme toiminnasta
ohjaa hallituksen tyota

o

20 40 60 80 100 %

B Taysin samaa/samaa/melko samaa mielid [l Ei samaa eika eri mieltd

Taysin eri/eri/melko eri mieltd

KUVIO 34. Toiminnanjohtajien arvio omasta tehtavékentastaan ja tydnsa autonomiasta.
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SOSTe

Hallituksella on yhten&inen
strateginen ndkemys [arjestomme
toiminnan kehittémiseksi

Hallitus asettaa toiminnalleni
toiminnanjohtajana selkedt
tavoitteet

Kokonaisvastuu jarjestémme
foiminnasta kasaantuu liiaksi
minulle toiminnanjohtajana

Hallitus on passiivinen suhteessa
toimintaani toiminnanjohtajana

Hallitus kontrolloi
yksityiskohtaisesti tyétani
foiminnanjohtajana

(=]

20 40 60 80 100 %

B Taysin samaa/samaa/melko samaa mieltd [ Ei samaa eikd eri mieltd

Taysin eri/eri/melko eri mieltd

KUVIO 35. Toiminnanjohtajien arvio jarjestén hallituksen toiminnan aktiivisuudesta.
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Hallitustyypit ja toiminnanjohtajan
tyytyvaisyys



Kolme hallitustyyppia

» Passiiviset hallitukset (43 % jarjestoista)
» Strategiset hallitukset (39 %)

* Kontrolloivat hallitukset (18 %)

SOSTe



TAULUKKO 50.

Sosiaali- ja terveysjarjestojen hallitusten tyypit.

Toiminnanjohtajan asian-
tuntemukseen nojaavat,
passiiviset hallitukset
43 % |arjestdistd
Vastuu [arjeston toiminnasta

valuu palkatulle toiminnan-
johtaijille

Hallituksen keskeinen
ryhma tyypillisesti j@senet tai
asianosaiset

Tyypillisimpid pienissa ja
keskisuurissa jarjestoissa

SOSTe
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Strategiset, toiminnanjohta-
jaa tukevat hallitukset

39 % |arjestoista
Hallituksella yhtendinen néke-
mys jArjeston kehittdmisestd

Toiminnanjohtajalla laajat
valtuudet johtaa operatiivista
toimintaa

Hallituksen asiantuntemus
toiminnanjohtajan kaytdssa

Hallituksen keskeinen ryhma
ammattilaiset ja asiantuntijat

Tyypillisimpi@ suurissa jarjes-
toissa

Kontrolloivat, jannitteiset
hallitukset

18 % [drjestoistd
Hallituksella ei yhtendista na-
kemysta jdrjestén toiminnasta

Toiminnanjohtajan valtuudet
ja tehtavakenttd epdselvid

Hallitus puuttuu jarieston
operatiiviseen toimintaan

Esiintyy yleisimmin vapaaeh-
tois-, |[@sen- |ja asianosais-
taustaisissa hallituksissa

Esiintyy yleisimmin keskikokoi-
sissa [drjestoissd



"Tyytyvaiset” ja “kriittiset” toiminnanjohtajat

 Hallitustyoskentelya koskevien nakemysten perusteella
toiminnanjohtajat voidaan jakaa kahteen ryhmaan.

« Ryhmat eroavat toisistaan sen perusteella, kuinka tyytyvaisia
toiminnanjohtajat yleisesti ottaen ovat hallituksen toimintaan seka
hallituksen ja toiminnanjohtajan valiseen suhteeseen.

» Tyytyvaisia nelja viidesta (80 %)
o Kriittisia joka viides (20 %)

SOSTe



TAULUKKO 51.

Toiminnanjohtajien jakautuminen tyytyvaisten ja kriittisten ryhmaan

jarjeston hallituksen tyypin mukaan.

Strateginen,
toiminnan-
johtajaa
tukeva

Tyytyvaiset 100 %

Kriittiset 0 %

Toiminnan-
johtajien
ryhma

n 37

SOSTe
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Hallituksen tyyppi
Toiminnanjohtajan
Kontrolloiva, asiantuntijuuteen -
jannitteinen  nojaava, passii-
vinen
24 % 86 % 77
77 % 14 % 19
17 42 96



* Yksi aineistosta esiin nouseva tulos on, etta toiminnanjohtajan
tyytyvaisyys hallitustyoskentelyyn on yhteydessa jarjeston
ammattimaisuuteen ja toiminnanjohtajan laajaan autonomiaan.

- Tyytyvaisia ovat erityisesti ammattilaispohjaisen hallituksen
antamalla laajalla mandaatilla toimivat.

» Myos passiivisen hallituksen kanssa toimivat, mutta itsenaiset
toimintavaltuudet omaavat toiminnanjohtaj at yleensa kuuluvat

tyytyvaisiin.

- Tyytymattomia ovat erityisesti jannitteisten “asianosaishallitusten”
kanssa toimivat.

SOSTe



Hyvia yhteistyokokemuksia ...

 “Hallitus kuuntelee toiminnanjohtajaa ja tekee pddtoksic kuunneltuaan. Ei puutu
operatiiviseen toimintaan mitenkdén. Hallitus seisoo tekemieni operatiivisten
pddtosten takana ja tukee minua siind mielessd hyvin, ei vie mattoa jalkojen alta
missddn tilanteessa.”

 “Hallituksella on melko yhtenevdinen nédkékulma siihen, mikd on yhdistyksen
toiminnan kehittdmiseksi tdrkedad ja tarpeellista. Hallitus ei kiistele keskendén.”

* “Hallituksessa on hyvéd henki ja minuun toiminnanjohtajana luotetaan.”

* “Yhteistyd puheenjohtajan ja toiminnanjohtajan vdalilld. Hallituksen tuki ja luottamus
toiminnanjohtajaa ja tydntekijoitd kohtaan, hallitus ei puutu operatiiviseen
toimintaan.”



Kaantaen: Tyonjaon epaselvyys ja
hallituksen passiivisuus koetaan ongelmina

“Osa hallituksen jdsenistd ei kdytdnnon toimissaan ymmdrrd tdysin hallituksen
vastuita ja velvollisuuksia. Tyonantajarooli ei ole kirkas ja liian usein asioita pohditaan
mututuntumalla. Osalle myés toiminnan sisdllét ovat epdselvié ja toisinaan tullaan
liikaa operatiivisen johtamisen tontille, vaikka vastuut on mddritelty johtosGédnnossa.”

“Hallitus on passiivinen, eikd vastaa kysymyksiin, pyyntéihin tai viesteihin muuta kuin
useaan kertaan muistuttamalla. Kokouksiin sentdédn osallistutaan, mutta kokousten
vdlinen viestintd takkuaa.”

“Uudet hallituksen jésenet tarvitsevat jatkossa paremman perehdytyksen tehtdavdan.
Uudet jasenet ovat usein innokkaita, mutta he eivdt valttdmdéttda oikein uskalla tarttua
toimeen. Into lopahtaa nopeasti, jos he kokevat, etteiviit kéytéinnossé pddse/uskalla
tehdd mitadn.”



Kehitysehdotuksia

* Uusien hallitusjasenten koulutus

* Hallinto- ja johtosaannon pelisaantdjen paivittaminen ja
lapikaynti

* Puheenjohtajalle  tiedostetumpi rooli  hallituksen
toiminnan aktivoijana



Toiminnanjohtaja vai toimitusjohtaja?

 Toiminnajohtajat arvostavat laajaa toimintamandaattia jarjestojen johtamiseen.
* Yhdistyslaki korostaa hallituksen laajaa kollektiivista vastuuta yhdistystoiminnasta.
* Tuottaa tiettyja jannitteita ja rooliristiriitoja yhdistystoimintaan.

* Yhdistyslain uudistamista pohtivassa Yhteisollinen kansalaistoiminta 2020-luvulla —
hankkeessa jalleen esilla kysymys toimitusjohtajatoimielimen mahdollistaminen
vhdistyksille.

* Sote-jarjestojen toiminnanjohtajista lahes puolet ei osaa ottaa asiaan kantaa, alle
puolet (44 %) kannattaa ja noin joka kymmenes (9 %) vastustaa
toimitusjohtajatoimielimen mahdollisuutta yhdistyksissa.



Jarjeston johtaminen ja
hallitustyoskentely

Pj-kommenttipuheenvuoro
Anne Porthéen
Kansalaisareena

@ Kansalaisareena



Jarjestdjen johtaminen ja hallitustydskentely

Kiinnostava tutkimus ja hyvin ajankohtainen aihe.

Nostan puheenvuorossani esille muutamia teemoja, asiasanoja, joita
kommentoin ja ne ovat satunnaisessa jarjestyksessa seuraavalla dialla.

@ Kansalaisareena



Jarjestdjen johtaminen ja hallitustydskentely

* Rakennan puheenvuoroni seuraavien teemojen ymparille:

* Tydnjako ja vastuut

 Osaaminen, sitoutuminen, luottamus

Jaseniston osallistuminen jarjeston suunnan maarittamiseen
Sidosryhmien vaikutukset

Strateginen johtaminen

Hallitusty6skentelyn kehittaminen

@ Kansalaisareena



Kiitos!

Hyodynna ja jaa:

#jarjestdbaro

jarjestdobarometri.fi
-Koko julkaisu, selailtava ja tulostettava versio

-Infografiikat poimittavissa omaan kayttoon (Powerpointit, Twitter,...)

Anna palautetta: tutkimus@soste.fi

SOSTe
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