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Omaishoidon tuen kehittaminen Paijat-Hameessa

Paijat-Hameen Omaishoitajat ry:n organisoimana omaishoitajien ja paattajien kesken kuulemistilaisuuksia
kaikissa Paijat-Hameen kunnissa erityisesti omaishoidon ja perhehoidon karkihankeen aikana 2017-2019

Kevaalla 2020 erityislapsiperheiden vanhemmille suunnattu kyselytutkimus (Minua kuullaan hanke,
omaishoitajaliitto ry, Paijat-Hameen omaishoitajat ry). Kysely oli suunnattu myods omaishoidontuen
ulkopuolella oleville perheille
Tavoitteena:

« Kartoittaa omaishoidon kokonastilannetta

« selvittdd Paijat-Hameen erityislapsiperheiden tarpeita, toiveita ja odotuksia lasten seka perheiden

palveluiden kehittamisen keskeiseksi pohjaksi.

Kyselylla Haettiin vastauksia seuraaviin kysymyeksiin:

« Vastaavatko nykyiset palvelut perheiden tarpeisiin?

« Millaiseksi vanhemmat kokevat lapsensa ja perheen elamanlaadun?

« Miten ja millaiset palvelut voisivat lisata elamanne laatua?

Keséalld 2020 toteutui toinen kysely koskien perheiden korona-ajan jaksamista




Kehittamisehdotuksia tutkimustulosten pohjalta

1) Yhteistyon parantaminen perheen ja sosiaalitoimen kesken

oma- tai vastuutyontekija, lapsen ja koko perheen kuuleminen, etdmahdollisuus palavereihin seka ilta-aikoja

2) Ammattilaisten véalinen yhteistyo

Ammattilaisten ja toimijoiden yhteistyon kehittdminen ja ammattilaisten osaamisen vahvistaminen

3) Palvelusuunnittelun laadun kehittdminen

Koko perheen huomioiminen palveluita suunniteltaessa
selked suunnitelma, joka toimii kdytannon toimintasuunnitelmana

4) Palvelujen kehittaminen
Konkreettista apua arkeen

Vanhemmille keskustelutukea ja vertaistukea seka opastusta ja tukea lapsen kasvatukseen ja kehitykseen liittyvissa kysymyksissa

5) Vapaa-ajan toimintojen kehittaminen
Erityisen tuen tarpeen huomioiminen harrastusryhmissa
Tietoa maksuttomista ja edullisista harrastuksista

Yksilollista tukea harrastamiseen ja vapaa-aikaan
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Kehittamistyoryhman kokoaminen ja tavoitteet

» Kehittamisehdotusten pohjalta selkea tarve omaishoidon kehittamisryhmalle.
Toiminta alkoi syksylla 2020.

» Kehittamistydéryhméassa mukana Erityislapsiperheiden omaishoitajavanhempia seka
omaishoitoyhdistys

Tavoitteet:
« omaistoimintamallin selkeyttdminen
« omaishoidon myontamisen kriteerien arviointi ja maksuluokat — naiden avaaminen ja tulkinta
« mahdolliset tukipalvelut, kun paatos kielteinen
 akilliset kriisitilanteet perheisséd — miten toimitaan?
« sidosryhmien moniammatillinen yhteisty6
» koulu, sairaala, mahdollinen kuntoutus muut tukipalvelut, jarjestot
« Omaishoitajilta ja "kentalta” nousevat teemat
« Paijat-Hameen omaishoitajat ry:lta esiin tulevat alueelliset kehittdmistarpeet
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Kehittamisiltojen aiheet syksyn 2020 ja kevaan 2021 aikana

» Kehittamisryhman tarkoitus ja tavoitteet
« omaishoidon tuen kriteerit ja maksuluokat
* Omaishoidon prosessi vammaispalveluissa alle 65 v.

« Paijat-Hameen hyvinvointiyhtyman lapsiperhepalvelujen esittely Arjen tuen kotiin
annettavasta perheohjauksesta sekéa lapsiperhepalveluiden muista palveluista ja
toiminnasta

» Henkildkohtaisen budjetin hankkeen esittely
- Akilliset kriisitilanteet omaishoitoperheissa
« Omaishoidon palvelusetelin esittely

« Kouluteema

» sairaala ja kuntoutus (kriteereiden tulkintaa ja avaamista

* jarjestojen esittely ja yhteistyd. Uuden perhekeskuksen esittely

* vapaa-ajantoiminta ja yhteenveto kehittamisryhman toiminnasta (palautteet)

Kehittamistyota jatketaan syksylla 2021 esiin tulevien kehittdmisehdotusten pohjalta.
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Kehittamistyon tuloksia

* Tiedottamista on vahvistettu

* Erityislapsiperheiden omaishoidon neuvonnassa ja tuessa koko Paijat-Soten alueella yksi nimetty numero.
Asiakaspalautteiden mukaan vahvistanut luottamusta ja usko asioiden eteenpéain viemiseen

« Omaishoidon vapaat toteutuvat tilastojen mukaan useammin

* Perhehoidon vahvistuminen on lisdnnyt omaishoidon vapaiden paikkoja

+ Vakiintuneet valmennukset; toteutetaan myds etana ja tuen ulkopuolella oleville
« Etapalaverit ja ilta-ajat mahdollistettu

* Omatyontekijd mallin kehittdminen on alkanut

« Moniammatillisen yhteistyon kehittaminen on paéassyt alkuun

* On tartuttu vahvemmin erityislapsiperheiden yksil6llisesti kokemiin tarpeisiin
* Omaishoidontuen paatdsten oikaisuvaatimukset vahentyneet

« Omaishoidon tuen ulkopuolelle jd&vien perheiden jatko-ohjaus muiden tukipalvelujen piiriin (esim.
lapsiperhepalvelut)

* Yhteistyd henkilokohtaisen budjetin hanketytn kanssa (alkanut 12/2020)
« Korona ajan lisatarpeiden huomioiminen yksil6llisesti mm. lisdvapaat ja méaraaikaiset palkkioiden korotukset

« Suunnitellut tukitapaamiset/tapahtumat siirtyneet koronatilanteen takia.
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Hyva elama tehdaan yhdessa



