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Saatteeksi

MONET YHTAAIKAISET MUUTOKSET ravistelevat sosiaali- ja terveysjarjestoja.
Jarjestot ovat tyostdneet uusia yhteistyorakenteita vuoden 2023 alussa
toimintansa aloittaneilla hyvinvointialueilla. Kun ty6llisyyspalvelut siirtyvit
vuonna 2025 kuntien vastuulle, tarvitaan vastaavia ponnisteluja yhteistyon
rakentamiseksi.Jirjestdjen toiminnan resursoinnin nakymat ovat
muuttuneet entistd haastavammiksi. Padministeri Orpon hallitusohjelma
ja sita tasmentanyt kehysriihi kevailla 2024 aikaistivat ja kasvattivat
jarjestojen valtionavustuksiin kohdistuvia leikkauksia. Jarjestojen edessa
on avustuspotin sulaminen kolmanneksella, mihin tulisi kyetd varautumaan
nopeasti. Samaan aikaan sosiaaliturvaa ja palveluja koskevat leikkaukset
uhkaavat lisata myos jarjestojen tarjoaman avun, tuen ja palvelujen tarvetta.

Jarjestobarometri 2024 tarjoaa ajankohtaistietoa sosiaali- ja terveys-
jarjestokentasta. Siina tarkastellaan jarjestojen toimintaa, toimintaedel-
lytyksia, toimintaymparistoa sekd niiden muutoksia.

Tama neljastoista Jarjestobarometri kasittelee muun muassa hyvin-
vointialueiden kdynnistymisen vaikutuksia jarjest6jen toimintaan ja sen
edellytyksiin, maahanmuuttajataustaisten ihmisten mukana oloa jarjestojen
toiminnassa, jiarjestéjen ennakointeja tulevaisuuden nakymistaan
ja erilaisten muutosten ja trendien vaikutuksesta niihin, jarjestojen
toimia vaikeassa tyomarkkina-asemassa olevien ihmisten tyollisyyden
edistimiseksi sekd sosiaali- ja terveysyhdistyskentdssa tapahtuneita
muutoksia. Erityisteemana tarkastellaan jarjestojen vapaaehtoistoimintaa.

Tulokset perustuvat yli sadan valtakunnallisen sosiaali- ja terveysjarjeston
ja yli sadan alueellisen jarjest6toimijan kyselyvastauksiin seka tilasto- ja
rekisteritietoihin. Kyselyt tehtiin tammi-helmikuussa 2024. Lammin kiitos
kaikille aikaansa kyselyymme antaneille. Toivomme julkaisun tulosten
palvelevan jarjest6jen toiminnan kehittdmisti ja vaikuttamisponnisteluja.

Helsingisst 28.6.2024

SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
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Tutkimuksen toteutus

Tutkimuskohteet

JARJESTOBAROMETRI ON KERANNYT ja julkaissut vuodesta 2006 alkaen
ajankohtaista ja ajantasaista tutkimustietoa suomalaisesta sosiaali- ja
terveysjarjestokentédstd. Vuonna 2003 kiaynnistyneen tutkimusvéalineen
kehittidmisen' tuloksena syntynyt Jarjestobarometri pyrkii tuottamaan
pitkajanteisesti tietoa sosiaali- ja terveysjarjestoista seka niiden toiminnasta
ja toimintaedellytyksista valtakunnallisella, alueellisella ja paikallisella
tasolla.

Jokaista raporttia varten on keratty kyselyaineistot ja eri lahteista saatavat
tilastoaineistot. JarjestGjen toiminnassa ja toimintaymparistossa tapahtuvia
muutoksia on seurattu tilastotiedoilla seka aikasarjoilla, joita on koottu
kyselyissda samoina toistuvilla kysymyksilld. Lisaksi kyselyissa on ollut
mukana vaihtuvia erityis- tai ajankohtaisteemoja, joiden tiedonhankintaa on
syvennetty tarvittaessa erikseen tehdyilla kohdennetuilla lisatiedonkeruilla.

Téssi Jarjestobarometrissa haetaan vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

Toistuviin teemoihin liittyvat tutkimuskysymykset

1. Millainen on sosiaali- ja terveysjarjestojen toiminnan
nykytilanne ja mitka ovat sen kehityssuunnat?

2. Mika on jarjestojen rooli ja merkitys hyvinvoinnin
edistdjana seka tuen ja palvelujen tuottajana ja miten niiden
ennakoidaan muuttuvan?

1 Sosiaali- ja terveysturvan keskusliitto kdynnisti vuonna 2003 Alueellinen tieto kehittamisen tukena -hankkeen, jolla ryh-
dyttiin kehittdmaddn sosiaali- ja terveysalan jdrjestdtoiminnan eri tasot edustavasti kattavaa toistuvaa tutkimusta. Hank-
keessa tehdyn tutkimusvdlineen kehittémistyon aikana julkaistiin kaksi pilottitutkimusta. Niissd saatujen kokemusten
pohijalta ensimmadinen Jarjestobarometri toteutettiin vuonna 2006. Vuoteen 2014 saakka Jarjestobarometri julkaistiin
vuosittain ja sen jalkeen julkaisu on tehty joka toinen vuosi.
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3. Millaiset ovat jarjestojen toimintaedellytykset ja millaiseksi
jarjestot ennakoivat tulevan kehityksen?

4. Mika on sosiaali- ja terveysjarjestojen toiminnan
yhteiskunnallinen merkitys ja miten se muuttuu?

Erityisteemaan liittyva tutkimuskysymys

5. Millainen on sosiaali- ja terveysjarjestojen
vapaaehtoistoiminnan ajankohtaistilanne ja millaisena sen
kehitys nahdaan?

Tutkimuksen paakohteena on valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjes-
tojen toiminta seki edelld mainitut tutkimuskysymysten teemat. Joitakin
kasitellyista teemoista selvitetdan lisaksi alueellisesta ndakokulmasta. Tassa
on kiytetty informantteina alueellisia jarjestotoimijoita.? Ne ja niiden toi-
minta sindnsa ei ole varsinaisena tutkimuskohteena samaan tapaan kuin
valtakunnalliset jarjestot.

Sosiaali- ja terveysjarjestot rajataan tassa tutkimuksessa kasittdimaan
toimijat, joiden paatarkoituksena on jonkin erityisryhman, oman jaseniston
tai laajemman viestonosan fyysisen, psyykkisen ja/tai sosiaalisen
hyvinvoinnin tukeminen ja edistiminen. Tutkimukseen on valittu jarjestot,
jotka edustavat:

1. Kansanterveysjarjestoja
« kansanterveyden yleis- ja monialajarjestot
« potilasjarjestot
« kuntoutus- ja hoitopalvelujarjestot
« mielenterveysjarjestot
« tyottomien jarjestot
« muut hyvinvointiin ja terveyteen liittyvit jarjestot

2. Lastensuojelujarjestoja
« lastensuojelun yleisjarjestot
« sijaishuoltojarjestot
« ensi- ja turvakotijarjestot
« lasten ja nuorten kurssi- ja leiritoimintajarjestot
« muut lastensuojelujarjestot

2 Alueellisia jariestétoimijoita on valittu edustamaan maakuntien verkostojdriestdjen neuvottelukunnan j@senjdriestot,
STEAN jdrjestdjen yhteisjdrjestdille mydnnettyd avustusta vuonna 2023 saaneet drjestot, alueelliset sosiaali- ja terveys-
turvayhdistykset sekd valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjdriestéjen alue- ja piiriyhdistykset ja aluetyontekijdt.
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3. Ikdantyneiden jarjest6ja
« ikddntyneiden yleis-, asumis- ja palvelujarjestot
« elakeliis- ja veteraanijarjestot

4. Vammaisjarjestoja
« invalidijarjestot
« kehitysvammajarjestot
« aistivammajarjestot
« muut vammaisjarjestot

5. Nuorisokasvatusjirjest6ja
6. Lomajarjestoja
7. Paihdejarjestoja

Edelld kuvattua luokittelua on kaytetty tutkimusaineistossa seki
valtakunnallisten jarjestojen etta alueellisten jarjestotoimijoiden
luokitteluun.

Valtakunnalliset jariestot

Valtakunnallisilla jarjestoilla tarkoitetaan Jarjestobarometrissa niita
sosiaali- ja terveysjarjestoja, joiden toiminta-alue on koko Suomi. Ne ovat
keskusjarjestoja tai muita koko maan toiminta-alueekseen ilmoittavia
asiantuntija-, edunvalvonta- ja vaikuttajajarjestoja. Jarjestoiksi on niiden
oikeudellisen muodon perusteella luettu rekisteroidyt yhdistykset, saatiot
seka erityislainsaddantoon perustuva Suomen Punainen Risti. Lisdksi
toiminnan vakiintuneisuutta osoittavina valintakriteereina ovat, ettd
jarjestoilla on palkattua henkilokuntaa ja toimitilat. Tutkimusjoukon
ulkopuolelle on rajattu ammattiyhdistystyyppiset jarjestot.

Kysely on tehty koko valtakunnallisten jarjestojen perusjoukolle eli ky-
seessd on kokonaistutkimus. Perusjoukkoa on tdydennetty jarjestelmalli-
sesti, kun uusia kriteerit tayttavia valtakunnallisia toimijoita on syntynyt.
Valtakunnallisten jarjestojen toimintaa koskevan kyselyn vastaajina ovat
jarjestojen toiminnanjohtajat.
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Alueelliset jarjestotoimijat

Alueellista jarjestotoimintaa edustamaan on kyselya varten rajattu maakun-
tien verkostojarjestdjen neuvottelukunnan jasenjarjestot, STEAn jarjesto-
jen yhteisjarjestoille myonnettya avustusta vuonna 2023 saaneet jarjestot,
alueelliset sosiaali- ja terveysturvayhdistykset seki valtakunnallisten sosi-
aali- ja terveysjarjestojen alue- ja piiriyhdistykset ja aluetyontekijat. Tasta
erilaisia alueellisia jarjestotoimijatahoja kasittavasta vastaajaryhmasta
kaytetdan raportissa kokoavasti nimitysta alueelliset jarjestétoimijat.

Aineistot ja menetelmat

Kdytettavat aineistot

Jarjestobarometrissa 2024 kaytetyt kysely- ja tilastoaineistot on kuvattu
taulukossa 1. Ensisijainen tutkimusaineisto on keratty valtakunnallisten
sosiaali- ja terveysjarjestojen johdolle seka alueellisille jarjestotoimijoille
tehdyilla kyselyilla. Valtakunnallisten jarjestojen johdon ja alueellisten
jarjestotoimijoiden sdahkoisten kyselyjen ensimmaéinen kierros toteutettiin
tammikuun 2024 alussa. Lisiksi tehtiin vield uusintakyselyt tammi-
helmikuun aikana.

Tuoreen kyselydatan lisdksi on ajallisissa vertailuissa hyddynnetty aiempien
Jarjestobarometrien 2006—2022 ja niita edeltdneiden pilottitutkimusten
(Vuorinen ym. 2004 ja 2005) kysely- ja tilastoaineistoja. Kyselyaineistojen
ajallisia vertailuja on tehty analysointivaiheessa aina, kun vertailukelpoista
aineistoa edellisvuosilta on olemassa, mutta raportissa on kuvattu vain
selvimmat niiden ilmaisemat muutokset.

TAULUKKO 1.
Tutkimuksen aineistot.

Kyselyt
Valtakunnalliset sosiaali- ja terveysidrjestot
(perusjoukko = 211; vastanneita 118)

Alueelliset jariestotoimijat

(perusjoukko = 240; vastanneita 119)

Tilasto- ja rekisteriaineistot

Patentti- ja rekisterihallituksen yhdistysrekisteri
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Kyselyaineistojen ohella tutkimusaineistoina kaytetdan tilasto- ja
rekisteritietoja. Niistd keskeisimpid ovat STEAn avustamiltaan jarjestoilta
kokoamat ja timan tutkimuksen kayttoon antamat toimintatilastot
sekid Patentti- ja rekisterihallituksen rekisteroityneita ja purkautuneita
yhdistyksia koskevat rekisteritiedot.

STEAlta saatujen tilastojen avulla voidaan tarkastella esimerkiksi
jarjestojen toiminnan rahoitusta seka palkatun henkil6ston ja
vapaaehtoistoimijoiden mairia. Patentti- ja rekisterihallituksen
yhdistysrekisteristda on koottu tiedot vuosittain rekisteroidyista ja
purkautuneista sosiaali- ja terveysyhdistyksistd. Niitd kdyttden pystytaan
kuvaamaan, minka verran ja millaiseen toimintaan liittyvia yhdistyksia
on vuosittain rekisteréity ja purettu. Ndin voidaan arvioida sosiaali- ja
terveysalan yhdistyskentissa tapahtuvia muutoksia.

Kyselyjen edustavuus ja vastauskato

Valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjestojen johtajista kyselyyn
vastasi 118 eli 56 prosenttia perusjoukosta (taulukko 2), miki on varsin
hyvi tulos. Se on my0s tdsméilleen sama kuin edelliselld, vuoden 2022
Jarjestobarometrin kyselylla, saavutettu vastausprosentti.

Alueellisten jarjestotoimijoiden vastaajaryhmin perusjoukon muodosti
yhteensa 240 toimijaa. Vastanneita oli 119, eli vastausprosentiksi muodostuu
myo0s varsin hyva 50. Se on kahdeksan prosenttiyksikkoa suurempi kuin
vuoden 2022 kyselyssa saavutettu vastausprosentti (42).

Valtakunnallisten jarjestojen kyselyaineiston edustavuutta suhteessa
koko sosiaali- ja terveysjarjestokenttddn voidaan arvioida vertaamalla
vastanneiden jarjestojen toimialajakaumaa kyselyn koko perusjoukon
toimialajakaumaan.

TAULUKKO 2.
Jarjestobarometri 2024 -kyselyihin vastanneet.
Ldhetetyt Vastanneet  Vastausprosentti
N n %
Valtakunnalliset jarjestot 21 18 56
Alueelliset jcrjestotoimijat 240 19 50
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Valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjestojen johdolle tehdyn kyselyn
aineisto on toimialoittain varsin edustava. Vastaajajoukon ja perusjoukon
toimialajakaumat vastaavat hyvin toisiaan (taulukko 3).

Alueellisten jarjestGtoimijoiden kysely ldhetettiin yhteensd 240 vastaajalle.
Niista puolet (51 %) on valtakunnallisten jarjestojen aluetyontekijoita,
noin kolmasosa (32 %) valtakunnallisten jarjestojen piiriyhdistyksia
ja vajaa viidesosa (17 %) alueellisia verkostojarjestéja (taulukko 4).
Verkostojarjestojen vastausaktiivisuus oli hieman muita ryhmia parempi
(67 %) ja aluetyontekijoiden hieman muita matalampi (39 %).

Alueellisilta jarjestotoimijoilta tiedusteltiin niiden toiminnan maantie-
teellista sijoittumista samaan tapaan kuin paikallisyhdistyksilta. Vastaajilta
kysyttiin, mille hyvinvointialueelle niiden toiminta pi4asiassa sijoittuu.

Vastausten perusteella voidaan tarkastella alueellisten jarjestotoimijoiden
alueellista jakautumista, mutta niisti ei voi paitelld aineiston suoranaista
maantieteellista edustavuutta, silla koko perusjoukon toiminnan alueellinen
kattavuus ei ole tiedossa.

TAULUKKO 3.
Kyselyyn vastanneet valtakunnalliset jGrjestot.
_ Ldhetetyt Vastanneet Vastaus-%
Toimiala
N % n % %

Kansanterveysjdrjestot 90 43 54 46 60
Lastensuojelujdriestot 36 17 20 17 56
Vammaisjdrjestot 33 16 16 14 48
Paihdejdriestot 19 9 9 8 47
lkadntyneiden jdrjestot 18 9 i 9 61
Nuorisokasvatusjdrjestot 9 4 4 3 44
Lomaijarjestot 6 3 4 g 67
Kaikki 2n 100 n8 100 56

TAULUKKO 4.

Kyselyyn vastanneet alueelliset jGrijestotoimijat.

. Lahetetyt Vastanneet Vastaus-%
Vastaaja
N % n % %

\éﬁgﬁ:sir;?yzllisen jdrjeston 76 39 43 36 57
Verkostojdrjestd 42 17 28 24 67

Yhteensd 240 100 n9 100 50
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Kyselyyn vastanneet alueelliset jGrjestotoimijat toiminta-alueittain
(vastaaja tai hanen edustamansa yhdistys voi toimia useammalla

kuin yhdella alueella).

Alue

Lappi

Pohjois-Pohjanmaa

Pohjois-Savo
Kainuu
Pirkanmaa
Kanta-Hame
Pohjanmaa
Pohjois-Karjala
Eteld-Pohjanmaa
Eteld-Savo
Keski-Pohjanmaa
Keski-Uusimaa
Paijat-Hame
Satakunta
Eteld-Karjala
Keski-Suomi
Kymenlaakso
Varsinais-Suomi
Helsinki
[tG-Uusimaa
Lansi-Uusimaa

Vantaa ja/tai Kerava

n

13
13
13
12
12

@ 0 0 0 VW W VW O

Alueellisia jdrjestotoimijoita

%
1
1
1
10
10
10
10

—
o

~N N NN N 00 00 00 00 0 O O O OV O

Aineiston alueellinen peitto on varsin tasainen (taulukko 5). Vastaajien
maara vaihtelee hyvinvointialueittain kahdeksasta kolmeentoista ja vastaaja
tai hinen edustamansa yhdistys voi toimia useammalla kuin yhdella
alueella. Vastaajissa on eniten toimijoita Lapin (13), Pohjois-Pohjanmaan

(13) ja Pohjois-Savon (13) alueelta.

Jirjestobarometrin eri vastaajaryhmien vastausprosentteja voidaan
pitda varsin hyvina ja aineistojen edustavuuden kannalta riittavina.
Vuodesta 2006 saakka hyvana sailynyt vastausaktiivisuus kertoo vastaajien
sitoutuneisuudesta ja myOnteisestid asenteesta Jirjestobarometria ja sen

tiedonkeruuta kohtaan.
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Jarjestoille on tiedotettu eri kanavien valitykselld barometrikyselysta
ennen kyselyi ja sen kuluessa, miki on lisdnnyt vilineen tunnettuutta ja
auttanut pitamaan ylla vastaushalukkuutta. Kaikille vastaajaryhmille on
hankittu ajantasaiset osoitetiedot ennen kyselyjen toteutusta, milla on saatu
vahennettya vastauskatoa.

Vastaajien tavoittaminen on jatkuvasti kasvava haaste kyselytutkimuksissa.
Erilaisten tiedonkeruiden méira on lisdantynyt, mihin yhtend syyna
on verkkokyselyjen toteuttamisen helppous ja nopeus. Rahoittajien,
valvontaviranomaisten, kattojarjestojen ja tutkijoiden jarjestoille tekemien
kyselyjen yleistyminen on aiheuttanut vastausviasymysta. Kyselyjen
kuormittavuus on keskeinen vastauskadon syy.

Aineistojen analysointi

Jarjestobarometrin tutkimusaineistot ovat monipuolisia ja niiden kasit-
telemisessid on kiytetty sekda maaréallisia ettd laadullisia analysointitapoja.
Aineiston analysoinnin vilineina toimivat suorat jakaumat, ristiintaulukot,
summa- ja erotusmuuttujat, ryhmittelyanalyysi seka tilastollisina tunnus-
lukuina keskiarvo ja mediaani. Ristiintaulukoinneissa on kaytetty khiin
nelio -riippumattomuustestia.

Valtakunnallisia jarjest6ja koskevien tulosten keskeisimmat tausta-
muuttujat ovat toimiala seka koko (talousarvion menojen loppusummalla
mitattuna). Tulosten raportoinnissa kiytetaan taulukoita, palkki- ja pyl-
viasdiagrammeja sekd muuta havainnollistavaa grafiikkaa.

Tutkimusaineisto sisaltda myos avovastauksia, joiden avulla on keratty
yksil6idympéaa tietoa joistakin sosiaali- ja terveysjirjestojen toimintaa
ja nykytilannetta koskevista teemoista. Avovastauksia on analysoitu
luokittelemalla ja teemoittelemalla. Avovastauksista poimittuja suoria
lainauksia kaytetddn havainnollistamaan saatuja tutkimustuloksia.

Sosiaali- ja terveysjdrjestdét Suomessa

Jarjestokentdn lukumaaria koskeva tieto perustuu yhdistysrekisteriin ja
saatiorekisteriin. Suomessa oli vuoden 2024 alussa yli 108 000 rekisteroitya
yhdistysta (PRH 2024a) ja noin 2 700 rekisteroitya saatiota (PRH 2024b).
Kumpikaan rekisteri ei kuitenkaan suoraan kerro yhdistysten tai saatioiden
jakautumista eri toimialoille, silla kaikille yhdistysrekisterissa oleville
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yhdistyksille ei ole vield annettu toimialaluokitusta, ja saatiorekisterissa
toimialaluokittelua ei ole lainkaan kaytossa.

Yhdistysrekisterissa sosiaali- ja terveysalan yhdistyksille on
toimialaluokituksessa oma paialuokkansa. SOSTEn Jarjestobarometri laskee
sen lisdksi alan yhdistyksiksi myos eldkelaisyhdistykset seka tyollisyyden ja
tyollistymisen edistimiseen liittyvit yhdistykset, jotka yhdistysrekisterin
toimialaluokituksessa on sijoitettu omiin luokkiinsa. Sosiaali- ja
terveysalan yhdistysten kokonaismaaran selvittamiseksi yhdistysrekisterin
toimialaluokittelemattomien yhdistysten joukosta (noin 30 000 yhdistysti)
on poimittu nimen perusteella ne, jotka Jarjestobarometrissa kiaytetyn
toimialarajauksen mukaan toimivat sosiaali- ja terveysalalla. Nama
yhdistykset on laskettu yhteen edella mainittuihin luokkiin jo luokiteltujen
yhdistysten méaarien kanssa. Vuoden 2023 alussa Suomessa oli noin 10 200
rekisteroitya sosiaali- ja terveysalan yhdistysta. Niiden osuus kaikista
rekisteroidyista yhdistyksista oli 9 prosenttia.

Saatioiden osalta toimialatietoa on keratty yritys- ja yhteisotietojarjes-
telmasta (YTJ) ja saatiorekisteriin kirjatuista saatioiden tarkoituspykalista.
Niin on voitu 10ytad aiempaa tarkemmin sosiaali- ja terveysalan saatiot
esimerkiksi henkiloiden mukaan nimetyista saatioista (vrt. Jarjestobaro-
metri 2020). Sosiaali- ja terveysalalla toimivien saatividen maara oli vaoden
2023 alussa 525. Kaikista rekisteroidyista sdatioista noin 20 prosenttia
toimii sosiaali- ja terveysalalla.

Jarjestoihin voidaan lukea mukaan myos Suomen Punainen Risti, joka ei
ole rekisteroity yhdistys eika saatio, vaan erityislainsdadantoon perustuva
toimija (Laki Suomen Punaisesta Ristista 238/2000). Rekisteroidyt yhdis-
tykset ja sdatiot sekd SPR ja sen osastot yhteen laskien Suomen sosiaali- ja
terveysjarjestojen kokonaismaara oli vuoden 2023 alussa yli 10 700.

Sosiaali- ja terveysyhdistysten rekisteréinnit ja
purkautumiset

Jarjestobarometrissa on tarkasteltu jarjestokenttaa ja siina tapahtuvia
muutoksia seuraamalla vuodesta 2005 alkaen sosiaali- ja terveysyhdistysten
vuosittaisia rekisterdinteja ja purkautumisia. Suomessa on vuosina 2005—
2023 rekisteroity yhteensa noin 40 000 uutta eri alojen yhdistysta, joista
3194 eli noin kahdeksan prosenttia on sosiaali- ja terveysyhdistyksia. Joka
viikko on syntynyt keskiméarin 40 uutta yhdistysti, joista yli kolme on
sosiaali- ja terveysyhdistyksia.
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Vuosina 2005—2023 on purkautunut yhteensa 2 117 alan yhdistysta.
Niin ollen 19 viime vuoden aikana uusia sosiaali- ja terveysyhdistyksid on
rekisteroity 1 077 enemman kuin vanhoja on purettu.

Vuosina 2022-2023 rekisteroidyt yhdistykset

Yhdistysrekisterin mukaan vuosina 2022—2023 Suomessa rekisteroitiin
3 913 uutta eri alojen yhdistysta. Niista 358 eli noin yhdeksén prosenttia
on sosiaali- ja terveysyhdistyksia.

Uusien eri alojen yhdistysten rekisterdinnit vihentyivit edellisesta
kaksivuotistarkastelusta 256:1la, mutta samaan aikaan uusien sosiaali-
ja terveysyhdistysten rekisterdintien maara puolestaan lisdantyi 24:1la.
(Jarjestobarometri 2022). Vuosina 2005—2023 rekisteréintien maara on
vaihdellut 111:sta 204:een (kuvio 1) ollen keskimaarin 168.

Vuonna 2022 Suomessa rekisteroitiin 176 ja vuonna 2023 yhteensi 182
uutta sosiaali- ja terveysalan yhdistystid. Vuodet 2022 ja 2023 ovat koko
tarkastellun ajanjakson kolmas ja neljas vuosi, jonka aikana alan yhdistyksia
purkautui enemmaén kuin uusia rekisteréitiin (kuvio 1). Edellisen kerran
vastaava tilanne oli vuosina 2019 ja 2020. Luvut selittyvat pitkalti viime sotiin
liittyvien yhdistysten (esimerkiksi sotainvalidien, -veteraanien, -orpojen
ja -leskien yhdistysten) purkautumisten huomattavalla lisddntymisella
edellisvuosiin verrattuna.

Vuosina 2022—2023 rekisteroidyista sosiaali- ja terveysyhdistyksista
runsas kaksi kolmasosaa (68 %) on kansanterveysyhdistyksia (kuvio
2). Lastensuojeluyhdistyksid on vajaa viidesosa (17 %) ja ikdantyneiden
yhdistyksid noin kymmenesosa (9 %). Nuorisokasvatusyhdistyksia ja
paihdeyhdistyksid on kolme prosenttia ja vammaisyhdistysten osuus
uusista rekisterdinneista on yksi prosentti.

Tarkempia toimialaluokkia tarkastellen uusien sosiaali- ja terveysyh-
distyksien lukumaaraltaan suurimman ryhman muodostavat kansanter-
veysyhdistyksiin kuuluvat "muut terveyteen ja hyvinvointiin liittyvat yh-
distykset™ (taulukko 6). Niitad on runsas puolet (54 %) kaikista vuosina
2022—2023 rekisteroidyisti alan yhdistyksista. Toiseksi suurin ryhma on

3 Luokituksessa kdytetyn toimialamallin periaatteena on yhdistysten jaottelu padasiassa sen mukaan, mille ihmisryh-
madlle niiden toiminta on suunnattu. Nykyadn luokituksen heikkoutena on se, ettd huomattava osa uusista yhdistyksistd
suuntaa foimintansa yhtd ihmisryhmad laajemmalle vaestélle tai muulla kuin luokitusrungossa kaytetylld logiikalla
rajatulle joukolle ihmisid. Siksi moni uusista yhdistyksistd tulee luokitelluksi “muut terveyteen ja hyvinvointiin liittyvét
yhdistykset” -luokkaan.
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KUVIO 1. Vuosina 2005-2023 rekisterdidyt (yhteensd 3 194) ja purkautuneet [yhteensd 2 117)
sosiaali- ja terveysyhdistykset.
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KUVIO 2. Vuosina 2005-2023 rekisterdidyt sosiaali- ja terveysyhdistykset toimialoittain.
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"muut lastensuojeluyhdistykset”, johon kuuluvia yhdistyksia on noin kuu-
desosa (16 %). Enemmisto niista on paiviakotien tuki- ja vanhempainyhdis-
tyksia. Elakelaisyhdistyksia on kuusi prosenttia ja potilasyhdistyksia nelja
prosenttia uusista yhdistyksista. Muiden toimialojen osuus vaihtelee alle
prosentista kolmeen prosenttiin.

Uusien "muuhun terveyteen ja hyvinvointiin liittyvien yhdistysten”
tarkoituksena on esimerkiksi hyviantekeviisyyden harjoittaminen,
lahimmais- ja ruoka-avun tarjoaminen, kohtaamispaikkatoiminnan
yllapitiminen, seksuaali- ja sukupuolivihemmist6ihin kuuluvien
ihmisten tukeminen seka eri syistd johtuvan syrjaytymisen ehkaiseminen.
Yksi kuvaava esimerkki sosiaali- ja terveysyhdistysten reagoimisesta
ajankohtaiseen avuntarpeeseen ja hitdan on suuri joukko Ukrainan
tukemiseksi perustettuja yhdistyksid. Vuosina 2022 ja 2023 on rekisterdity
yhteensa yli 30 yhdistysta tarjoamaan apua Ukrainaan ja sieltd sotaa pakoon
lahteneille ihmisille.

Esimerkkeja uusista potilasyhdistyksista ovat nelja syopayhdistysta,
yksittdiset sirppisolusairautta ja pulmonaalihypertoniaa sairastavien
yhdistykset, rokotteesta sairastuneiden yhdistykset sekd ADHD-, neurokirjo-,
sydan- ja PMDD-yhdistykset. Uudet kuntoutus- ja hoitopalveluyhdistykset
pyrkivit edistimidan muun muassa eldin-, kuvataide-, metallivarivalo- ja
vyohyketerapiaa seka happihoidon ja lddkekannabiksen kayttoa.

Esimerkkeja uusista lastensuojeluyhdistyksista ovat periti 30 paivahoidon
tai varhaiskasvatuksen vanhempainyhdistysta ja eri alueiden lapsiperheita
kokoavat yhdistykset.

Vuosina 2022-2023 rekisteroityja uusia ikdantyneiden yhdistyksia ovat
muun muassa 22 elakeldisyhdistysta, ikddntyneiden asumisyksikon tuki-
yhdistys, seniorikeskuksen vapaaehtoisten yhdistys, vanhusty6n neuvot-
telukuntayhdistys, vendjinkielisten ikddntyvien yhdistys ja ikdantyneiden
virkistysyhdistykset. Uusia nuorisokasvatusyhdistyksid on rekisteroity
esimerkiksi ehkdisemaan nuorten syrjaytymista tarjoamalla vapaa-ajan
toimintamuotoja ja taloudenhallintataitoja.



TAULUKKO 6.
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Vuosina 2022-2023 rekisterdidyt sosiaali- ja terveysyhdistykset

toimialoittain.
Toimiala/toimialan alaluokka

Kansanterveysyhdistykset

yleis- ja monialayhdistykset
potilasyhdistykset

kuntoutus- ja hoitopalveluyhdistykset
mielenterveysyhdistykset

tyottomien yhdistykset/tyollisyyttd edistavat yhdistykset

muut terveyteen ja hyvinvointiin liittyvét yhdistykset
Lastensuojeluyhdistykset

sijaishuoltoyhdistykset

ensi- ja turvakotiyhdistykset

muut lastensuojeluyhdistykset

Ikadntyneiden yhdistykset

ikGdntyneiden yleis-, asumis- ja palveluyhdistykset
eldkeldisyhdistykset

Vammaisyhdistykset

invalidiyhdistykset

aistivammayhdistykset

muut vammaisyhdistykset
Nuorisokasvatusyhdistykset

Paihdeyhdistykset

Yhteensd

Vuosina 2022-2023 purkautuneet yhdistykset

59
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%
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Yhdistysrekisterin mukaan vuosina 2022-2023 Suomessa purkautui
yhteensa 3536 yhdistysta. Se on 1 176 enemman kuin edeltdvan kahden
vuoden aikana eli vuosina 2020—2021 (Jarjestobarometri 2022).

Yhdistysten nimien perusteella tehdyn arvion mukaan vuosina 2022—
2023 purkautuneista yhdistyksista 533 eli 15 prosenttia on sosiaali- ja
terveysyhdistyksid. Purkautumisia oli nyt perati 215 enemmaén kuin vuosina

2020—-2021 (emt).

Vuonna 2022 purkautui 267 ja vuonna 2023 yhteensd 266 alan
yhdistysta, mitka ovat koko aikasarjatarkastelun kaksi korkeinta lukua.
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KUVIO 3. Vuosina 2005-2023 purkautuneet sosiaali- ja terveysyhdistykset toimialoittain.

Vuosina 2005—2023 purkautumisten maara on vaihdellut 38:sta 267:een
(kuvio 3) ollen keskimaarin 111. Viime vuosien aiempaa suurempia
lukuja selittda viime sotiin liittyvien yhdistysten purkautumisten selva
lisiantyminen. Yhteensd 152 yhdistysta eli runsas neljdsosa (29 %)
vuosina 2022—2023 purkautuneista sosiaali- ja terveysyhdistyksista on
sotainvalidi- tai sotaveteraaniyhdistyksia. Ikadntyneiden yhdistyksiin
kuuluvia veteraaniyhdistyksii on 22 prosenttia ja vammaisyhdistyksiin
lukeutuvia sotainvalidiyhdistyksia seitseméan prosenttia (taulukko 7).

Vuosina 2022—2023 purkautuneista sosiaali- ja terveysyhdistyksista
vajaa puolet (40 %) on ikaantyneiden yhdistyksia ja runsas neljasosa (29 %)
kansanterveysyhdistyksia. Lastensuojeluyhdistysten ja vammaisyhdistysten
osuus on 13 prosenttia. Pdihdeyhdistyksid on kolme prosenttia,
nuorisokasvatusyhdistyksia kaksi prosenttia ja lomayhdistyksia yksi
prosentti purkautuneista.

Purkautuneiden kansanterveysyhdistysten suurin ryhma on muut
terveyteen ja hyvinvointiin liittyvat yhdistykset (13 %) (taulukko 7). Ne
ovat yleisimmin erilaisia hyvintekeviisyyteen ja syrjaytymisen ehkaisyyn
liittyvia yhdistyksia. Toiseksi suurin ryhma on potilasyhdistykset (7 %),
joita ovat esimerkiksi kolmetoista sydanyhdistysta, kuusi reumayhdistysta
ja kaksi luustoyhdistysta.
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Lakanneiden lastensuojeluyhdistysten enemmist6 on niin sanottuja
muita lastensuojeluyhdistyksia (11 %), joiden suurin ryhma koostuu
paiviakotien vanhempainyhdistyksisti. Ikadntyneiden yhdistysten suurin
osa muodostuu viime sotiin liittyvistd veteraaniyhdistyksistd (22 %) ja
elakelaisyhdistyksista (12 %). Purkautuneiden vammaisyhdistysten selvasti
suurin ryhma on sotainvalidiyhdistykset (7 %).

TAULUKKO 7.
Vuosina 2022-2023 purkautuneet sosiaali- ja terveysyhdistykset
toimialoittain.

Toimiala/toimialan alaluokka n %
Kansanterveysyhdistykset

yleis- ja monialayhdistykset 3 1

potilasyhdistykset 38 7
kuntoutus- ja hoitopalveluyhdistykset 8 2

mielenterveysyhdistykset 17 3

tyottomien yhdistykset/tyollisyytta edistavat yhdistykset 19 4
muut terveyteen ja hyvinvointiin littyvat yhdistykset 67 13
Lastensuojeluyhdistykset

lastensuojelun yleisyhdistykset 9 2

sijaishuoltoyhdistykset 5

lasten ja nuorten kurssi- ja leiritoimintayhdistykset 1 0
muut lastensuojeluyhdistykset 56 1l
Ikddntyneiden yhdistykset

ik&antyneiden yleis-, asumis- ja palveluyhdistykset 33 6

eldkeldisyhdistykset 65 12
veteraaniyhdistykset 116 22
Vammaisyhdistykset

sotainvalidiyhdistykset 36 7
muut invalidiyhdistykset 13 2

aistivammayhdistykset 6 1

kehitysvammayhdistykset 12 2

muut vammaisyhdistykset 2 0
Nuorisokasvatusyhdistykset 9 2
Lomayhdistykset 8 1

Paihdeyhdistykset 15 3

Yhteensd 533 100
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Valtakunnalliset jGrjestot

Jarjestéjen yleisimmat huolenaiheet koskevat niiden
taloudellisia foimintaedellytyksia: foiminnan rahoituksen
riiftamattomyytta sekd toiminta-avustusten ja avustus-
i@rjestelman epévarmaa tulevaisuutta, miké uhkaa jdrjestojen
mahdollisuuksia toimia niiden edustamien ihmisryhmien
hyvdksi. Aiempaa suurempi osa — yli kaksi kolmasosaa
iGrjestdista — tunnistaa talouttaan uhkaavia erityisid riskitekijoitd.

TASSA LUVUSSA tarkastellaan valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjestGjen
toimintaa Jarjestobarometrin kyselylla jarjestjohtajilta alkuvuodesta 2024
keratyn aineiston perusteella. Henkilostoa ja taloutta koskevien lukujen
ldhteena on kaytetty myos STEAn avustamiltaan jarjestoiltda kokoamia
toimintatietoja.

Toiminnan ajankohtaistilanne

Jdrjestéjen muutostilanne

Jarjestojohtajia pyydettiin arvioimaan oman jarjestonsa muutostilannetta
vuoden 2024 alussa. Hieman yli puolet vastaajista (58 %) piti jarjestossdan
kaynnissa olevaa muutosta voimakkaana. Noin joka neljas (24 %) arvioi
muutoksen kohtalaiseksi ja joka viides (19 %) korkeintaan viahaiseksi
(taulukko 8). Keskimé&araista enemman muutostilannetta voimakkaana
pitavia on ikadntyneiden jarjestoissa (73 %) ja vammaisjarjestoissa (69 %).
Lastensuojelujarjestoissa on suhteellisesti eniten (30 %) niit4, jotka arvioivat,
ettd muutostilanne on korkeintaan vihiinen. Taloudeltaan erikokoisten
jarjestojen muutosarvioiden valilla ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja.
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TAULUKKO 8.
Valtakunnallisissa jdrjestoissd kdynnissa olevan muutoksen
voimakkuus tammi-helmikuussa 2024.

Voimakas  Kohtalainen Ei muutosta/ vahainen

Toimiala* muutos muutos muutos

% % % n
lkadntyneiden jdriestot 73 9 18 n
Vammaisjdrjestot 69 25 6 16
Kansanterveysjarjestot 58 23 19 53
Lastensuojelujdriestot 45 25 30 20
Paihdejdrjestot 44 33 22 9
Kaikki jarjestot* 58 23 19 né

*Toimialoittaisesta tarkastelusta on jatetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle yhdeksdn. Kaikki jdrjestot -rivilld ne on laskettu mukaan.

Jarjestojen arvioita niiden toiminnan muutostilanteesta on keratty
vuodesta 2006 lahtien. Nakemykset muutoksen voimakkuudesta ovat
vaihdelleet jonkin verran vuosittain, mutta selvii trendii ei ole havaittavissa
(kuvio 4). Kaikkina tarkasteluajanjakson vuosina vahintaan puolet jarjesto-
johtajista on pitanyt kdynnissa olevaa muutosta voimakkaana.

Enimmilladn muutoksen on arvioinut olevan voimakas lahes kolme
neljasosaa (73 %) vastaajista (vuonna 2011). Pienimmillddn oman
jarjestonsa muutostilanteen voimakkaaksi arvioivien osuus on ollut vuonna
2009 (51 %) javuonna 2020 (52 %). Vuodesta 2022 vuoteen 2024 muutosta
voimakkaana pitavien osuus on kasvanut yhden prosenttiyksikon verran.

Kolmasosa (33 %) jarjestojohtajista kertoi tammi-helmikuussa 2024
jarjestonsa toiminnan olevan laajentumassa (taulukko 9). Lahes joka
toisella (45 %) jarjestolla toiminta on pysymaissa ennallaan ja noin joka
viidennella (22 %) supistumassa.

Ikaantyneiden jarjestoissd on muita yleisemmin kidynnissd toiminnan
volyymin muutoksia, silla yli puolet (55 %) on laajentamassa ja runsas
neljasosa (27 %) supistamassa toimintaansa. Hieman keskimaaraista
yleisemmin toiminta on laajentumassa myos paihdejarjestoissa (44 %).
Taloudeltaan erikokoisten jarjestojen valilla ei ole tilastollisesti merkitsevia
eroja.
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KUVIO 4. Valtakunnallisten jdrjestéjen muutostilanne vuosina 2006—2024.

TAULUKKO 9.
Valtakunnallisissa jdrjestoissa kdynnissa olevan muutoksen suunta
tammi-helmikuussa 2024.

q Sail q
Toimiala® Laajentuu L alaan Supistuu

% % % n
lkacntyneiden jdrjestot 55 18 27 il
Paihdejdrjestot 44 88 22 9
Kansanterveysjarjestot 35 48 17 54
Lastensuojelujdriestot 25 55 20 20
Vammaisjdriestot 19 56 25 16
Kaikki jarjestot* 33 45 22 n8

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jGtetty pois ne toimialat, joita edustavia jarjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle yhdeksdn. Kaikki jdrjestot -rivilla ne on laskettu mukaan.
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KUVIO 5. Valtakunnallisten jarjestéjen toiminnan muutosuunnat vuosina 2006-2024.

Kuvioon 5 on koottu jarjestojohtajien arviot toiminnan laajuuden muu-
toksista vuosina 2006—2024. Sen mukaan toimintaa laajentavien jarjes-
tojen osuus vaheni suoraviivaisesti vuodesta 2006 vuoteen 2010, jonka
jalkeen ei ole ollut havaittavissa mitdan selvaa kehitystrendia.

Suurimmillaan toimintaansa laajentavien jarjestdjen osuus oli vuonna
2014 (54 %) ja pienimmilldan vuonna 2010 (28 %). Vuodesta 2022 vuoteen
2024 toimintaansa laajentavien jarjest6jen suhteellinen osuus on pienen-
tynyt nelja prosenttiyksikkoa ja toimintaa supistavien kasvanut kuudella
prosenttiyksikolla.

Jarjestojen laajentumista kuvaavat kaytannossa esimerkiksi uusien
toimintojen kehittaminen, kokeileminen ja kiynnistaminen sekd olemassa
olevien toimintamuotojen kysynnén ja volyymin kasvu. Osalla jarjestoista
laajenemista selittda avustusten tai muun rahoituksen myonteinen kehitys.



“Toimintoja kehitetddn ja tehdddn jonkin verran uusia
linjauksia. Uusi strategia on valmisteilla. Tavoitteena
on kestdva kasvu, sen mukaisesti toiminta laajenee
pidemmalld aikavdlilla. [...]”

”[...] Olemme laajentamassa ja kokeilemassa yhta
toimintamuotoa uudelle, radikaalisti erilaiselle
kohderyhmadille. Yhdessd paikallisyhdistystemme kanssa
jatkuvasti kehitdmme ja kokeilemme uutta toimintaa. [...J]”
“Uusia toimintamuotoja kdynnistyy vuoden 2024 [...].
Tamad lisad henkiloston madrad, laajentaa toimintaa.”

“Jadrjestomme on kasvanut voimakkaasti kv. ohjelmien [...]
sektorilla.”

“Toiminnan volyymit ovat nousussa ja palanneet
koronavuosia edeltduvdille tasolle 2023.”

“Olemme tehneet uusia avauksia toiminnassamme parin
viime vuoden atkana. [...]”

“Olemme saaneet uusia rahoituksia ja kasvaneet.”

” STEAn avustusehdotuksen mukaan saimme uuden ak:n

[...]”

“Saatiin hyvd lisdrahoitus STEAlta. Monimuotoinen
uudistustyo muutenkin meneillddn jarjestossd.”

Jarjestobarometri 2024

Jirjestojen toiminnan supistusten yleisin syy on tdméanhetkisen
rahoituksen riittimattomyys, mutta samalla myos epdvarmuus toiminnan
rahoituksen tulevaisuudesta haittaa pitkdjanteistd toimintaa ja sen
kehittamista jarjestoissa. Tilanne on ristiriitainen, silla monilla jarjestoilla
toiminnan tarve kasvaa, mutta taloudellinen tilanne ei anna mahdollisuuksia

sithen vastaamiseen.

“Kdytettdavissd oleva julkinen avustus on reaalisesti
pienentynyt viime vuosina, kun avustustaso ei ole
pysynyt kustannusten nousun tahdissa. Varainhankinta,
lahjoitukset yms. eivdit realistisesti pysty paikkaamaan
vajetta. Toimintaa on sopeutettava.”



“Rahoituksen epdvarmuus hetkentdad valmiuksia jatkaa
pitkdjdnteistd toimintaa ja luo paineita toimintojen
supistamiselle [...].”

“Toimintamme on kehittynyt ja kasvanut voimakkaasti
viimeisen 5—10 aikana ja nyt monien rahoitusten (sekd Stea
ettd kunnat) osalta ndyttdisi olevan edessd taantumuksen
tilanne. Tamd johtaa kehityksen ja erityisesti kasvun
pysdhtymiseen sekd toimintojen osittaiseen supistamiseen.
Tulevien vuosien rahoitukset ndayttdvdt haastavalta.”

“Asiakastyomme rahoitus supistuu jatkuvasti ja vastaavasti
kulut kasvavat. Joudumme koko ajan sdadstdmadcdn ja
vdhentamdadn asiakastyotdmme [...]. Sadstdminen
kohdistuu suoraan heikoimmassa asemassa oleviin
thmisiin, silld toimintamme on ldhes kokonaan asiakkaille
maksutonta ja olemme pystyneet auttamaan myos heitd,
jotka eivdt padse muun terapia-avun piiriin. Nyt meilld
alkaa kertyd jonoa, silld taloudelliset resurssimme estdavdt
ottamasta vastaan niin paljon asiakkaita kuin heitd olisi
tulossa. [...]”

“Sekd rahoitus- ettd toimintaympdristossd on
tapahtumassa isoja muutoksia, jotka ovat vaikutuksiltaan
vastakkaisia. Toimintaympadristossd vaikuttavat

kasvava avuntarve ja palveluiden karsiminen, kun taas
rahoitusympadristo indikoi avustustason laskua ldhes
kaikissa avustusmuodoissa (STEA, muut valtionavustukset,
hyvinvointialueiden avustukset). [...]”

Huolen ja tyytyvdisyyden aiheet

Jarjestobarometri 2024

Vastaajia pyydettiin arvioimaan, mista he ovat jarjestonsa johtajina
vastaushetkelld vuoden 2024 alussa huolestuneimpia ja mihin he ovat

tyytyvaisimpia.

Jarjestojen huolenaiheet liittyvit selvasti yleisimmin niiden taloudellisiin
toimintaedellytyksiin: toiminnan rahoituksen riittimattomyyteen seka
toiminta-avustusten ja avustusjarjestelméan epavarmaan tulevaisuuteen,
mika uhkaa jarjestojen mahdollisuuksia toimia niiden edustamien
ihmisryhmien hyviksi. Kaksi kolmesta vastaajasta nimed ne ja niiden

vaikutukset keskeisimmaksi huolekseen.
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“Jdrjestotoiminnan rahoituksen niukkenemisesta ja
sen vaikutuksesta haavoittuviin vdestoryhmiin, etenkin
lapsiperheisiin.”

“Olen huolestunein [...] avustusleikkauksesta - sekd
leikkauksena ettd myos signaalina stitd, miten
kansalaisyhteiskunnan merkitys yhteiskunnassamme
ndhdddn. Jdrjestot nayttdaytyvdt vahvasti kuluna eivdtkd
voimavarana.”

“Avustusjdrjestelmdn arvaamattomuus vaikeuttaa
Jjdrjestojen pitkdjdanteista tyotd ja tulevat avustusten
leikkaukset huolestuttavat sekd omalla, ettd muiden
jarjestojen kohdalla. [...]”

"Yleisestd avustustasosta, joka luo isoja haasteita

vastata toimintaympdriston kasvaviin odotuksiin.
[...] avustusmddrdrahojen supistaminen ja synkdt
tulevaisuuden ndakymdt lamauttavat tunnelmaa.”

"Stitd, ettei kolmannen sektorin rahoitusta ole turvattuna
pitkdjdnteisesti. Se tarkoittaa, ettd me pienet yhdistykset
olemme jatkuvasti varpaillamme rahoituspddtosten edessd.
Yhdistyksen strategiaan voi kirjoittaa mita tahansa, mutta
rahoitus on valitettavasti se, joka ratkaisee eniten. Turvaton
resurssipuhe on kuormittavaa kaikille osapuolille.”

”[...] minua huolestuttaa se, mitd tapahtuu, kun
Jjdrjestokentdn rahoitus murenee ja ihmiset eivdt endd saa
apua jarjestoistd(kdadn): miten lisddntyva pahoinvointi
vaikuttaa yhteiskuntaan ja mm. yhteiskuntarauhaan."

Varsin moni vastaaja kantaa huolta myos asenteista kansalaisyhteiskuntaa
ja jarjestotoimintaa kohtaan. Yleisessa ilmapiirissa havaitaan merkkeja
kansalaisjarjestojen toiminnan arvon ja merkityksen kyseenalaistamisesta.

"Yhteiskunnan pddttdjien suhtautumisesta avoimeen
kansalaisyhteiskuntaan. [...]”

”[...] Yleisen ilmapiirin muuttumisesta sithen suuntaan ettd
jdrjestojen tyo ei ole tirkedd [...].”
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"[...] yleisesta poliittisesta kansalaisjdrjestojd dissaavasta
ilmapiirista. [...J”

“[...] jarjestojen aseman heikkenemisestd ja rahoituksen
merkittdvdstd vihenemisestd.”

“Otikeusvaltioon ja demokratiaan Euroopassa

ja myés Suomessa kohdistuvista uhista, tdhdn
liittyen kansalaisyhteiskunnan tilan kaventuminen,
myos Suomessa. Ei vain uhka rahoitukselle vaan
laajempi jérjestojen arvon ja tdrkeyden enenevd
kyseenalaistamispuhe. [...]”

“Kansalaistoiminnan ja erityisesti
kansalaisjdrjestotoiminnan murroksesta paikallisella
tasolla (jdsenet vihenee, aktiiveja aina vain vahemmdn,
yhdistyksid lakkautuu...).”

Muita vastaajien usein nimedmia huolenaiheita ovat esimerkiksi eri-
arvoistuminen, koveneva yhteiskunnallinen ilmapiiri, tukien ja palvelujen
saatavuus, hyvinvointialueiden toiminta seka oman henkiloston jaksaminen
ja jasenyhdistysten toiminta ja sen edellytykset.

“Yhteiskunnallisen keskustelun kovenemisesta ja
haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten tyontdmisestd
yhteiskunnan ulkopuolelle.”

"[...] Jatkuva eriarvoistuminen huolettaa; yhteiskunnan ja
thmisten kahtiajakautuminen.”

“Huono-osaisuuden kasvusta, koyhyydestd ja
syrjdyttdmisestd sekd niiden luomasta vihaisuudesta ja
turvattomuudesta. [...]”

“Edustamiemme thmisten osalta valtavan huolestunut
kdynnissd olevista tukia ja tyoeldmad koskevista
uudistuksista sekd palveluiden vajeista. [...]”

"Isoista leikkauksista sosiaaliturvassa sekd
hyvinvointialueiden sddstosuunnitelmista - nikyy
kasvavissa yhteydenotoissa liittoon. [...]”
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“Henkilostoresurssien riittdvyydestd ja henkiloston
Jjaksamisesta toiminnan tarpeen kasvaessa. [...]”

“Liittoon kuuluvista paikallisista yhdistyksistd ja miten he
saavat vapaaehtoisia, jotta toiminta jatkuu.”

Jarjestoissa ollaan tyytyvaisia yleisimmin niiden henkilostoon. Palkatun
henkiloston osaaminen, motivaatio ja sitoutuminen herattavat vastaajissa
tyytyvaisyytta. Myos vapaaehtoistoimijoiden ja luottamushenkiloiden
toimintaan ollaan tyytyvaisia.

“"Ammattitaitoiseen ja sitoutuneeseen henkilokuntaan.”

“Asiantuntevasta ja osaavasta henkilostostd sekd uudesta
aktiivisesta luottamushenkilojohdosta. [...]”

“Hyuvistd tyontekijoistd. He ovat osaavia, atkaansaavia ja
sitoutuneita.”

“Meilld on ammattitaitoinen joukko asiantuntijoita
tekemdssd tyota sydamelld.”

“Vapaaehtoisemme ovat erittdin sitoutuneita ja
motivoituneita [...].”

My0s jarjeston toiminnan kysyntd, laatu seka arvostus ja tunnettuus ovat
varsin monen vastaajan mielesta keskeisia tyytyvaisyyden aiheita.

“Meiddn oman jdrjestémme perustoiminta on vakaata,
hyvamaineista, jdrkevdd, pitkdjdanteistd ja sille on
Jjatkuvasti kysyntdd ja tarvetta. Asiakkaamme ovat methin
hyvin tyytyvdisid, saamme hyvdd palautetta [...].”

“Olemme onnistuneet toiminnassa vaikuttavasti ja
viestimddn siitd rahoittajalle ja muille tahoille.”

“Siitd miten hienosti ollaan tavoitettu kohderyhma ja
pystytddn ajamaan heiddn asioitaan ja toteuttamaan

strategian mukaista toimintaa.”

“Toimintamme kysyntdcdn, saavutettavuuteen ja laatuun.”
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“Toimintamme laadukkuudesta ja siitd, ettd se vastaa
tavoitteisiinsa erinomaisesti. [...]”

”[...] Olemme saaneet liittona sote-ammattilaisten arvostusta.”

”[...] tunnettuutemme muiden jdrjestojen ja sidosryhmien
keskuudessa lisadantyy pikkuhiljaa.”

Muita vastaajien usein mainitsemia tyytyvaisyyden aiheita ovat
esimerkiksi jarjeston kyky uudistua ja kehittyad, toimintarahoituksen
myonteinen tilanne seka hyvit ja toimivat yhteistyoverkostot.

“Jdrjestomme kyky uudistua toimintaympdriston mukana.
Varainhankinnan kehitys. [...]”

“Olemme pystyneet kehittdmddn omaa toimintaamme
Jjatkuvasti siten, ettd olemme onnistuneet muutoksessakin
voimaan hyvin ja kehittymddn.”

“Olemme saaneet hankeavustuksia, jotka mahdollistavat
kehittymisen joissain athepiireissd.”

”[...] Liiton rahoitus on vahvistunut.”

”[...] Hyvdstd yhteistyosta kumppanijdrjestojen ja muiden
sidosryhmien kanssa.”

"[...] hyvin kdynnistyneestd yhteistyostd
hyvinvointialueiden kanssa, tiiviistd ja hyvdsta
vuorovaikutuksesta jdasenyhdistysten kanssa [...].

Koronan vaikutukset toimintaan

Jarjestoilta tiedusteltiin, toivatko koronaepidemia ja siihen liittyneet
rajoitukset joitakin pysyvia muutoksia niiden toimintaan tai toiminnan
sisdltoihin ja toteutustapoihin. Selva enemmisto, eli perati 86 prosenttia
jarjestoista kertoo, ettd korona toi pysyvid muutoksia niiden toimintaan
(taulukko 10). Keskimaaraistd yleisemmin niita on toteutunut ikdantyneiden
jarjestoissa (100 %) ja vammaisjarjestoissa (94 %). Paihdejarjestoista
vain kaksi kolmesta (67 %) ilmoittaa koronaepidemian tuoneen pysyvia
muutoksia niiden toimintaan.



TAULUKKO 10.
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Toivatko koronaepidemia ja siihen liittyneet rajoitukset joitakin

pysyvid muutoksia jdrjestojen toimintaan.

Kylla Ei

Toimiala*
% %
lkadntyneiden jdriestot 100 0
Vammaisjdrjestot 94 6
Kansanterveysjdriestot 89 1
Lastensuojelujdriestot 80 20
Pdihdejarjestot 67 33
Kaikki jarjestot* 86 14

1l

54
20

ne

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jatetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle yhdeksdn. Kaikki jdrjestot -rivilld ne on laskettu mukaan.

Jarjestoilta kysyttiin vield, mitd pysyvid muutoksia koronaepidemia ja
siihen liittyneet rajoitukset toivat niiden toimintaan, toiminnan sisaltoihin
tai toteutustapoihin. Vastausten perusteella korona-aika toi ennen kaikkea
jarjestojen tyoskentelyyn eti- ja hybridikdytannot seka sai aikaan digiloikan

erilaisten toimintojen toteutuksessa.

“Digitaalisen ja fyysisen toiminnan raja murtunut,
tyontekijoiden osalta etdtyo haastaa tyon tekemisen
tapoja.”

“Etdatyon kasvu, videokoulutukset ja -kokoukset.”

“Etdtyo tai paremminkin hybridity6 vakiintui,
etdyhteydenpito jasenyhdistyksiin korvannut merkittavdasti
matkustamista ja silti yhteydet aikaisempaa titviimpid,
webinaarit korvanneet osan lasndkoulutuksista.”

“Kdytdmme entistd enemmdn eri somekanavia viestinndn
ja vertaistuen alustoina.”

“Tiedotustilaisuudet ja tapahtumat toteutetaan enemmdn
etdnd (webinaarit yms.).”

“Verkkoluentojen ja verkkovertaistuen madrdn kasvu ja
toiminnan juurtuminen verkkoon.”
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JarjestoObarometrissa 2022 tarkasteltiin koronavuosien 2020-2021
vaikutuksia sosiaali- ja terveysalan paikallisyhdistysten toimintaan.
Tulosten mukaan korona vaikutti varsin dramaattisesti yhdistystoimintaan.
Valtaosassa yhdistyksista toiminnan kokonaismaarat ja osallistujamaarat
supistuivat ja erilaisia toimintoja jouduttiin keskeyttimaan tai lopettamaan
(Jarjestobarometri 2022).

Vuoden 2024 alussa paikallisyhdistyksille ei tehty omaa barometrikysely4,
vaan niiden koronavuosien jalkeisesti toiminnan kehityksesta tiedusteltiin
sellaisilta valtakunnallisilta jarjestoilta, joilla on paikallisesti toimivia
jasenyhdistyksia. Jarjest6ja pyydettiin arvioimaan, millainen on
niiden paikallisyhdistyksissa toiminnan kysynnan méara, toiminnan
kokonaismaara ja toimintaan aktiivisesti osallistuvien maira nyt
koronaepidemiaa edeltdviin vuosiin nahden.

Valtakunnallisten jarjestojen arvioiden mukainen yleiskuva paikallisyh-
distystoiminnan palautumisesta on melko myonteinen. Suurimmalla osalla
kyselyyn vastanneista jarjestoista toiminnan kysynta, kokonaismaara ja
osallistujamaara on viahintdan koronaa edeltiavalla tasolla (kuvio 6).

Lahes puolet (48 %) jarjestoista arvioi, etta niiden paikallisyhdistysten
toiminnan kysyntd on korona-aikaa edeltdvilla tasolla ja vajaa puolet
(41 %) uskoo sen jo ylittyneen. Yli puolet (57 %) arvioi, ettd toiminnan
kokonaismaira on samalla tasolla kuin ennen koronaa ja lahes kolmasosa
(30 %), etta se on suurempi.

Toimintaan aktiivisesti osallistuvien maaran kehitys nahdaan myos
melko myoOnteisena. Silti lahes joka neljas jarjest6 (23 %) arvioi, ettd niiden
paikallisyhdistysten osallistujaméara on edelleen pienempi kuin ennen
korona-aikaa. Lihes joka toisen (46 %) mukaan se on koronaa edeltavalla
tasolla ja noin kolmasosan (31 %) mukaan jo sitd suurempi.



Jarjestobarometri 2024

Toiminnan kysynndn madrd
Toiminnan kokonaismdadrd

Toimintaan aktiivisesti osallistuvien madra

0 20 40 60 80 100 %
m Suurempi kuin ennen n Korona-aikaa Pienempi kuin ennen
korona-aikaa edeltdvalld tasolla korona-aikaa

KUVIO 6. Valtakunnallisten jdrjestojen arviot paikallisyhdistystensd toiminnan volyymista
vuoden 2024 alussa verrattuna koronaepidemiaa edeltdvadn aikaan.

Talous

Toiminnan rahoitus

Jarjestojen eri tulonldhteiden merkitysta voidaan tarkastella STEAn
avustamiltaan jarjestoiltd kerdamien toimintatietojen perusteella. Ne
sisaltavit tiedot jarjest6jen STEAn avustuksista ja muista julkisista
avustuksista, palvelutoiminnan ja varainhankinnan tuotoista seka muista
tuotoista. Tassa esitetyn lisdksi jarjestoilla voi olla muitakin tulonléhteita,
esimerkiksi sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuottoja.

Jarjestobarometrin perusjoukon 211 valtakunnallisesta sosiaali- ja
terveysjarjestostd 194:n edelld mainittuja viittd eri tulonlihdetti koskevat
tiedot sisiltyvat STEAn avustamiltaan jarjestoilta keraamiin vuoden 2022
toimintatietoihin.

STEA-avustusten osuus jarjestojen tuotoista vuonna 2022 oli keskimaarin
60 prosenttia (taulukko 11). Hieman keskimaaraista suurempi sen osuus
on paihdejarjestoilla (74 %) ja lomajarjestoilla (72 %).

Pienimmilla, kokonaiskuluiltaan alle 500 000 euron jarjestoilla,
STEAn avustusten osuus on keskimaarin 80 prosenttia. Keskikokoisilla,
kokonaiskuluiltaan 500 000—2 000 000 euron jirjestoilla, niiden osuus
on keskimaarin 68 prosenttia ja suurimmilla, yli kahden miljoonan euron
kokonaiskulujen jarjestoilld, vain 35 prosenttia.
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TAULUKKO 1.

Eri rahoituslahteiden* keskimddarainen osuus valtakunnallisten
jdrijestojen vuoden 2022 tuotoista (Iahde: STEAn avustamiltaan
jarjestoiltd kerddmat toimintatiedot).

Muut Palvelu-  Varain-
STEANn 2 o . Muut
avustukset julkiset  toiminnan hankinnan tuotot

Toimiala avustukset  tuotot tuotot

% % % % % n
Paihdejdrjestot 74 8 8 2 8 19
Lomaijdrjestot 72 1 19 0 9 6
Kansanterveysjarjestot 68 10 4 9 8 83
lkadntyneiden jdriestot 62 7 3 16 12 16
Lastensuojelujdriestot 48 10 13 16 13 32
Nuorisokasvatusjdrjestot 48 19 0 8 30 7
Vammaisjdrjestot 43 5 23 8 20 31
Em. tulot yhteensd vuonna 2022
Alle 500 000 euroa 80 5 8 7 6 59
500 000-2 miljoonaa 68 8 4 1 10 69
Yli 2 miljoonaa euroa 35 13 21 1 20 66
Kaikki jarjestot 60 9 9 9 12 194

*Tarkasteltavana on vain kyseiset viisi tulonldhdettd ja kunkin keskimdadrdinen osuus niistd
yhteenlasketuista tuotoista.

Muiden julkisten avustusten keskimaardinen osuus on hieman muita
suurempi nuorisokasvatusjarjestoilla (19 %) ja palvelutoiminnan tuottojen
osuus vammaisjarjestoilla (23 %). Liike- ja palvelutoiminnasta saadut
tuotot ovat merkittavimpia taloudeltaan suurimmille jarjestoille.

Varainhankinta tuottaa keskimaariistd suuremman osan tuloista las-
tensuojelujarjestoille (16 %) ja ikdantyneiden jarjestoille (16 %) ja muut
tuotot puolestaan nuorisokasvatusjarjestoille (30 %) ja vammaisjarjestoille
(20 %).

Jarjestéjen menot vuoden 2024 talousarvion mukaan

Edella kuvatut taloutta koskevat tarkastelut perustuvat STEAn avustamiltaan

jarjest6iltd kerdamiin vuoden 2022 toimintatietoihin ja seuraavat
tiedot puolestaan Jarjestobarometri 2024 -kyselyyn osallistuneiden 118
valtakunnallisen jarjeston vastauksiin.
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Kyselyyn vastanneiden jarjestojen talousarvion menojen loppusumma
vuodelle 2024 oli keskimiarin (mediaani) 1 500 000 euroa. Vammaisjar-
jestoilla se oli muita suurempi, keskimaarin yli nelja miljoonaa ja kansan-
terveysjarjestoilla keskimaarin hieman alle miljoona euroa (taulukko 12).

TAULUKKO 12.

Kyselyyn vastanneiden valtakunnallisten jGriestojen talousarvion
menojen keskimddraiset loppusummat vuodelle 2024.

Toimiala*

Vammaisjdrjestot 4250000 14
Paihdejdrjestot 1915 000 8
lkacntyneiden jdrjestot 1841000 10
Lastensuojelujdriestot 1700 000 19
Kansanterveysjdrjestot 875 000 51
Kaikki jarjestot* 1500 000 1o

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jatetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle kahdeksan. Kaikki jarjestot -rivillé ne on laskettu mukaan.

Jarjestojen talousndkymdat vuoden 2024 alussa

Jarjestobarometrin kyselyssd tammi-helmikuussa 2024 runsas kaksi
kolmasosaa (69 %) valtakunnallisista jarjestoista arvioi taloudellisen
tilanteensa melko hyviksi tai hyvaksi. Lahes neljasosa (23 %) piti tilannetta
kohtalaisena ja joka kymmenes melko huonona tai huonona.

Taloustilanne arvioitiin hieman muita yleisemmin vihintaan melko
hyviksi vammaisjarjestoissa (75 %) ja melko huonoksi tai huonoksi
paihdejarjestoissa (11 %) ja lastensuojelujarjestoissa (10 %) (taulukko 13).
Taloudeltaan eri kokoisten jarjestojen arvioiden vililla ei ole tilastollisesti
merkitsevii eroja.

Aikasarja jarjestojen taloustilannetta koskevista nakemyksista on koottu
kuvioon 7 ja liitteeseen 1. Tarkastelusta havaitaan, ettd talousnakymat
ovat alkuvuonna 2024 hieman kielteisemmat kuin kaksi vuotta sitten: nyt
taloustilanteensa hyvaksi arvioivia on 13 prosenttiyksikk6a vihemman kuin
vuonna 2022. Toisaalta tilanteen vahintdan melko hyvana nakevia on nyt
tasmalleen saman verran kuin vuonna 2022 eli 69 prosenttia vastaajista.

Vuoden paihan ulottuvat ennakkoarviot ovat hieman pessimistisempia
kuin nyt: tuolloin taloustilanteen uskoo olevan viahintadn melko hyva nelja
prosenttiyksikkoa pienempi osa jarjestoista kuin nyt.
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TAULUKKO 13.
Jarjestojen taloustilanne tammi-helmikuussa 2024.
Hyva/ : Huono/
Toimiala* melko hyva il melko huono
% % % n

Vammaisjarjestot 75 19 6 16
lkdcntyneiden jdrjestot 73 27 0 1
Kansanterveysjdrjestot 72 22 6 54
Lastensuojelujdriestot 70 20 10 20
Paihdejariestot 67 22 il 9
Kaikki jdriestot* 69 23 10 n8

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jGtetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle yhdeksdn. Kaikki jarjestot -rivilla ne on laskettu mukaan.
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KUVIO 7. Jarjestojen alkuvuoden taloustilannearviot 2006-2024.
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Tammi-helmikuussa 2024 enemmisto (62 %) jarjestoistd arvioi taloudel-
lisen tilanteensa pysyvan ennallaan kuluvan vuoden aikana (taulukko 14).
Lahes neljasosa (23 %) ennakoi taloustilanteensa heikkenevin ja 15 pro-
senttia paranevan. Tilanteen kohenemiseen uskovia on muita suhteellisesti
enemman lastensuojelujarjestoissa (26 %) ja heikkenemista ennakoivia
muita yleisemmin vammaisjarjestoissa (31 %). Taloudeltaan erikokoisten
jarjestojen arvioiden vililla ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja.

TAULUKKO 14.
Jarjestojen arvio taloustilanteensa muutoksesta 12 kuukauden
kuluessa.

_ Paranee Pysyy ennallaan Heikkenee

Toimiala*

% % % n
Lastensuojelujdrjestot 26 47 26 19
Paihdejdrjestot 22 56 22 9
Vammaisjdrjestot 19 50 31 16
lkadntyneiden jdriestot 9 64 27 1
Kansanterveysjarjestot 7 70 22 54
Kaikki jrjestot* 15 62 23 nz

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jGtetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle yhdeksdn. Kaikki j@rjestot -rivilld ne on laskettu mukaan.

Kuluvaa vuotta ennakoivat talouden muutosnikymat ovat nyt hieman
myoOnteisemmit kuin kaksi vuotta sitten. Taloustilanteensa heikentymista
ennakoivia on nyt 15 prosenttiyksikkoa vaihemman ja sen kohenemiseen
uskovia kolme prosenttiyksikkoda enemman kuin vuoden 2022 alussa (Jar-
jestobarometri 2022). On huomattava, etti vastausajankohtana jarjestoilla
ei ollut viela tiedossa lopulliset vuoden 2024 STEA-avustuspaitokset eivit-
ka hallituksen kehysriihessa aikaistamat ja lisidmat avustusleikkaukset.

Jarjestoja pyydettiin kuvailemaan syita niiden hyvain tai paranevaksi
arvioimaan taloustilanteeseen seka keskeisimpia selittdjia talouden
huonoon tai heikentyviin tilaan.

Yleisimmin jarjestéjen myonteinen taloustilanne perustuu tarkkaan
taloudenpitoon ja tasapainottamiseen seka toiminta-avustusten riittdvaan
tasoon. Osa jarjestoista on tyytyvaisia uusien rahoituslahteiden 16ytymiseen
ja varainhankintansa tuottoihin. Myos velattomuus, omat saistot seka
lilketoiminnan tuotot ovat osalla jarjestoista syitd hyvaan taloustilanteeseen.
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“Talouden hoito on ollut vakaata. Eli olemme pystyneet
toimimaan kustannustehokkaasti saaduilla avustuksilla ja
palveluliiketoiminnasta saaduilla tuloilla. Menot eivdt ole
ylittyneet.”

“Tehostamme taloudenpitoa ja teemme merkittavid
kustannussddstoja.”

“Avustustason nosto riittdvdlle tasolle, oman varainhankinnan
Jjatkuva kehittdminen ja jatkuva talouden seuranta.”

“Julkiset avustukset ovat tarpeiden mukaisia ja oma
pddoma riittavd.”

"Tase kunnossa, kdaytdannossda velaton jarjesto. [...]”
“Oman litketoiminnan kasvu.”

Huonon tai heikkenevin taloustilanteen syy on yleisimmin jarjestdjen
toiminta-avustusten riittiméattomyys. Toiminta-avustukset supistuvat
tai niihin ei saada tarvittavia korotuksia, eivatka ne siten riitd kattamaan
kasvavia kuluja. Myo0s toimitilakustannukset seka palveluja tarjoavilla
jarjestoilld niiden heikentyneet tuotot ndhdain taloutta heikentdvina
tekijoina.

“Avustustason lasku ja yleinen hintatason ja korkean
inflaation kehitys. Avustuksissa ei huomioitu korotukset ja
inflaation vaikutus.”

“Avustuksessa ei huomioitu yleisen hintatason nousua.”

” STEA-rahoituksen viheneminen. Yleisten kulujen kasvu."

“Avustusten (ei-STEA) tilanne on vield epdselvd, mutta
suunta on todenndkaéisesti laskeva.”

”[...] Palveluiden ja tuotteiden myyntituotot vdheneuvqit.
Kilpailutukset kytkeytyvdt hyvinvointialueisiin. Ja tdssd
yhtdalossa kustannukset vain nousevat joka vuosi."

”[...] (taloyhtion) Yhtiélainaosuuksien takaisin maksaminen
heikentda talouttamme tuntuvasti.”
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Vaikka vain murto-osa jarjestoista pitaa taloudellista tilannettaan heik-
kona, taloutta koskevien erityisten riskitekijoiden olemassaolon tunnistaa
yli kaksi kolmasosaa (69 %) vastaajista. Osuus on kolme prosenttiyksikkoa
suurempi kuin vuonna 2022, jolloin riskeja naki 66 prosenttia jarjestoista.
Talouden riskit ovat yleistyneet tasaisesti vuodesta 2018, jolloin niita tun-
nisti 43 prosenttia vastaajista (Jarjestobarometri 2018).

Talouden erityisia riskitekijoitd tunnistetaan etenkin lastensuojelujarjes-
toissa (85 %) ja paihdejarjestoissa (78 %) (taulukko 15). Taloudeltaan eriko-
koisten jarjesttjen riskiarvioiden valilla ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja.

Koska jarjestojen arviot talouden riskitekijoista liittyvat yleisimmin
valtionavustusten leikkauksiin, niiden sisdltoja kasitelladan lahemmin
teemaa koskevassa luvussa 6.3.

TAULUKKO 15.
Jarjestojen talouden riskit.

Onko jdrjeston talouden kannalta
erityisen suuria riskitekijoitc
Toimiala*

Kylla Ei

% % n
Lastensuojelujdriestot 85 15 20
Pdihdejarjestot 78 22 9
Kansanterveysjarjestot 63 37 54
Vammaisjdrjestot 63 37 16
lkadntyneiden drjestot 55 45 1N
Kaikki jarjestot* 69 31 ns

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jatetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestéjd on
kysymykseen vastanneissa alle yhdeksdn. Kaikki jarjestot -rivilld ne on laskettu mukaan.

Uudet ja lakanneet rahoitusldhteet

Jarjestoilta tiedusteltiin, ovatko ne saaneet kahden viime vuoden aikana
uusia merkittdvid oman toiminnan tai varainhankinnan tuottoja tai muita
rahoituslahteita. Lisaksi kysyttiin, onko jokin jarjeston kannalta keskeinen
rahoituslahde loppunut tai menettanyt merkitystaan.

Runsas neljasosa (29 %) jarjestoista on onnistunut kahden viime vuoden
aikana hankkimaan uusia oman toiminnan tai varainhankinnan tuottoja tai
muita rahoituslahteita (taulukko 16). Jokin keskeinen rahoitus on loppunut ko-
konaan tai sen merkitys on viahentynyt noin joka neljannella (23 %) jarjestolla.
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Keskimaariista yleisemmin rahoitusta koskevia muutoksia on ikaanty-
neiden jarjestoilld, joista 1dhes kaksi kolmasosaa (64 %) on saanut uusia
tuottoja tai rahoituslahteita. Samanaikaisesti yli kolmasosa (36 %) ikaan-
tyneiden jarjestoistd on menettanyt jonkin keskeisen tulonldhteen tai sen
merkitys on vihentynyt. Rahoitusldhteiden muutoksissa ei ole tilastollisesti
merkitsevia eroja taloudeltaan erikokoisten jarjestojen valilla.

TAULUKKO 16.
Jarjestojen uvudet ja loppuneet rahoituslahteet.

Jadrjestot, jotka ovat saaneet uusia  Jarjestot, joilta rahoitus-

oman toiminnan tuottoja/ lahde loppunut tai sen
Toimiala®* rahoitusldhteitd merkitys vdhentynyt
Vastaajia Vastaaijia
% n % n
lkadntyneiden jdriestot 64 1 36 1l
Kansanterveysjarjestot 31 54 23 53
Lastensuojelujdriestot 25 20 20 20
Paihdejdrjestot 13 8 13 8
Vammaisjdrjestot 13 16 13 15
Kaikki jarjestot* 29 nz 23 15

*Tarkastelusta on dtetty pois ne toimialat, joita edustavia yhdistyksid on kysymykseen vastanneissa
alle kahdeksan. Kaikki jarjestot -rivilla ne on laskettu mukaan.

Yli puolella (55 %) jarjestoista rahoitus on pysynyt muuttumattomana
siten, etti ne eivit ole menettdneet merkittdavia rahoitusldhteita eivatka
saaneet uusia kahden viime vuoden aikana. Joka kuudennella (16 %) jarjes-
toll4 jokin keskeinen tulonldhde on lakannut tai menettanyt merkitystian,
eiki sen tilalle ole saatu uutta.

Tilanne on hieman my&nteisempi kuin kaksi vuotta sitten siind mielessa,
ettd jokin tulonldhde on loppunut tai sen merkitys on vihentynyt nyt
yhdeksan prosenttiyksikkoa pienemmalla osalla kuin vuonna 2022. Uusia
tuloldhteitd saaneiden jarjestojen osuus on nyt tismaélleen sama kuin kaksi
vuotta sitten (Jarjestobarometri 2022).

Jarjestojen uusista tai merkitystddn kasvattaneista tulonldhteista yleisim-
pid ovat lahjoitukset ja testamentit, eri tahoilta saadut toiminta- ja hankea-
vustukset seki lisdantyneet varainhankinnan ja palvelutoiminnan tuotot.

“Pienimuotoisia sddtioiden avustuksia ja
testamenttilahjoitus.”
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"Testamentti tukihenkilotoimintaan.”
"EU-rahoitteiset hankkeet.”

“Olemme saaneet rahoitusta uusista rahoitusldhteistd mm.
YM, kunnat.”

“Varainhankinnassa lahjoitustuotot ovat kasvaneet
huomattavasti.”

“Viime vuosien aitkana pientd nousua omassa
palvelutoiminnassa.”

Jarjestojen lakanneita tai merkitykseltdan pienentyneitd rahoitusldhteita
ovat esimerkiksi supistuneet tai loppuneet toiminta- tai hankeavustukset.
Joillakin jarjestoilla palvelutuotannosta, muusta omasta toiminnasta,
varainhankinnasta tai lahjoituksista saadut tulot ovat vihentyneet.

“Stean C-avustus, Paikka auki -rahoitus.”
“"OKM hankeavustus.”

“Hyvinvointialueille siirtyneissd palveluissa palveluostot
ovat vihentyneet monella alueella selvdsti.”

“Lahjoitukset ovat vihentyneet selvdsti (koronapandemia + sota).”

Henkilostd ja jadsenet

Palkatun henkiloston maara

Jarjestobarometrin perusjoukon 211 valtakunnallisesta sosiaali- ja
terveysjiarjestostd 195:n henkilostomaaratiedot sisdltyvat STEAn
avustamiltaan jarjestoilta kerdamiin vuoden 2022 toimintatietoihin.
Niissa 195 jarjestossa oli vuonna 2022 palkattua henkil6stoa yhteensa
9 086 tyontekijan verran. Keskiméarin (mediaani) yhdessa jarjestossa
oli 14 tyontekijaa. Keskimaarainen palkatun henkiloston maara on
keskimaarin muita hieman suurempi lastensuojelujirjestoissa (27) ja
vammaisjarjestoissa (23) (taulukko 17).
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TAULUKKO 17.

Valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjarjestojen henkilostomadard
(henkilotyovuodet, jdrjestotoiminta) vuonna 2022 (Iadhde: STEANn
avustamiltaan jdrjestoilta keraamat toimintatiedot).

Tomiaa o, || Mendtaga |
Vammaisjdrjestot 27 2016 33
Lastensuojelujdriestot 23 2 561 31
lkagntyneiden jdrjestot 1 3569 83
Nuorisokasvatusjdrjestot 1 230 16
Kansanterveysjarjestot 1 81 7
Paihdejdrjestot 10 444 19
Lomaijdrjestot 6 158 6
Kaikki jarjestot 14 9 086 195

Kolmentoista palkatun tyontekijan maara jakaa jarjestot kahteen lahes
samansuuruiseen joukkoon: 49 prosentilla palkatun henkiloston méaara
oli enintdan 13 ja 51 prosentilla 14 tai enemmaén. Joka neljannella (24 %)
jarjestolla oli palkattua henkilostoa enintdan viiden tyontekijan verran
ja joka viidennellad (21 %) prosentilla vihintdian 40 tyontekijan verran.
Vahintaan sata tyontekijaa oli vain noin kymmenesosalla (11 %) jarjestoista.

Arviot henkilostomadardan kehityksesta

Edella kuvatut henkilostomaaraluvut perustuvat STEAn avustamiltaan
jarjesto6iltd kerdamiin vuoden 2022 toimintatietoihin ja seuraavat
tiedot puolestaan Jarjestobarometri 2024 -kyselyyn osallistuneiden 118
valtakunnallisen jarjeston vastauksiin.

Kyselyyn vastanneissa valtakunnallisissa jarjestoissa oli vuoden 2024
alussa yhteensa lahes 6 900 tyontekijaa. Keskimaarin (mediaani) yhdessa
jarjestossa oli 13 tyontekijaa. Vajaalla puolella (41 %) jarjestoista oli
palkkatuella tyollistettya henkilostod, jonka kokonaismaéara oli 700.

Jirjestojen vuoden 2024 henkilostondkymat olivat melko myonteiset
tammi-helmikuussa. Lihes puolet (47 %) jarjestoista arvioi kokonaishen-
kilostomaaransa pysyvan ennallaan ja noin kolmasosa (32 %) kasvavan
kuluvan vuoden aikana. Toisaalta noin joka viides (21 %) vastaaja enna-
koi jarjestonsa henkilostomaaran pienenevan. Luku on poikkeuksellisen
suuri, koska edellisen kerran aikasarjatarkastelussa (kuvio 8) vastaava tai
suurempi osuus jarjest6ja on ennakoinut supistuksia henkilostoon vain
vuonna 2009 (27 %) ja vuonna 2010 (22 %).
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KUVIO 8. Jdrjestojen ennakkoarviot kokonaishenkilostomadrén muutoksesta vuosina
2006-2024.

Jarjestdjen arviot ovat muuttuneet kriittisemmiksi myos siind mielessa,
ettd vuodesta 2018 kokonaishenkilostomaaran kasvua ennakoivien
suhteellinen osuus on vihentynyt vuosittain, vuodesta 2018 vuoteen 2024
yhteensa 23 prosenttiyksikolla.

Yleisimmin muutosta ennakoidaan vuoden 2024 kuluessa maariaikaisten
tyosuhteiden maarain (kuvio 9). Runsas neljasosa (27 %) vastaajista arvioi,
ettd maaraaikaisiin tyosuhteisiin tullaan jarjestossa palkkaamaan lisaa
henkilokuntaa. TAma on 14 prosenttiyksikkoad vihemman kuin vuonna 2022
(Jarjestobarometri 2022). Toisaalta viidesosa (20 %) ennakoi mééraaikaisten
tyosuhteiden vahenevan vuoden 2024 aikana. Vakinaisiin tyosuhteisiin
arvioi hankkivansa lisda henkilokuntaa 11 prosenttia jarjestoistd, mika on
nelja prosenttiyksikkod vihemman kuin kaksi vuotta sitten (emt).



Jarjestobarometri 2024

Tyollistamistuilla ]
Madraaikaiset ]

Vakinaiset
Aluetyéntekijat ]
I

Keskustoimisto

I I I I |
0 20 40 60 80 100 %

B lisaantyy [ Pysyy ennallaan Vahenee [ Ei henkilokuntaa

KUVIO 9. Jarjestojen arvio henkilostomddran muutoksista vuoden 2024 aikana.

Keskustoimiston henkilstomaaran uskoo kasvavan vajaa viidesosa (19 %)
jarjestoista ja vihenevian noin joka kymmenes (11 %). Kasvua ennakoivia
on viisi prosenttiyksikkoda vahemman kuin vuoden 2022 kyselyssa (emt).
Alueilla olevien tyontekijoiden maaran jarjestossiddn arvioi lisddntyvan 13
prosenttia vastaajista, mika on kaksi prosenttiyksikk6a vihemman kuin
kaksi vuotta sitten (emt). Tyollistamistuilla tyollistettyjen maaran kasvuun
uskoo yhdeksin prosenttia, mika on viisi prosenttiyksikk6a vihemman
kuin vuonna 2022 (Jirjestobarometri 2022.).

Edella kuvatun mukaan jarjestoissa arvioidaan palkattavan uutta
henkil6stoa erityisesti madraaikaisiin tyosuhteisiin, mika liittyy usein
uusiin kaynnistyviin hankkeisiin. Jarjestéjen hanke- ja toiminta-
avustusten seki palvelutoiminnan myonteinen kehitys heijastuu kasvavana
henkilostomaariana. Osalla jarjestoisti toiminnan laajeneminen merkitsee
palkatun henkiloston lisdayksen tarvetta. Myos palkkatuen kaytto on yksi
keino resursoida uutta henkilostoa.

“Uusi madrdaaikainen kehittdmishanke sekd yhden Ak-
toiminnan laajennus.”

“Uusi hankeavustus mahdollistaa kahden htv:n lisdyksen
mddrdaikaisesti.”

“Toiminnan kasvu ja tarve.”
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“Lisdpanostus alueellisen ja paikallisen toiminnan tukeen
yhden lisdtyontekijan muodossa.”

“"Saimme STEAlta hankkeen + Paikka auki-tuen.”

Vastaavasti hankkeiden ja muiden maaraaikaisten toimintojen paattymiset
voivat viahentia jarjestojen henkilostomaaria. Samoin toiminta-avustusten
supistumiset ja loppumiset tai omarahoituksen ja varainhankinnan tuottojen
lasku heikentavit jarjestojen taloutta ja mahdollisuuksia tyollistaa. Myos
esimerkiksi jarjeston toiminnan rakenteelliset muutokset voivat olla syyna
henkiloston maaran supistuksiin.

“Vakiintuneiden hanke/toiminta-avustusten
pienentyminen.”

“Suunniteltuja madrdaikaisuuksia ei voida toteuttaa ja
tuntityon osuutta tdaytyy supistaa avustustasojen laskiessa.”

“Kaksi padttymadssd olevaa rahoitusta pddttdad kolme
maddrdaikaista, osa-aikaista tyosuhdetta. Uusia rahoituksia
el toistaiseksi ole tiedossa. [...]”

“Ohjelmarahoituksiin ja hankkeisiin liittyvdt mddrdaikaiset
tyosuhteet pddttyvdt eikd uusia kdynnisty. Omarahoituksen
vdhentyminen johtanut irtisanomisiin — taustalla
avustusmadadrdn laskun lisdksi mm. varainhankinnan
kustannusten nousu ja nettotuloksen pienentyminen,
korkomarkkinoiden muutokset, kustannusten lisddantyminen
ilman ettd rahoitus on kasvanut vastaavasti.”

"Toiminnan rakenteelliset muutokset. Taloudellisiin
muutoksiin sopeutuminen.”

Tammi-helmikuussa 2024 viisi prosenttia vastaajista eli kuusi
jarjestod ennakoi lomauttavansa ja kymmenen prosenttia eli 12 jarjestoa
irtisanovansa henkilostoa kuluvan vuoden aikana. Irtisanomisia ennakoivien
jarjestojen suhteellinen osuus on viisi prosenttiyksikkoa suurempi ja
lomautuksia ennakoivien kaksi prosenttiyksikkéad suurempi kuin vuonna
2022 (Jarjestobarometri 2022). Kyselyyn vastanneiden jarjestojen talle
vuodelle ennakoidut lomautukset koskevat yhteensa yli 50 tyontekijaa ja
irtisanomiset yli kymmenta tyontekijaa.
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Vuoden 2023 aikana lomautuksia toteutettiin kahdessa prosentissa
kyselyyn vastanneista jarjestoistd (kahdessa jarjestossd) ja irtisanomisia
12 prosentissa (14 jarjestossa). Henkilostoa irtisanoneiden jarjestojen
suhteellinen osuus oli sama kuin vuonna 2022 ja lomauttaneiden osuus
11 prosenttiyksikk6a pienempi kuin kaksi vuotta sitten (Jarjestobarometri
2022). Lomautettuja oli kyselyyn vastanneissa jarjestoissa yhteensa 80 ja
irtisanottuja 66.

Henkilojasenet

Kyselyyn vastanneissa valtakunnallisissa jarjestoissa oli vuoden 2024 alussa
keskimaarin 1 450 henkil6jasenta, kun jarjestojen jasenmaaraan lasketaan
mukaan kunkin omien paikallisten jasenyhdistysten henkilGjasenten maara.
Henkilgjasenten yhteenlaskettu kokonaismaari oli yli 630 000.

Jarjestoilta tiedusteltiin, miten aktiivisesti niissa tehdiin jasenhankintaa.
Yleisimmin, eli joka kolmannessa (33 %) jarjestossd, aktiivinen jasenhankinta
on ajoittaista, esimerkiksi jasenhankintakampanjoin organisoitavaa
toimintaa (kuvio 10). Lahes yhta suuri osuus jarjestoista (31 %) ilmoittaa,
etteivit ne tavoittele aktiivisesti lisda jasenid. Joka viides (21 %) jarjesto
tekee jasenhankintaa koko ajan. Osalla jarjestoista puolestaan ei ole
tarvittavia resursseja aktiiviseen jaisenhankintaan. Niin arvioi tilanteensa
15 prosenttia kyselyyn vastanneista jarjestoista.

Ajoittain (esim. jdsenhankintakampanioin)
Jdrjesto ei tavoittele aktiivisesti lisad jdsenid
Kylla, koko ajan

Jarjestolla ei ole resursseja jaésenhankintaan

0 10 20 30 40%

KUVIO 10. Tehdddnko jdriestossa jasenhankintaa.
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Palvelutuotanto

SOSTEn vuonna 2023 julkaiseman jarjestojen tuottamia sosiaali-, terveys-
ja varhaiskasvatuspalveluja kisittelevan selvityksen mukaan Suomessa
oli vuonna 2022 yhteensi 835 kyseisten palvelujen jarjestomuotoista
tuottajaa (Peltosalmi 2023). Sosiaali- ja varhaiskasvatuspalveluissa niita
oli yhteensa 755 (1522 toimintayksikkod) ja terveyspalveluissa 182 (235
toimintayksikkoa).

Sosiaalipalveluissa jarjestomuotoisia tuottajia oli eniten paivatoiminnassa
ja terveyspalveluissa sairaanhoitajan, terveydenhoitajan ja/tai katilon
palveluissa. (emt.)

Palvelutuotannon muutokset

Jarjestoilta tiedusteltiin niissa vuosina 2022—-23 tapahtuneita ja vuodelle
2024 ennakoituja palveluntuotannon muutoksia.

Jarjestojen ilmoittamat muutokset liittyvit yleisimmin palvelumuotojen
aloittamisiin ja lopettamisiin. Lihes neljasosa (23 %) kyselyyn vastanneista
jarjestoista oli kaynnistanyt vuosien 2022—23 aikana jonkin uuden palvelun
javajaa kymmenesosa (8 %) suunnittelee sellaisen kaynnistamistd vuonna
2024. Uuden palvelun aloittaneita jarjest6ja on nyt 11 prosenttiyksikkoa
vahemman kuin kaksi vuotta sitten (Jarjestobarometri 2022). Uusia
kaynnistettyja tai suunnitteilla olevia palveluita ovat muun muassa
erilaiset asumis-, koulutus-, kuntoutus- ja nuorisotyopalvelut seka matalan
kynnyksen yleishyodylliset palvelut ja hyvinvointipalvelut.

Jonkin palvelumuotonsa lopettaneita jarjestja on vajaa viidesosa (18 %)
ja lopettamista suunnittelevia kolme prosenttia kyselyyn vastanneista
jarjestoista. Palvelun lopettaneita jarjest6ja on nyt nelja prosenttiyksikkoa
enemmain kuin vuonna 2022 (Jarjestobarometri 2022). Esimerkkeja
jarjestojen lopettamista palveluista ovat kuntoutus-, paivatoiminta-,
terapia- ja tyollistymispalvelut.

Jonkin palvelunsa on vuosina 2022-2023 yhtidittanyt kaksi kyselyyn
vastannutta jarjestod (3 %) ja lisdksi sitd on vuoden 2024 aikana
suunnittelemassa viisi jarjestoa (6 %). Jarjestot ovat yhtioittdneet tai
yhtioittaméassa esimerkiksi koulutus-, ohjaus- ja paihdepalvelujaan.
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Runsas viidesosa (22 %), eli yhteensd 15 jarjest6d, arvioi jonkin
tarjoamistaan palvelumuodoista olevan erityisen suurissa vaikeuksissa
vuoden 2024 aikana. Osuus on kaksi prosenttiyksikkoa suurempi kuin
vuonna 2022 (Jarjestobarometri 2022). Erityisid vaikeuksia ennakoidaan
jarjestoissa esimerkiksi asumis-, koulutus-, kuntoutus-, ohjaus- ja
tyollisyyspalveluille.

Jarjestoilta tiedusteltiin vield, onko niilld toimintayksikkoja, joita
ollaan taloudellisten vaikeuksien vuoksi supistamassa, lakkauttamassa
tai hakemassa konkurssiin vuoden 2024 aikana. Toimintayksikkojen
supistuksia on toteuttamassa viisi jarjestod (7 %) ja suunnittelemassa
seitseman jarjestod (10 %). Lakkauttamisia on toteuttamassa kolme
jarjestod (4 %) ja yhtd moni on suunnittelemassa niitd. Toimintayksikon
konkurssiin hakemista ei suunnitella eiki toteuteta kyselyyn vastanneissa
jarjestoissa.

Vuoteen 2022 verrattuna jarjestojen palveluja tuottavien yksikoiden
taloudelliset vaikeudet ovat nyt suunnilleen yhta yleisia (Jarjestobarometri
2022), mutta lisddntyneet neljan vuoden takaisesta. Vuoden 2020
alussa mitddn kysytyistd toimenpiteisti ei ollut toteutuksen asteella
(Jarjestobarometri 2020).

Kilpailutuksiin osallistuminen

Jarjestobarometrikyselyyn tammi-helmikuussa 2024 vastanneista 118:sta
valtakunnallisesta jarjestosta yhteensa 16 (14 %) oli ehtinyt osallistua
vuoden 2023 alusta kaynnistyneiden hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen tuottamista koskeviin kilpailutuksiin. Kilpailutukset,
joihin jarjestot ovat ottaneet osaa, ovat koskeneet laajaa kirjoa sosiaali-
ja terveyspalveluja ja hieman muita yleisemmin erilaisia asumiseen ja
kuntoutumiseen liittyvid palveluja (taulukko 18).

Hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamista koskeviin
kilpailutuksiin osallistuneista jarjestoista lahes yhdeksan kymmenesta
(87 %) oli voittanut kilpailutuksia ja joka kolmas (33 %) havinnyt niita.
Noin joka neljannella (27 %) oli vastaamishetkella kilpailutus kidynnissa ja
sen lopputuloksesta ei ollut viela tietoa.

Kilpailutusten voittoihin jarjestot pitivat syyna tarjoamansa palvelun
hyvaa hinta-laatusuhdetta. Joissakin palveluissa jarjest6 voi olla yksi
harvoista asiantuntijoista ja tuottajista markkinoilla. Kilpailutusten
haviamisen syyksi jarjestot nimeavit useimmiten tarjouksen hinnan.



TAULUKKO 18.
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Palvelumuodot, joiden kilpailutuksiin kyselyyn vastanneet jarjestot

ovat osallistuneet hyvinvointialueilla.
Apuvdlinepalvelut
laakinndlliset
tekniset

Asumispalvelut
palveluasuminen

tukiasuminen

Fysioterapia

Kuntoutus

Perhekuntoutus

Paivatoiminta

ikGdntyneiden ja muistisairaiden pdivatoiminta
kuntouttava tyétoiminta

paivapalvelut

Sijaishuolto
Tukihenkilotoiminta

Tukiperhetoiminta

"Hinta, laatukriteerit.”
“Erityisala, ei juuri kilpailijoita.”

"Pitkd todennettu toimintahistoria ja laatu + hinta
kohdallaan.”

“Hinta- ja laatu ei ole ollut otkeassa suhteessa
hankintayksikon mielestd.”

”Liian korkea hinta.”

Jarjestoja pyydettiin arvioimaan, onko hyvinvointialueiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen tuottamista koskeviin kilpailutuksiin liittynyt niiden
kannalta joitakin ongelmia. Joka viidennen (20 %) vastaajan mukaan niilla
on ollut kilpailutuksia koskevia ongelmia. Yleisimmin ne ovat liittyneet
jarjestojen kannalta hitaisiin, pitkiin ja tyolaisiin kilpailutusprosesseihin.

“Hidas litkkeelle ldhto, vitvdstyneet pddtokset.”
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“Hyvin pitkdt prosessit. [...]”

”[...] Osa prosesseista kovin hitaita ja valilld vastausten
saaminen kestdd tolkuttoman kauan.”

“Liian tyollistdvd resurssethimme ndhden.”

“Jonkin verran on tapahtunut sitd, ettd kilpailutus on
kdynnistynyt ja sitten on keskeytetty jne.”

Muut ongelmat ovat liittyneet esimerkiksi tiedon ja sen vilittimisen
puutteisiin tai palvelun hankkijan asettamien vaatimusten ja hinnoittelun
epasuhtaan. Joskus kilpailutus on jarjestojen kokemuksen mukaan
niaenndisti, koska se on kidytdnnossa jo suunnattu vain yhdelle tuottajalle.
Jokin kilpailutus on ollut vastaajan mielesta turha, silla sen sijaan olisi
voitu kayttda suorahankintaa.

“Tarjouspyynnot usein puutteellisia ja tulkinnallisia.”
"Tiedon saaminen: oikeiden yhteyshenkiléiden l6ytdminen.”

“Tulkinta stitd, mikd on kilpailunalaista toimintaa, on
epdselvdd.”

“Samat kuin muillakin palveluntuottajilla: alhaiset hinnat
ja lisadntyvdt vaatimukset palveluntuottajille”

“Kilpailutus on rajattu siten, ettd se on kdytdnnossa
suunnattu yhdelle jérjestolle.”

“Turhaa tyotd, kun suorahankintaankin loytyy perusteet.”

Kilpailuttaminen ja jdrjestojen asema hyvinvointialueilla

Jarjestoilta tiedusteltiin, miten sosiaali- ja terveyspalvelujen kilpailuttaminen
on niiden nakokulmasta muuttunut palvelujen jarjestamisvastuun ja
niiden kilpailuttamisen siirryttya kunnilta hyvinvointialueille. Vain kaksi
prosenttia vastaajista arvioi kilpailuttamisen parantuneen. Kahdeksan
prosenttia katsoi sen heikentyneen aiempaan verrattuna. Joka viides
(21 %) ei tunnistanut tapahtuneen muutosta ja yli puolet (60 %) ei osannut
arvioida asiaa lainkaan.
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Sosiaali- ja terveyspalveluja koskevien kilpailutusten heikentyminen
niiden siirryttyd kunnilta hyvinvointialueille on vastaajien mukaan liittynyt
hyvinvointialueiden organisoitumisen ja toiminnan muotoutumisen
keskeneraisyyteen seka vaikeuteen 16ytaa niista tarvittavia neuvottelijoita,
osaajia ja paatoksentekijoita. Palveluostojen arvioidaan my6s vihentyneen
ja palveluja siirretyn alueiden omaan tuotantoon. Toisaalta nahdaan
tapahtuvan myos turhaa kilpailuttamista.

"HVA:t vield sekaisin, toiminta vasta muotoutumassa ja
vastuunkantajia + neuvotteluyhteyksid ei loydy.”

“Ostot vahentyneet, pddtoksentekijoita ei tahdo loytyd,
organisoituminen kesken, osaaminen heikentynyt.”

“Palveluja vedetty omaan tuotantoon.”

“Kilpailutetaan kategorisesti, myos silloin kun olemassa
oleva sopimus olisi kaikille osapuolille hyvad.”

Muita jarjestGjen arvioimia muutoksia ovat esimerkiksi kilpailutusten
muuttuminen aiempaa ammattimaisemmin toteutetuiksi seka niiden
laajeneminen palveluihin, joita se ei ole aiemmin koskenut. Joissakin
jarjestoissd osaamisen painopisteen arvioidaan siirtyneen enemman
hankintaosaamiseen kuin sosiaalityon osaamiseen. Muutoksena nihdaian
myos suuremmat alueet ja palvelukokonaisuudet seki vaikuttavuuden ja
hyodyn merkityksen kasvaminen kilpailutusten kriteereissa.

“Selvdsti on jo ndkyvissd, ettd kilpailutuksista tulee
ammattimaisemmin toteutettuja. [...]”

“Kilpailuttavat joitakin palveluita, mitd ennen ei ole
kilpailutettu.”

“Sosiaalityon osaaminen heikentynyt, painopiste
hankintaosaamisessa.”

"Suuremmat alueet [...].”
“Suurempia kokonaisuuksia.”

“Vaikuttavuuden ja hyodyn merkitys on alkanut jo jonkin
verran estintya kilpailutuksissa. Muutaman vuoden pddsta
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tdmad on erityisen korostunutta. Nyt vield niitd harjoitellaan
osana kilpailutuskriteeristod.”

Jarjestoilta kysyttiin, miten niiden asema sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottajana on muuttunut palvelujen jiarjestimisvastuun ja niiden
kilpailuttamisen siirryttya kunnilta hyvinvointialueille. Nelja prosenttia
vastaajista uskoo jarjestonsi aseman parantuneen ja yhdeksan prosenttia
heikentyneen aiempaan verrattuna. Nelja viidesta jarjestosta (79 %) arvioi,
ettei niiden asemassa palvelujen tuottajana ole tapahtunut muutosta.
Yhdeksan prosenttia jarjestoistd tunnistaa jonkin neutraalin muutoksen,
joka ei sindnsa merkitse niiden aseman paranemista tai heikkenemista.

Jarjeston aseman paranemista perustellaan palveluja ostavan alueen
isomman koon tuomilla eduilla ja palvelun kayttdjien aiempaa paremmalla
tiedolla oikeudestaan saada kyseista palvelua.

"Pitkdn pddlle isommat alueet ostavat tasalaatuisemmin ja
osaavammin.”

“Tieto otkeudesta [...] palveluun tuntuu olevan nyt entistd
useammalla palvelun tilaajalla.”

Asemansa heikentyneeksi nikevien jarjest6jen mukaan syyna tilanteeseen
ovat esimerkiksi palvelujen tuottamisen ja kannattavuuden haasteet, jotka
korostuvat erityisesti pienilla toimijoilla.

“Palveluntuottamisen haasteet kasvavat ja pienet toimijat
ovat vatkeuksissa. Hinnoittelussa on kehitettdvdd,
kannattavuusongelmia syntyy.”

Jarjestojen arvioita sote-palvelujen kilpailuttamisesta

Jarjest6ja pyydettiin arvioimaan eri nikokulmia hyvinvointialueiden
sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottamista koskevista kilpailutuksista seka
niiden vaikutuksista.

Runsas puolet (52 %) vastaajista on samaa tai melko samaa mielt3 siita,
ettd sosiaali- ja terveyspalvelujen tuotanto on keskittynyt tai keskittymassa
suurille tuottajille (taulukko 19). Yli kolmasosa on viahintdan melko
samaa mieltd, ettd hyvinvointialueet tekevit sote-palvelujen hankintoja
liian suurina kokonaisuuksina niin, etti jarjestojen on vaikea osallistua
kilpailutuksiin (38 %) ja ettd hyvinvointialueiden kilpailuttamisosaamisessa
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on puutteita (37 %). Arviot jarjestojen omasta tarjouskilpailuosaamisesta
jakautuvat kahtia: kolmasosa nékee siind puutteita ja kolmasosa ei.

Joka neljis (25 %) pitda sosiaali- ja terveyspalvelujen tuotantoa koskevaa
yhteisty6ta hyvinvointialueiden kanssa toimivana ja noin joka viides (19 %)
ei. Vain kymmenesosa jarjestoista on vahintaan melko samaa mielta siita,
ettd hyvinvointialueiden sote-palveluja kilpailutettaessa valintakriteereissa
huomioidaan riittavasti laatutekijat ja yli puolet (52 %) on asiasta vihintaan
melko eri mielta.

Ainoastaan nelja prosenttia jarjestoistd on samaa tai melko samaa mielta
siitd, ettd hyvinvointialueilla kilpailutuksissa varmistetaan saumattomat
palveluketjut noin kolmasosan (34 %) ollessa vahintddn eri mielta.
Myo0s viitteestd, ettd hyvinvointialueilla kilpailutuksissa varmistetaan
pitkaaikaisten hoivapalvelujen jatkuvuus, on samaa tai melko samaa mielta
vain nelja prosenttia vastaajista ja vahintaan melko eri mieltd noin joka
kolmas (35 %) vastaaja.

TAULUKKO 19.
Jarjestojen arvioita hyvinvointialueiden sosiaali- ja terveyspalvelujen
tuottamista koskevista kilpailutuksista.

Samaa/melko  Eisamaa, Eri/melko eri

samaa mieltd  ei eri mieltd mielta
% % %

Sote-palvelujen tuotanto hyvinvointialueilla 59 49 6
keskittyy/on keskittymdssa suurille tuottaijille
Hyvinvointialueet tekevdt sote-palvelujen
hankintoja liian suurina kokonaisuuksina

- e . ; 38 50 12
niin, ettd jarjestojen on vaikea osallistua
kilpailutuksiin
Hyvmvomholue@en kilpailuttamisosaami- 37 55 8
sessa on puutteita
Jonestom.me tarjouskilpailuosaamisessa 33 35 33
on puutteita
Sote-palveluntuotantoa koskeva yhteistyo 19 56 95

hyvinvointialueiden kanssa on foimivaa

Hyvinvointialueiden sote-palveluja kilpailu-

teftaessa valintakriteereissé huomioidaan 10 38 52
riittavéasti laatutekijat

Hyvinvointialueilla kilpailutuksissa
varmistetaan saumattomat palveluketjut

Hyvinvointialueilla kilpailutuksissa
varmistetaan pitkdaikaisten hoivapalvelujen 4 61 35
jatkuvuus
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Konsortiot tarjouskilpailuun osallistumiseksi

Jarjestoilta tiedusteltiin, ovatko ne osallistuneet tai harkinneet osallistuvansa
tarjouskilpailuun yhdessa jonkin toisen palveluja tuottavan jarjeston tai
yrityksen kanssa. Seitseman prosenttia vastaajista on vihintaan harkinnut
sitd toisen jarjeston kanssa ja viisi prosenttia jonkin yrityksen kanssa.

Konsortioita tai niitd koskevia suunnitelmia on ollut toisten jarjestdjen
kanssa asumisen tukipalveluista, kuntouttavasta tyétoiminnasta seka
tyollisyys- ja koulutuspalveluista. Myos yritysten kanssa on suunniteltu
tai toteutettu osallistumista tarjouskilpailuun asumisen tukipalvelujen seka
koulutus- ja ty6llisyyspalvelujen tuottamisessa.
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Heikossa tydmarkkina-
asemassa olevien
tyollistdminen

Kolme neljésta valtakunnallisesta jérjestostd ja joka toinen
alueellinen jérjestd on tarjonnut kahden viime vuoden
aikana tyéllistymismahdollisuuksia tai tyollistymista
edistdvia toimia heikossa tydmarkkina-asemassa oleville

— kaikkiaan tuhansille ihmisille. Yleisimmat toimet ovat

olleet palkkatuella tyollistdminen ja kuntouttava tyétoiminta.
Palkkatukivudistuksen ja hyvinvointialueiden kdynnistymisen
vaikutuksia toimiin ei viel& laajemmin tunnisteta.

Tyollistymismahdollisuuksien ja tyéllistymista edistdvien
toimien tarjoaminen

HEIKOSSA TYOMARKKINA-ASEMASSA olevilla tarkoitetaan ihmisia, joiden on
esimerkiksi osatyokykyisina (mm. sairaus tai vamma) tai pitkaaikaisty6tto-
mina tavallista haastavampaa saada tyota avoimilta tyomarkkinoilta. Jar-
jestot ovat perinteisesti tarjonneet erilaisia tyollistymisen mahdollisuuksia
vaikeasti tyollistyville ihmisille.

Valtakunnalliset jarjestot

Valtakunnallisilta jarjestoiltd tiedusteltiin, ovatko ne kahden viime
vuoden aikana tarjonneet heikossa tyomarkkina-asemassa oleville
tyollistymismahdollisuuksia tai tyollistymista edistidvia toimia: tavallisia
tai palkkatuettuja tyosuhteita, tyokokeiluja, kuntouttavaa tyotoimintaa,
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oppisopimuksia, ammatillista kuntoutusta tai ammatillista tyGvalmennusta/
tyohon valmennusta.

Liahes kolme neljasta (72 %) jarjestosta on tarjonnut ainakin yhta
kysytyista tyollistymismahdollisuuksista heikossa tyomarkkina-asemassa
oleville ihmisille (kuvio 11). Eri tyollistamistavoista yleisin on ollut palkka-
tuella tyollistiminen, jota on kayttanyt runsas kolmasosa (35 %) jarjestoista.
Yli neljasosalla (27 %) on ollut heikossa tyomarkkina-asemassa olevia
tyokokeiluissa ja lahes neljasosa (23 %) on tyollistanyt heita tavallisiin
tyosuhteisiin.

Oppisopimuksia on tarjonnut noin joka kymmenes (11 %) jarjesto ja
seitsemin prosenttia kuntouttavaa ty6toimintaa sekd ammatillista tyo-
valmennusta/tyohon valmennusta. Kahdella prosentilla jarjestoista on ollut
heikossa tyomarkkina-asemassa olevia ammatillisessa kuntoutuksessa.

Kyselyyn vastanneet jarjestot ovat tarjonneet kahden viime vuoden
aikana erilaisia tyollistymismahdollisuuksia yhteensa 3 447 heikossa
tyomarkkina-asemassa olevalle ihmiselle (taulukko 20). Kuntouttavassa
tyotoiminnassa on ollut heista 1 436 ja palkkatuella tyollistettyna 851.
Ammatillista tyovalmennusta/tyohon valmennusta on tarjottu yhteensa
491:1lle ja ammatillista kuntoutusta 401:1le heikossa tyomarkkina-asemassa
olevalle ihmiselle. Tyokokeiluissa on ollut 114, tavallisiin tyosuhteisiin
palkattuina 106 ja oppisopimuksilla yhteensa 48 ihmista kahden viime
vuoden aikana.

Palkkatuettua tyotd
Tyokokeiluja
Tavallisia tyésuhteita
Oppisopimuksia

Kuntouttavaa tydtoimintaa

Ammudtillista tyévalmennusta/tydhon
valmennusta

Ammiatillista kuntoutusta

Véahintaan yhtd edellisista

tyollistdmismahdollisuuksista
| I I I |

0 20 40 60 80%

KUVIO 1. Jarjestobarometrin kyselyyn osallistuneiden valtakunnallisten jdrjestojen kahden
viime vuoden aikana tarjoamat tyéllistymismahdollisuudet heikossa tyémarkkina-asemassa
oleville.
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My®0s Jarjestobarometrissa 2018 valtakunnallisilta jarjestoilta tiedustel-
tiin niiden kahden edellisvuoden aikana tarjoamista tyollistymismahdolli-
suuksista tai tyollistymista edistavista toimista heikossa tyomarkkina-ase-
massa oleville. Vuosivertailun (taulukko 21) mukaan huomattavimmat erot
eri toimien kayton yleisyydessa koskevat tyokokeiluja ja tavallisia ty6suh-
teita. Tyokokeiluja tarjonneita jarjestoja oli vuonna 2018 13 prosenttiyksikkoa
enemman kuin nyt ja tavallisia tyGsuhteita tarjonneita jarjestdja puolestaan nyt
kahdeksan prosenttia enemman kuin vuonna 2018 (Jarjestobarometri 2018).

TAULUKKO 20.

Kyselyyn vastanneiden valtakunnallisten jdrjestojen erilaisissa

tyollistavissa ja tyollistymista edistévissa toimissa kahden viime vuoden

aikana mukana olleet heikossa tyomarkkina-asemassa olevat ihmiset.
Henkil6itd yhteensa Henkiloita keski-

kyselyyn vastanneis- mddrin yhdessa jar- Jarjestoja
sa jdrjestoissa* jestossa (mediaani)

Kuntouttava tyétoiminta 1436 3 7
Palkkatuettu tyo 851 2 39
Arprrjonlllnen tyévalmennus/ 491 4 6
tyéhon valmennus

Ammatillinen kuntoutus 401 201 2
Tyokokeilut 14 2 31
Tavalliset tydsuhteet 106 2 26
Oppisopimukset 48 1 13
Yhteensd 3447 2 67+

*Yhdessa jarjestdssd on voinut olla kéytossd useampia eri tydllistamiskeinoja.

TAULUKKO 21.

Jarjestobarometrin kyselyyn vuosina 2024 ja 2018 osallistuneiden
valtakunnallisten jdriestéjen kahden edellisvuoden aikana tarjoamat
tyollistymismahdollisuudet heikossa tyomarkkina-asemassa oleville.

2024 2018

% %
Palkkatuettua tyotd 35 36
Tyokokeiluja 27 40
Tavallisia tydsuhteita 23 16
Oppisopimuksia 1l
Kuntouttavaa tydtoimintaa 7
Ammatillista tyévalmennusta/tyéhon valmennusta 7 *
Ammatillista kuntoutusta 1,7 <
Vadhintadn yhta edellisista tyollistamismahdollisuuksista 72 61

*Ei kysytty vuonna 2018.
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Alueelliset jarjestotoimijat

Myos alueellisilta jarjestotoimijoilta tiedusteltiin, ovatko ne kahden
viime vuoden aikana tarjonneet heikossa tyomarkkina-asemassa oleville
tavallisia tai palkkatuettuja tyosuhteita, tyokokeiluja, kuntouttavaa
tyotoimintaa, oppisopimuksia, ammatillista kuntoutusta tai ammatillista
tyovalmennusta/tyohon valmennusta. Joka toinen (50 %) kyselyyn
vastannut alueellinen jarjestotoimija on tarjonnut ainakin yhta kysytyista
tyollistymismahdollisuuksista heikossa tyomarkkina-asemassa oleville
ihmisille.

Tyollistamistavoista yleisin on ollut tyokokeilut, jota on kayttanyt vajaa
kolmasosa (30 %) alueellisista jarjestotoimijoista (kuvio 12). Yli neljasosa
(27 %) on tarjonnut heikossa tyomarkkina-asemassa oleville palkkatuettua
tyotd ja runsas viidesosa (21 %) on tyollistanyt heité tavallisiin tyosuhteisiin.

Muut tyollistamistavat ovat olleet jarjestOissa kiaytossa selvasti harvemmin.
Alle kymmenesosa on tarjonnut oppisopimuksia (8 %), ammatillista
tyovalmennusta/tyohon valmennusta (8 %) ja kuntouttavaa tyotoimintaa
(7 %). Parilla prosentilla (2 %) on ollut ammatillista kuntoutusta.

Kyselyyn vastanneet alueelliset jarjestotoimijat ovat tarjonneet kahden
viime vuoden aikana erilaisia tyollistymismahdollisuuksia yhteensa
2 306 heikossa tyomarkkina-asemassa olevalle ihmiselle (taulukko 22).

Tyokokeiluja
Palkkatuettua tyotda
Tavallisia tyésuhteita

Oppisopimuksia

Ammatillista tydvalmennusta/
tyéhon valmennusta

Kuntouttavaa tyétoimintaa

Ammiaitillista kuntoutusta

Vahintadan yhtd edellisistd
tydllistamismahdollisuuksista

T T 1
0 20 40 60 %

KUVIO 12. Jarjestobarometrin kyselyyn osallistuneiden alueellisten jarjestotoimijoiden kahden
viime vuoden aikana tarjoamat tyéllistymismahdollisuudet heikossa tyémarkkina-asemassa
oleville.
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Kuntouttavassa tyotoiminnassa heitd on ollut 1 117 ja ammatillisessa
tyovalmennuksessa/tyohon valmennuksessa 596. Palkkatuettua tyota
on tarjottu 323:lle, tyokokeiluja 147:lle, tavallisia tyosuhteita 97:lle ja
oppisopimuksia 23:1le heikossa tyomarkkina-asemassa olevalle ihmiselle
kahden viime vuoden aikana.

TAULUKKO 22.
Kyselyyn vastanneiden alueellisten jdrjestotoimijoiden erilaisissa
tyollistavissa ja tyollistymista edistévissa toimissa kahden viime
vuoden aikana mukana olleet heikossa tyomarkkina-asemassa olevat
ihmiset.

Henkil6ita yhteensa Henkiloita keski-

kyselyyn vastanneissa  mddrin yhdessa jér- Jariestdja

jarjestdissd* jestdssd (mediaani) n
Kuntouttava tyétoiminta 117 4
Ammatillinen tyévalmennus/ 596 75
tyohon valmennus
Palkkatuettu tyo 323 1 30
Tyokokeilut 147 4 88
Tavalliset tydsuhteet 97 4 23
Oppisopimukset 23 3 8
Ammatillinen kuntoutus 3 2 2
Yhteensd 2 306 45 51

*Yhdessa yhdistyksessd on voinut olla kdytossa useampia eri tydllistamiskeinoja.

Tyollistdmisen muutokset jarjestoissa

Jarjestoja pyydettiin arvioimaan, miten heikossa tyomarkkina-asemassa
olevien tyollistimisen maara on kehittynyt niissa viiden viime vuoden
kuluessa. Yli puolessa valtakunnallisista jarjestoista (55 %) tyollistimisessa
ei ole tapahtunut muutoksia (taulukko 23). Noin kolmasosassa (32 %)
tyollistiminen on lisddntynyt ja vain kuudessa prosentissa vihentynyt.
Seitsemin prosenttia valtakunnallisista jarjestoistd ei osaa arvioida
muutosta.

Kokonaistilanne on varsin samanlainen kuin vuonna 2018 (liite 2),
jolloin runsaassa kolmasosassa (38 %) valtakunnallisista jarjestoista
tyollistaminen oli lisdantynyt, kuudessa prosentissa vihentynyt ja ldhes
joka toisessa (48 %) pysynyt ennallaan viiden edeltdvin vuoden aikana
(Jarjestobarometri 2018).
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TAULUKKO 23.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tydllistdmisen kehitys

kyselyyn vastanneissa jarjestoissa viiden viime vuoden aikana.
Valtakunnalliset jdriestot Alueelliset jarjestotoimijat

% %
Lisaéntynyt 32 14
Pysynyt ennallaan 55 48
Véhentynyt 6 12
Ei osaa sanoa 7 26
n 15 110

Alueellisista jarjestotoimijoista lahes joka toinen (48 %) arvioi, etta
heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistiminen on pysynyt
ennallaan. Noin joka seitseminnen (14 %) arvion mukaan tyollistiminen
on lisdantynyt ja runsaan kymmenesosan (12 %) mukaan vahentynyt.

Yleisin yksittdinen syy tyollistimisen madrdan lisidntymiseen on
ollut STEAn Paikka auki -avustusohjelman’® rahoitus tyollistimiseen.
Myo6s muiden resurssien myonteinen kehitys on lisdnnyt jarjestéjen
tyollistimismahdollisuuksia.

“Ollaan haettu ensimmadistda kertaa STEAn rahoittamaa
Paikka auki -rahoitusta ja tyoéllistetty nuori tyonhakija.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Paikka auki -rahoitus on mahdollistanut osatyokykyisten
palkkaamisen jdrjestoomme ja mahdollisuuden rddtdloidda
tyotd tyokyvyn ja osaamisen mukaan.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Aiemmin meilld itsellaimme ei ollut (5 v. sitten) tarpeeksi
muita tyontekijoitd tukemaan heikossa tyomarkkina-asemassa
olevia tyontekijoitd, eli vasta kun muut henkiléresurssit saatiin
kuntoon STEA:n avustuksen korotusten ansiosta, voitiin alkaa
palkkaamaan myos em. henkiléitd, jotta heille voidaan tarjota
myos riittdvdd tukea ja ohjausta omaan tyohonsa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

1 STEAN Paikka auki -avustusohjelman tarkoituksena on edistad vaikeasti ty6llistyvien henkildiden tydllistymistd tarjoamal-
la heille typaikkoja sosiaali- ja terveysalan jdrjestoissd. Kohderyhmadnd ovat tyottomdat tai vailla opiskelupaikkaa olevat
18-29 -vuotiaat sekd osatydkykyiset (iiman ikdrajausta).



Jarjestobarometri 2024

Vastaavasti tarvittavien resurssien vahiisyys tai supistuminen on
kaventanut jarjest6jen mahdollisuuksia tyo6llistda heikossa tyomarkkina-
asemassa olevia ihmisia. Muutama kyselyyn vastanneista jarjestoista kertoo
tyollistimisen vahentyneen palkkatukiuudistuksen vuoksi.

"Mddrd vdhenee, koska ei ole resursseja neuvoa uusia
tyontekijoita."”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Yhdistyksen resurssit ovat viahentyneet, ei ole aikaa
tai voimavaroja ohjaustychon. Myos taloudellinen
epdvarmuus.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Palkkatukiuudistuksen muutos on tuonut varovaisuutta
palkkatukityollistamiseen. Tyosuhteen lyheneminen 10 kk
mittaiseksi haastaa tyon jatkuvuutta.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Tyollistamisen esteet

Vastaajia pyydettiin arvioimaan jarjestonsa suurimpia esteitda heikossa
tyomarkkina-asemassa olevien tyollistimisessi. Selvisti yleisimmin
jarjestojen tyollistimisen esteet koskevat siihen tarvittavien taloudellisten
ja ohjauksellisten resurssien puutetta. Muutamat jarjestot nimeavat
palkkatukiuudistuksen niiden osasyyksi.

“Ilman ulkopuolista tdysrahoitusta tdllaiselle
tyollistamiselle ei ole mahdollisuuksia.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Ei ole resursseja ohjata eikd maksaa palkkaukseen liittyvid
kuluja.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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"Aika- ja resurssipula. Resurssimme suhteessa
tyontekijamadrddn ovat litan vdhdiset ja kaikki tekevdt
paljon toita. Tyollistadminen tuottaa luonnollisesti resurssia,
mutta tyollistettdvd henkilo ansaitsee muilta tyontekijoiltd
myos atkaa ja hyvdd perehdytystd. Tdtd meilld on talld
hetkelld litan vdhdn.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kaikki tyontekijdt tyoskentelevdt toiminta-avustuksilla (AK-
tai hankerahoitus), jonka vuoksi perehdyttimiseen ja uuden
tyontekijan tukemiseen on haastavaa irrottaa resurssia.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Palkkatukiuudistus. Palkkatuella pitdisi voida kattaa
kaikki tyontekijdstd syntyvdt kulut. Nyt uudessa
palkkatukimallissa yhdistykselle syntyy kuluja, vaikka
henkilolla olisi 100 % palkkatukioikeus.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Palkkatukiuudistuksen myotd rahoitus on suurin este.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Toiseksi yleisimmin jarjestojen tyollistimisen esteet liittyvat sopivien
tyotehtavien puutteeseen tai vaikeuksiin 10ytaa olemassa oleviin tyotehtaviin
niihin sopivia tyollistettdvia henkilGita.

”[...] et vain ole helppo loytdd mielekdstd tyotehtdvdad esim.
eri tukimuodoilla tyéllistamiseen. Tulisi olla sopiva tyo ja
sitten sille tekija. Tyollistaminen ilman mielekdsta tyotd tai
ylipadtddn tehtdvdd on kaikille osapuolille turhauttavaa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Sopivien tyétehtdvien loytdaminen.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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“Ei sopivia tyotehtdvid. Niukoilla henkilostoresursseilla
perustehtdvien toteuttaminen edellyttdd osaamista ja
ammattitaitoa [...].”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“On ollut haasteita l6ytdd 100 % palkkatukeen oikeutettuja
tyottomid tyonhakijoita avoimiin tehtdviin.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

"Se, ettei heikossa tyomarkkina-asemassa olevia téthin
tulijoita loydy mistdadn. TE-toimistoissa et juuri tarjota
tyopaikkoja tyonhakijoille eikd hakijoita loydy, vaikka
soittelisi sinne joka pdiva. Ne harvat hakijat taas eivdt
halua ottaa toitd vastaan. Osa on myos tyokyvyttomid.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Palkkatukivudistuksen vaikutukset

Valtakunnallisilta jarjestoilta ja alueellisilta jarjestotoimijoilta tiedusteltiin,
miten 1.7.2023 voimaan tullut palkkatukiuudistus ja sen sisaltamat
muutokset ovat vaikuttaneet palkkatuen kayttoon.

Yleisin arvio on, etta palkkatukiuudistus ei ole ehtinyt vaikuttaa
kyselyyn vastanneissa jarjestoissa niiden palkkatuen kayttoon: tata mielta
on nelja viidesta (79 %) valtakunnallisesta jarjestosti ja joka toinen (50
%) alueellinen jarjestovastaaja (taulukko 24). Kuudessa prosentissa
valtakunnallisista jarjestoista palkkatuen kaytto on lisddntynyt ja neljassa
prosentissa vihentynyt uudistuksen myota. Alueellisista jarjestotoimijoista
15 prosenttia ilmoittaa palkkatuella tyollistimisen vihentyneen ja vain
yksi prosentti lisidntyneen. Noin joka kolmannessa (34 %) alueellisessa
jarjestossa ja joka kymmenennessa (11 %) valtakunnallisessa jarjestossa
ei osattu vield ottaa lainkaan kantaa uudistuksen vaikutuksiin.

Vastaajilta tiedusteltiin, miten palkkatukilainsdddantoa tulisi heiddn
mielestaan kehittaa edelleen, ettd se mahdollistaisi entistd paremmin
palkkatuen kayton heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyollistimiseen.
Yleisin vastaajien nimedma kehitysehdotus on nykyistd pidemmat
palkkatukijaksot.



Jarjestobarometri 2024

TAULUKKO 24,
Arviot, miten palkkatukivudistus ja sen sisdltamat muutokset ovat
vaikuttaneet palkkatuen kéyttoon jarjestossa.

Valtakunnalliset jarjestot Alueelliset jarjestotoimijat

Palkkatuen kaytto m %
Lisaéntynyt 6 1
Ei vaikutusta 79 50
Véhentynyt 4 15
Ei osaa sanoa 1 34
n 13 109

"Pitkdkestoisempi tuki olisi tdrked, jotta saadaan pidemmdt
polut ja monipuolisemmat tyotehtdvdt tarpeen mukaan
jarjestymaddn. [...].”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"[...] Palkkatuen pitdisi ehdottomasti olla PIDEMPI
kuin vuosi tai nyt 8 kk, jotta thminen saisi todella kiinni
tyonteosta ja ehtisi alkaa miettimddan tulevaisuutta."

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

"Pitdisi pddstd suoraan kahden vuoden tyosopimuksiin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Lisaa tyollistdmiskuukausia nykyisten tilalle, jolloin myés
palkattu tyontekija perehtyy tyohon paremmin, osaaminen
Jja ammattitaito kasvaa. Kahden vuoden jakso olisi
huomattavasti parempi ja palvelisi tyontekijddkin. [...]”

ALUEELLINEN JARJESTO

Vastaajien seuraavaksi yleisimmat kehitysehdotukset liittyviat 100 %:n
palkkatukeen, tyonantajan sivukulujen kattamiseen ja tyollistamista
koskevan byrokratian vihentdmiseen.

“Palkkatuki tulisi olla 100 % esim. min 6 kk ajan.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“100 % palkkatuki niille, joilla on mahdollisuus opastaa,
tukea ja antaa tyotehtdvid niin, ettd kattaa kaiken
palkkaamiseen littyvdat kulut. 100 % palkkatukea pitdisi
olla saatavilla helposti, toki palkattavan henkilon ehdoilla.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Tyonantajan sivukulut jne. tulisi yhd edelleen voida
kattaa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Kustannukset ovat pienille yhdistyksille este
tyollistamiseen, nykylainsddddnnon mukaisesti sivukuluja
voi jadadd katettavaksi - este.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Saada lakisdditeiset tyonantajakustannukset mukaan
palkkatukeen oikeuttaviksi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Pitdisi ymmadrtdd jarjestojen toimintalogiikka - kaikilla
el ole ns. omaa rahaa, jota kdayttaa tukityollistetyn muihin
(kuin palkka) kuluihin.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Byrokratian vahentaminen palkkaavalle yhteisolle.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Palkkatuen hakemisen tulisi olla mahdollisimman helppoa
ja toimivaa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Jarjestdjen tydllistamismahdollisuudet
hyvinvointialueilla

Vastaajia pyydettiin arvioimaan, miten hyvinvointialueiden kdynnistyminen
vuoden 2023 alusta on vaikuttanut jarjeston mahdollisuuksiin olla mukana
tarjoamassa tyollistymista edistdvaa toimintaa heikossa tyomarkkina-
asemassa oleville ihmisille.

Selva enemmisto vastaajista on sita mielta, ettei hyvinvointialueiden
toiminnan kaynnistyminen ole ehtinyt vaikuttaa mahdollisuuksiin tarjota
tyollistymista edistdvaa toimintaa kyselyyn vastanneissa jarjestoissa. Tata
mieltd on lahes nelja viidesta (78 %) valtakunnallisesta jarjestosta ja runsas
kaksi kolmasosaa (68 %) alueellisista jarjestovastaajista (taulukko 25).
Kahdeksan prosenttia valtakunnallisista jarjestoistd ja kuusi prosenttia
alueellisista vastaajista arvioi, ettd jarjeston mahdollisuudet olla mukana
tarjoamassa tyollistymista edistdvaa toimintaa heikossa tyomarkkina-
asemassa oleville ovat heikentyneet. Molemmista vastaajaryhmista vain
kaksi prosenttia nakee mahdollisuuksien parantuneen.

Vastaajien perustelut heikentyneille tilannearvioille liittyvét yleisimmin
nikemyksiin hyvinvointialueiden toiminnasta, palveluja koskevista
hankinnoista ja kilpailutuksista seka jarjestojen asemasta alueilla.

TAULUKKO 25.
Arvio, miten hyvinvointialueiden kdynnistyminen vuoden 2023 alusta
on vaikuttanut jarieston mahdollisuuksiin olla mukana tarjoamassa
tyollistymista edistavaa toimintaa heikossa tyomarkkina-asemassa
oleville.

Valtakunnalliset jdriestot Alueelliset jarjestotoimijat

% %
Parantanut 2 2
Ei vaikutusta 78 68
Heikentdnyt 8 6
Ei osaa sanoa 13 25

n 116 108
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“Alueilla sekavuutta vastuista. Koulutuspdcdtokset venyuiqit.
Yhdistykset jddneet ilman toimintatiloja.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Hyvinvointialue ei ole ollut aktiivinen millddn tasolla
tyollistymisen edistamisessd alueella.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] muutoksessa on ollut paljon kitkaa, palveluita ei ole
kilpailutettu ajoissa, asiakasohjautuvuus on ollut huonoa

[...].”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Tilanne on monella alueella niin sekava, ettd
jdrjestotoimijat eivdt ole onnistunut asemoitumaan.”

VALAKUNNALLINEN JARJESTO

"HVA on vield hahmottumassa ja heiddn kanssaan tehtdavd
yhteisty6 vasta hakee muotoaan. Ongelma se, ettd sieltd

et loydy neuvottelutahoja eikd pddttdjid, joiden kanssa
toimintoja voi kdsitelld ja neuvotella.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kilpailutukset, HVA:n sddstotoimet, pitkittynyt
pddtoksenteko.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
“Kuntouttavan tyétoiminnan ostot ovat vihentyneet.
Hyvinvointialueet aikovat tuottaa sitd itse. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Hyvinvointialueilta ei vield osata ohjata kohderyhmid
toimintaan.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Tyovoimapalvelujen jarjestGmisvastuun siirtyminen
kunnille

Julkisten tyovoimapalvelujen jarjestimisvastuu siirtyy vuoden 2025 alussa
TE-toimistoilta kunnille ja nykyiset TE-toimistot lakkautetaan. Vastaajia
pyydettiin arvioimaan, miten tyovoimapalvelujen jarjestamisvastuun
siirto tulee vaikuttamaan toisaalta jarjeston mahdollisuuksiin tarjota
tyollistymista edistdvaa toimintaa ja toisaalta sen toiminnan kohderyhmien
mahdollisuuksiin saada tarvitsemiaan tyollisyyspalveluja.

Varsin suurelle osalle vastaajista on vaikeaa ennakoida jarjestimisvastuun
siirron vaikutuksia. Lahes puolet (44 %) valtakunnallisista jarjestoista ja
runsas kolmasosa (39 %) alueellisista vastaajista ei osaa ottaa kantaa,
miten siirto vaikuttaa jarjeston mahdollisuuksiin tarjota ty6llistymista
edistdvaa toimintaa (taulukko 26). Huomattava osa on myos sitd mielta,
ettei jarjestimisvastuun siirto vaikuta niihin lainkaan: ndin arvioi lahes joka
toinen (45 %) valtakunnallisista jarjestoista ja runsas kolmasosa (36 %)
alueellisista jarjestotoimijoista. Joka viides (20 %) alueellinen vastaaja
ja kahdeksan prosenttia valtakunnallisista jarjestoistd uskoo jarjeston
mahdollisuuksien tarjota tyollistymista edistdvaa toimintaa parantuvan
ja vastaajaryhmasta riippuen vain 3—5 prosenttia heikentyvan.

TAULUKKO 26.
Arvio, miten tyovoimapalvelujen jarjestamisvastuun siirtyminen
kunnille tulee vaikuttamaan jarjeston mahdollisuuksiin tarjota
tyollistymista edistavad toimintaa.

Valtakunnalliset jarjestot Alueelliset jarjestotoimijat

% %
Parantaa 8 20
Ei vaikutusta 45 36
Heikentad 3 5
Ei osaa sanoa 44 39
n m 105

Miltei puolet valtakunnallisista jarjestoista (48 %) ja alueellisista vastaajista
(47 %) ei osaa ennakoida, miten ty6voimapalvelujen jarjestamisvastuun
siirtyminen kunnille tulee vaikuttamaan jarjeston toiminnan kohderyhmien
mahdollisuuksiin saada tarvitsemiaan tyollisyyspalveluja (taulukko 27).
Melko suuri osa arvioi, ettei jarjestimisvastuun siirto vaikuta lainkaan:
tata mieltd on runsas kolmasosa (36 %) valtakunnallisista jarjestoista ja
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runsas neljasosa (29 %) alueellisista jarjestovastaajista. Noin joka viides
(19 %) alueellinen vastaaja ja noin joka kymmenes (11 %) valtakunnallisista
jarjestoista uskoo jarjeston kohderyhmaan kuuluvien ihmisten mahdolli-
suuksien saada tyollisyyspalveluja parantuvan ja vastaajaryhmasta riippuen
vain 5—6 prosenttia heikentyvan.

TAULUKKO 27.

Arvio, miten tyovoimapalvelujen jGrjestGmisvastuun siirtyminen
kunnille tulee vaikuttamaan jGrieston toiminnan kohderyhmien
mahdollisuuksiin saada tarvitsemiaan tyollisyyspalveluja.

Valtakunnalliset jdriestot Alueelliset jarjestotoimijat

% %
Parantaa 1 19
Ei vaikutusta 36 29
Heikentad 5 6
Ei osaa sanoa 48 47
n 108 105

Vastaajat perustelevat myonteisia ennakkoarvioitaan yleisimmin
pienempien yksikoiden, lahipalvelujen ja paikallistuntemuksen tuomilla
vahvuuksilla ja paremmalla yhteistyo6lla.

“Kunnalla ja jdrjestoilld saattaa olla toimivaa yhteistyotd,
joten jarjeston tyollistamismahdollisuudet saatetaan tuntea
paremmin ja ehka loytyy motivaatiota rddtdloidda toimivia
tyollistamistapoja ahtaankin lainsdadaddannon puitteissa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Pienempi yksikko pystyy toimimaan ldhempdnda yksilod ja
ehkd rakentamaan paremmin toimivan palvelun. Tarvitaan
paremmin personoituja tyéllistamispalveluita nykyisen
"nettikoneen" taustalle.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Mikali kaikki saadaan toimimaan hyvin, voi aueta hyvid
mahdollisuuksia tehdd yhteistyota tyollistamisalueen
kanssa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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»

untakohtainen tyollistdminen paranee ja
paikallisyhdistykset voivat hyotya tdastda.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Lahipalvelut lisaavdt aina mahdollisuuksia parempaan
alueelliseen toimintaan. Alueemme on ollut kuntakokeilussa
mukana ja siitd on myonteisia kokemuksia.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kokemukseni mukaan TE-toimiston toiminta on ollut
varsin heikkoa. Kaupunkien tuetun tyéllistamisen palvelut
ja projektit ovat saaneet jo aiemmin parempia tuloksia.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

»

unnat tuntevat paremmin paikallisen toimintakentdn ja
sen toimijat.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Kielteisille ennakkoarvioille ndhdaan perusteina muun muassa vastaajissa
huolta herattava alueellinen eriarvoisuus ja kuntien taloustilanne.

“Huolena on, ettd eri alueilla asuvat jadvdit eriarvoiseen
asemaan palvelujen saatavuudessa / nithin
ohjautumisessa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kuntien taloudellinen tilanne tulee olemaan ldhivuosina
vaikea. Onko kunnilla resursseja ostaa tai mahdollistaa
riittavid tyollisyyspalveluja ja hyodyntdd jarjestoja tdssa?”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kuntien motivaatio panostaa erittdin heikossa
tyomarkkina-asemassa oleviin viahenee rahoitusmuutosten
vuoksi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Maahanmuuttajataustaiset
ihmiset jGrjestdjen
foiminnassa

Yli puoli miljoonaa maahanmuuttajataustaista suomalaista
nakyvat myds jarjestoissd, erityisesti toimintaan osallistujina.
Kolmanneksella valakunnallisista jérjestoistd on
maahanmuuttajia myds vapaaehtoisina tai jésenind. Esteitd
osallistumiseen tuottavat erityisesti kielelliset haasteet ja
ihmisten tavoittaminen.

OSALLISTUMISTA JARJESTON toimintaan ldhestyttiin tarkoituksella laajalla
ja osin epatarkalla, mutta samalla riittdvan ymmarrettavalla kasitteella
“maahanmuuttajataustaiset ihmiset”. Siten tarkasteluun saatiin mukaan
jarjestojen toiminnan kannalta kattavasti niin ulkomailla syntyneet kuin
heidan lapsensakin. Tulokset tavoittavat ndin heterogeenisen joukon,
joiden ajallinen ja kielellinen kiinnittyminen Suomeen vaihtelee.

Maahanmuuttajat ovat hakeutuneet Suomeen eri syista, yleisimmin
tyon, opiskelun tai perhesuhteiden vuoksi (Maahanmuuttovirasto 2024a).
Lisdksi Suomessa asuu maahanmuuttajataustaisia ihmisia turvapaikan
hakijoina, tilapdisen suojelun nojalla tai muista syista lyhytaikaisesti
(Maahanmuuttovirasto 2024b).

Muuta kuin suomea, ruotsia tai saamea didinkielendadn puhuvia asui
Suomessa vuoden 2023 lopussa 558 300, mikd on kymmenesosa viestosta
Tilastokeskus 2024a). Maahanmuutto oli vuonna 2023 ennétyksellinen,
yli 73 000 henkilod. Maaran kasvua selittda ennen kaikkea se, ettd hyok-
kidyssodan alkuvaiheessa tilapdiseen suojeluun saapuneet ukrainalaiset
saivat vuoden oleskelun jalkeen kotikuntaoikeuden. (Tilastokeskus 2024b.)
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Kaikista vieraskielisista eniten on venijan, viron ja arabiankielisia (Tilas-
tokeskus 2024a).

Tassd maahanmuuttajataustaiset ihmiset rinnastetaan kasitteeseen
ulkomaalaistaustaiset. Silla tarkoitetaan Suomessa asuvia ihmisia,
joiden molemmat tai ainoa tiedetty vanhempi on syntynyt muualla kuin
Suomessa. Ulkomaalaistaustaisia ihmisia oli vuoden 2023 lopussa 571 300.
(Vaestorakenne, Tilastokeskus.) Maahanmuuttajataustaisten lasten osuus
alaikaisistd on 11 prosenttia. Niisti lapsista suurin osa, 62 prosenttia, on
syntynyt Suomessa. (Pietildinen, Wallenius 2023.)

Maahanmuuttajataustaisten ihmisten moninaisuus heijastuu
jarjestotoiminnan tarpeeseen ja toimintaan osallistumiseen. Yhteiskunnan
monikulttuuristumisen katsoo vaikuttavan tulevaisuudessa jarjestonsa
toimintaan paljon tai erittain paljon yli puolet valtakunnallisten jarjestojen
johdosta ja lahes kolmannes alueellisista jarjestotoimijoista (ks. kuviot 17
ja 19, luku 6.1). Lapsiin, nuoriin ja paihteisiin keskittyvissa jarjestoissa
vaikutukset ennakoidaan muita yhdistyksia suuremmiksi.

Erityistd ja yhteistd toimintaa maahanmuuttaijille

Valtakunnallisten jarjest6jen johdolta tiedusteltiin yksityiskohtaisemmin,
miten maahanmuuttajataustaiset ihmiset ovat talla hetkella mukana
jarjeston toiminnassa.

Sosiaali- ja terveysjarjestoista suurimman osan perustoiminta soveltuu
jarjestojohdon mukaan myos maahanmuuttajataustaisille ihmisille: nédin
vastasi 78 prosenttia valtakunnallisista jarjest6ista. Runsaalla neljasosalla
(27 %) jarjestoista on lisdksi erityisesti maahanmuuttajille suunnattuja
omia toimintamuotoja ja -ryhmia.

Vain 18 prosenttia jarjestojohdosta toteaa, ettd maahanmuuttajataustaiset
ihmiset eivat kuulu toiminnan kohderyhmiin. Tassa joukossa korostuvat
lievisti taloudellisilta resursseitaan pienimmaét kansanterveysjarjestot,
joiden toiminnassa painottuu tiedonvalitys, neuvonta ja koulutus.

Erityisesti maahanmuuttajataustaisille suunnatussa toiminnassa sovelle-
taan pitkalti jarjestoille muutenkin tyypillisia toimintamuotoja, mutta kieli
ja paikoin sisdlté vastaa maahanmuuttajien erityistarpeisiin. Toiminta on
usein monimuotoista ryhméatoimintaa: vertaisryhmia, lilkuntaa ja muuta
vapaa-ajantoimintaa. Maahanmuuttajataustaisia ihmisia tuetaan myos
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tiedolla, neuvonnalla ja koulutuksella. Tietoa tarjotaan esimerkiksi koh-
dekielelld tai selkosuomeksi.

“Litkuntaryhmid, kulttuuri- ja taideryhmid, sosiaalisen
median vertaistukiryhmid.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Litkuntaohjeita idakkdille maahanmuuttaneille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Tarjoamme tietoa rintojen omatarkkailusta 24 eri
kielelld. Lisdksi muuta aineistoa on tehty eri kielilla, sekd
selkosuomella kuvineen.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Osa jarjestoistd jarjestda kotoutumista tukevaa toimintaa, kokemus-
asiantuntijoita tai maahanmuuttajia auttavia tukihenkil6it. Joitakin so-
siaali- ja terveyspalveluja suunnataan erityisesti maahanmuuttajille. Naita
ovat esimerkiksi perhe- ja nuorisotyo seki vastaanottokeskukset. Lisaksi
jarjestoilld on projektimuotoista toimintaa, maahanmuuttajien tyollista-
mista ja muita maahanmuuttajille raataloityja jarjestollisia auttamismuo-
toja kuten kriisiauttaminen, ruoka-apu, kunniavakivaltatyo, laksyhelppi ja
tuetut lomat. Jasenyhdistyksind maahanmuuttajien omat yhdistykset ovat
sen sijaan vield harvinaisia.

“Jadsenyhdistys maahanmuuttajataustaisille, useissa
Jjasenyhdistyksissd maahanmuuttajille suunnattua
ryhmdtoimintaa, kriisipuhelimet ukrainan, vendjdan ja
englannin kielella, tulkkivdlitteistd kriisivastaanottotyotd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kannustavat kokemukset -toiminta, Kuule minua-projekti;
maahanmmuutajataustaisten nuorten avoin tukitoiminta,
palvelutuotannossa paljon asiakkaina.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Sote-jdrjestoista

B 6 o
82% 78%  27%

maahanmuuttajat perustoiminta soveltuu erityisesti maahan-
kuuluvat toiminnan my6s maahanmuuttaja- muuttajille omia toiminta-
kohderyhmiin taustaisille muotoja ja -ryhmid

“Lapsiystdvdallinen tila -toiminta, vdikivallaton
kasvattaminen -toiminta, rasismin vastainen toiminta.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Pddkaupunkiseudun yhdistyksessd on oma hanke
maahanmuuttajataustaisille omaishoitajille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Tyollistymistd tukevaa mentoritoimintaa
maahanmuuttajamiehille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Yhdessa maahanmuuttajajdrjestojen kanssa jarjestettyd
tuettua lomatoimintaa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Maahanmuuttajien tavat osallistua jarjestétoimintaan

Sote-jarjestojen toimintaan osallistuvia yhdistaa paasaantoisesti sairaus,
vamma tai eliméantilanne kokijana, omaisena tai ammattilaisena.
Talla hetkelld noin nelja viidesta (78 %) valtakunnallisesta sosiaali- ja
terveysjarjestosta tavoittaa maahanmuuttajataustaisia ihmisia (kuvio 13).
Tyypillisimmin maahanmuuttajataustaiset ihmiset osallistuvat jarjeston
erilaiseen toimintaan tai kdyttdvit yhdistysten tarjoamaa apua, tukea ja
tietoa. Niin kertoo hieman yli puolet (52 %) jarjestojohdosta.

Kolmanneksessa jarjestoistd on maahanmuuttajataustaisia ihmisia va-
paaehtoisina (33 %) tai jasenina (32 %). Palkkatyosuhteessa maahanmuut-
tajia on runsaalla neljasosalla (28 %) valtakunnallisista sote-jarjestoista.

Luottamustoimiin maahanmuuttajataustaiset ihmiset osallistuvat selvas-
ti harvemmin. Luottamushenkil6ind maahanmuuttajataustaisia ihmisia on
kymmenesosassa jarjestoji. Muutamat jarjestot mainitsivat myos jonkin
muun tavan osallistua jarjeston toimintaan. Maahanmuuttajataustaisia
ihmisia on jarjestoissa harjoittelijoina, tyokokeilussa tai liiton jasenyhdis-
tyksissd jasenena.

Maahanmuuttajataustaisia ihmisid on muita jarjestoja useammin va-
paaehtoisina (57 %) ja palkkatyGssa (62 %) taloudeltaan suurimmissa, yli
5 miljoonan euron budjetilla toimivissa jarjestoissa. Yksittdisena erona

Jarjeston toimintamuotojen ja/tai jarjeston
tarjoaman avun, tuen tai tiedon kayttdjd

Vapaaehtoistoimija
Jasen
Palkkatydsuhteinen
Luoftamushenkild

Muu

0 20 40 60 %

KUVIO 13. Maahanmuuttajataustaisten ihmisten osallistuminen sote-jdrjestojen toimintaan
talla hetkelld.
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ilmeni lisaksi se, etta toiminnan kayttajind maahanmuuttajia oli pienempia
jarjest6ja enemman yli 2 miljoonan euron budjeteilla toimivissa jarjestoissa
(67 %). Toimialan mukaan ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja erilaisessa
osallistumisessa. Kuitenkin yksittdisina eroina nikyy se, etta lastensuoje-
lujarjestoissd maahanmuuttajataustaisia ihmisia on muun toimialan jar-
jestoja yleisemmin kaikenlaisissa rooleissa jasenyytta lukuun ottamatta.
Jasenind maahanmuuttajat ovat muita tyypillisemmin ikdintyneiden jar-
jestoissa. Palkkatyosuhteissa ja toiminnan kiytOossa voi varovaisesti nostaa
esille my0Os nuorisokasvatus- ja lomajarjestot.

Toiveet ja haasteet maahanmuuttajien osallistamisessa
|arjestdjen toimintaan

Jarjestot, joiden kohderyhmiin maahanmuuttajataustaiset ihmiset
kuuluvat, ottivat kantaa maahanmuuttajataustaisten ihmisten toivottuun
maaraan jarjestossadn. Sosiaali- ja terveysjarjestot haluaisivat toimintaansa
mukaan lisia maahanmuuttajataustaisia ihmisia. Vain yksittaisilla
jarjestoilla (2 %) ei ole enia erityista tarvetta tahan. Syyksi kerrottiin se,
ettd maahanmuuttajataustaisia ihmisia on jo palkattuina tyontekijoina tai
heita tavoitetaan jo muuten laajasti jarjeston toimintaan.

Eniten valtakunnallisten jarjest6jen johto haluaisi lisid maahanmuut-
tajataustaisia ihmisia jarjeston tarjoamaan toimintaan tai yhdistysten tar-
joaman avun, tuen ja tiedon kayttajiksi. Silti hyvin tyypillisesti toiveita
esitettiin my6s maahanmuuttajataustaisista vapaaehtoisista, luottamus-
henkilGisti ja jasenista. Suhteessa nykytilanteeseen toivotaan lisdysta tun-
tuvimmin juuri luottamushenkiloiksi. Muutamat jarjestot totesivatkin, etta
maahanmuuttajataustaisia ihmisia halutaan mukaan jarjeston toimintaan
kaikissa eri rooleissa. Lisaksi tarvetta nahtiin maahanmuuttajataustaisille
kokemusasiantuntijoille ja vaikuttajille.

98 %

e
o . . o ) L
P-4 S P-4 JARJESTOISTA HALUAA LISAA
- - MAAHANMUUTTAIIA

TOIMINTAANSA
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Jarjeston taloudelliset resurssit eivit erottele halukkuutta ottaa vastaan
enemmain maahanmuuttajataustaisia ihmisia jarjestéjen toimintaan.
Ainoa poikkeus, jossa jarjeston hyva taloudellinen liikkumavara nakyy,
on innokkuus palkata jatkossa enemméan maahanmuuttajia tyosuhteeseen.

Jarjestojen toimialojen kesken ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja.
Yksittdisind poikkeamina kiinnittaa silti huomiota ikdantyneiden jar-
jestéjen ja kansanterveysjarjestojen muita yleisemmat jasenyystoiveet
seka ikaantyneiden jarjestojen ja lomajarjestojen halukkuus ottaa vastaan
enemman maahanmuuttajataustaisia vapaaehtoisia. Lastensuojelujarjestot
puolestaan korostuvat hieman toiveissa saada lisid maahanmuuttajataustaisia
ihmisia luottamushenkiloiksi ja palkkatyosuhteeseen.

Jarjestojohdosta 62 prosenttia nikee kuitenkin erityisia haasteita saada
maahanmuuttajataustaisia ihmisia mukaan jarjestonsa toimintaan. Haasteet
koskevat ennen kaikkea kielitaitoa. Maahanmuuttajataustaisia ihmisia on
vastaajien mukaan vaikea tavoittaa, koska ei ole riittdvaa yhteista kielitaitoa,
suomea tai maahanmuuttajien omia kielia. Tavoittamista vaikeuttaa myos
se, ettd monella jarjestolla ei ole resursseja kiantaa materiaaleja useille
kielille — tai kayttaa kalliita tulkkipalveluja. Palkkaty6suhteidenkin
esteena nahtiin se, ettd monissa tehtivissa tarvitaan erinomaista suomen
kielen taitoa. Puutteita ilmenee varsinkin kirjoitetussa kielessa. Toisaalta
maahanmuuttajataustaiset ihmiset eivit ole toistaiseksi hakeneet avoimia
toimia kaikista jarjestoista.

“Kielitaito on varmasti suurin tekijd, tyo on niin
viestintdpainotteista. Toki muiden kielen osaamista
tarvitaan. Mutta suomen kieli olisi hyvd olla hallussa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kielitaito voi olla haasteena, toisaalta jdrjeston toimintaan
mukaan tuleminen voi vaatia pientd kulttuuritulkkausta,
kun sana "leiri" voi olla merkitykseltddn aivan toinen
joillekin maahanmuuttajille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Heiddn tavoittamisensa ja toiminnasta tiedottaminen
on haastavaa. Syyna kielikysymykset ja yhteys- ja
yhteistyotahojen kirjavuus.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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"Meilld ei ole ollut resursseja mm. materiaalin
kadannéstoihin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Jarjestoissa koetaan paikoin oma kulttuurinen erityisosaaminen vahai-
send. Maahanmuuttajat eivit usein hakeudu suoraan avoimeen toimintaan,
eiki jarjestomuotoinen toiminta sindnsi ole valttimatta tuttua. Joskus
hankausta voi syntya jarjeston arvomaailmasta, muiden vapaaehtoisten
asenteista tai siita, etta jarjeston toiminta kohdistuu asioihin, joista julki-
sesti puhumista kartetaan lahtokulttuureissa. Téllainen asia voi olla esimer-
kiksi terapia tai syomishairiot. Maahanmuuttajien ldhtomaissa voimakas
stigma voi liittyd myos itsemurhayrityksiin, lastensuojeluun ja kuukautisiin.
Toiminnan mukauttaminen maahanmuuttajille edellyttaa siten erityis-
asiantuntemusta ja monen jarjeston peraankuuluttamaa resurssia. Ratkai-
suina nahtiin eri kielisten materiaalien lisdksi yhteistyo maahanmuuttajat
tavoittavien muiden yhteisojen kanssa ja toiminnan kehittiminen yhdessa
maahanmuuttajataustaisten ihmisten kanssa.

“Toimintamme on pddasiallisesti suomenkielistd eikd meilld
ole resursseja tarjota palveluja useilla eri kielilld.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kieleen ja kulttuureihin liittyvdd osaamista tarvitaan
lisdd, samoin verkostoja ja toimintatapoja thmisten
tavoittamiseen, toiminnan kehittdmistda ja markkinointia
aidosti moninaiselle joukolle vetovoimaiseksi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kielikysymykset, kohderyhmdn tavoittaminen, toiminnan
muovaaminen siten, ettd maahanmuuttajataustaisten
vapaaehtoiseksi kiinnittdminen mahdollistuu (osittain
asennekysymys, osittain resurssi- ja osaamiskysymys).”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kieli- ja kulttuurikysymyksid: terapiaan suhtautuminen on
erilaista erilaisissa kulttuureissa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO



“"Maahanmuuttajataustaisen lastensuojelun asiakkaan
“tuplastigma””

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Aitheemme on kovin rajattu ja joissain kulttuureissa
itsemurhamenetyksistd ei ole tapana kdydd julkista
keskustelua.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Jarjestobarometri 2024
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Yhteistyd hallinnon eri tasojen
kanssa

Jarjestojen toimintaa hankaloittavia byrokratiaesteitd

on erityisesti j@rjestdavustamisen tiukoissa kriteereissd

ja raportointivelvoitteissa. Ne vaikuttavat myds
vapaaehtoistoiminnan houkuttelevuuteen. Kaksi
kolmesta jarjestostd on tyytyvdinen hyvinvointialueensa
idrjestoyhteistydn rakenteisiin. Eniten kritiikkia saavat
avustuskriteerien erilaisuus kuntien ja hyvinvointialueiden
kesken sekd toimitilojen saanti.

Julkishallinnon ja lainsdadannén kitka
jGriestdétoiminnalle

VALTAKUNNALLISILTA JA alueellisilta jarjestovastaajilta tiedusteltiin
yhdistystoimintaa vaikeuttavista byrokratiaesteistd sekd vuorovaikutuksen
tilasta kansalaisyhteiskunnan ja julkisen hallinnon kesken.

Jarjestotoiminnan byrokratiaesteet

Valtakunnallisten jarjestojen johto ja alueelliset jarjestovastaajat nakevit
yhdenmukaisesti jarjesto- ja vapaaehtoistoimintaan kohdistuvat esteet.
Oman jarjeston toimintaa vaikeuttavia hallinnollisia, lainsdadannollisia
tal muita vastaavia esteitd havaitsee hieman alle kolmannes (31 %)
vastaajista. Nakemykset ovat yhdenmukaiset eri toimialan jarjestoissa.
Vain paihdeyhdistyksissa koetaan muita toimialoja harvemmin toimintaa
vaikeuttavia hallinnollisia, lainsdadannollisia tai muita esteita.
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Byrokratiaesteistd raportoidaan jossain maarin yleisemmin, mikali
jarjeston toiminnassa painottuu vaikuttamistoiminta tai tiedonvilitys,
koulutus ja neuvonta. Selkeimmin byrokratiaesteet korostuvat kuitenkin
jarjeston taloudellisen tilanteen mukaisesti: mitd suurempi taloudellinen
volyymi, siti moninaisemmin byrokratiaesteet jarjestod kirpaisevat. Yli
5 miljoonan euron budjetilla toimivista valtakunnallisista jarjestoista
byrokratiaesteista kertoo 55 prosenttia, kun osuus alle puolen miljoonan
budjetilla toimivista jarjestoistda on vain 13 prosenttia ja ndiden valiin
jaavista jarjestoista tasan kolmasosa (33 %).

Jarjestojen ndkemykset toimintaa vaikeuttavista hallinnollisista, lain-
saadannollisista tai muista esteista saavat kaikupohjaa hyvinvointialuei-
den rakennusvaiheen kokemuksista. Byrokratiaesteista raportoivat muita
useammin ne jarjestovastaajat, jotka ovat kriittisia myos sote-jarjestéjen
tunnettuuteen ja nakemysten hyodyntamiseen hyvinvointialueensa stra-
tegiaprosessissa seka jarjestojen hyvinvointia ja terveytta edistavan tyon
integrointiin julkisiin palveluihin. Byrokratiaesteisti kertoneet jarjestovas-
taajat myos kuvaavat muita useammin, ettd oman alueen jarjestoavustus-
malli tukee sote-jarjestojen toimintaa huonosti ja jarjestbavustusperiaatteet
kuntien ja hyvinvointialueen kesken ovat epdjohdonmukaiset.

Jarjestovastaajat kuvasivat tekstivastauksissaan, millaisia yhdistyksen
toimintaa vaikeuttavia esteit jarjesto- ja vapaaehtoistoimintaan kohdistuu.
Osa vastaajista toi avovastauksissaan esille yleisesti eri siannoksista
kertyvaa taakkaa jarjestotoiminnalle. Hallintoon on monilla niukasti
tekijoita — tai taitoa.

“Kevennettyndkin byrokratia saattaa olla jdasenyhdistyksille
haaste hallinnollisen osaamisen ollessa puutteellista.

Tdahan keskusjdrjestond tietysti vastaamme kouluttamalla,
ohjaamalla ja neuvomalla.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Eniten vastaajat mainitsivat jarjesto- ja vapaaehtoistoiminnan esteind
rahoitusta ja avustuksia koskevia seikkoja. Niita kuvasi kolmannes kantaa
ottaneista. Varsinkin pienissa jarjestoissa avustusten raportointivelvoitteet
koetaan kohtuuttomiksi erityisesti raportoinnin yksityiskohtaisuuden,
vaikeuden ja suuren ajantarpeen vuoksi. Raportointivelvoitteiden
laajuus heijastuu tietotarpeina myos jarjeston niihin toimintoihin, joita
tehdddn vapaaehtoisvoimin. Vastaajat paikoin kyseenalaistivat, mihin
yksityiskohtaista raportointitietoa lopulta kaytetaan.
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"STEAn byrokratia suhteessa saamaamme avustuksen
mddrddn on pienessd jdrjestossd kohtuuton.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Keskusjdrjestoon kohdistuvat raportointivelvoitteet ovat
kattavat, minkd takia ne ovat myés vapaaehtoistyossd,
Jjosta tietoa pitdad hankkia.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Toimintaselvityksid, joita yhdistyksiltd vaaditaan,
edellyttdisivdt juristin palkkaamista. Kyselyt on muotoiltu
ja pilkottu sellaisiin osioihin joita ns. maalaisjdrjelld ei

edes ymmdarrd ja vapaaehtoistyotda tekevien yhdistysten
toiminnasta vastaavilta ne vaativat kohtuutonta
ajankdyttéd. Mitd tiedoilla sitten tehddcdin, on epdselvdd ja
oletusarvo on, ettd byrokraatti tyollistad niilla vain itseddan.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Jarjestojen voi olla vaikeaa hankkia lisaa tuottoja, silla avustusten
saajien oma varainhankinta on tiukasti rajoitettua. Toisaalta vaihtoehtoisia
avustuksia on hankala loytaa, silld jarjestot on voitu toimintamuotojen
moninaisuudesta huolimatta rajata joidenkin rahoituslahteiden
ulkopuolelle.

“Kerdysluvan alaista varainhankintaa et saa tehda STEA-
rahoituksella.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Esim. monet rahoitukset kuten Business Finland jne. on
suunnattu vain osakeyhtio- ym. muotoisille toimijoille. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Rahoittajan miarittelemit ehdot avustukselle voivat olla ristiriidassa
lainsdadannon kanssa. Tallaisista tilanteista mainittiin esimerkiksi
TES:n mukaiset henkiléstoedut. Vaikeuksia on rahoittajan ehtojen
vuoksi kohdattu my6s henkiloston pienimuotoisessa palkitsemisessa
ja henkil6ston tyohyvinvointiin panostamisessa. Alueelliset vastaajat
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kiinnittivat lisdksi huomiota hyvinvointialueen kireisiin kriteereihin ja
yhdistyksen hallinnollisen tyon jaidmiseen avustusten ulkopuolelle.

“Avustusten kriteerit ovat erittdin tiukkoja eikd oikein
mistddn saa hallinnolliseen tyéhon ja kustannuksiin
avustuksia. Oma varainhankinta on myos tiukasti
rajoitettua.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Eri rahoitusten sdddokset, jotka puuttuvat voimakkaasti
joko TES:n mukaisiin tai sisdisesti tarpeelliseksi ndahtyihin
henkilostohallinnollisiin kdaytdntoihin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Varsinkin nykyisessi supistuvien valtionavustusten tilanteessa pidetaan
tarkeana rahoittajien avoimuutta ja pitkdjanteisyytta.

“[...] Lisdksi pitkdjdnteisyys sekd avoimuus rahoittajien
suunnalta olisi tdrkedd, jotta ei tule dramaattisia ylldtyksid.
Mikdli rahottusta vihennetddn suuresti tai se lakkaa, stitd
olisi tirked saada tietoa jo mahdollisimman hyvissd ajoin.
Tamad lisdisi myos luottamusta julkiseen hallintoon.”

ALUEELLINEN JARJESTOVASTAAJA

Erityisesti vapaaehtoistoimintaan liittyvia hallinnollisia, lainsaddannol-
lisid tai muita vastaavia esteita korosti viidesosa kysymykseen vastanneista
jarjestoista. Vapaaehtoistoiminnalle syntyy esteita eri suunnasta. Esteena
kuvattiin usein pienten yhdistysten arviointitaakka. Vapaaehtoiset ovat
tulleet yhdistyksen toimintaan olemaan yhdessi toisten ihmisten kanssa,
eivat kokoamaan tilastoja toiminnasta. Liiallisen raportoinnin ja muiden
velvoitteiden, kuten tulorekisteri, kuvattiin karkottavan vapaaehtoisia pai-
kallisyhdistysten toimihenkilorooleista. Yhdistysten toimintaan osallistu-
villa on epaselvyytta ja viranomaisilla eri tulkintoja myos siité, voivatko
tyottomat toimia vapaaehtoistehtavissd. Hankausta ilmenee lisdksi muun
muassa vapaaehtoisten vakuuttamisessa ja palkitsemisen vaikeudessa.

“Olemme jdlleen tormdnneet viranomaisajatukseen, ettd
tyottomdnad et olisi mahdollista tehdd vapaaehtoistyétd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO



Jarjestobarometri 2024

“Vapaaehtoistoiminnan tuloksellisuuden seuranta, arviointi
Jja raportointi on ldhtenyt than lapasesta. Vapaaehtoistoimijat
harmittelevat ilon katoamista toiminnasta, kun katkesta
pitdd kerdtd tilastoja ja tietoja, ja vdlilld he mieluummin

vain tekevdt kuin tilastoivat. Tamd on aluetason toimijalle
haaste, kun emme pysty osoittamaan kohdennettujen
Jjdrjestoavustusten vaikutusta tai arvioimaan tuen tarvetta.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“[...] Lisdksi esim. vapaaehtoistoimijoiden vakuutuksien
saaminen ja hallinnointi on tosi hankalaa, jos haluaa
aidosti tarjota sellaiset thmisille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“"Mahdollisuus saada vapaaehtoiseksi valinnan yhteydessd
viranomaisdokumentteja henkilon soveltuvuudesta
toimintaan lasten ja nuorten kanssa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Tiedonsaantia tai -kulkua koskevia seikkoja otti esille yhdistystoiminnan
esteena joka kuudes vastaaja. Nama koskivat erityisesti kuntien ja
hyvinvointialueiden kanssa tehtiavaa yhteistyota ja avustushakuja. Jarjestot
eivat valttdimatta tiedd, mihin tahoon asioinnissa tulisi olla yhteydessa.
Epatietoisuutta jarjestojen toiminnasta ilmenee myos julkisessa hallinnossa
organisaatio- ja henkilostomuutosten yhteydessa. Tall6in ei osata hyodyntaa
aiempia rakenteita.

“Hyvinvointialueiden/kuntien jdrjestoavustusten
hallinnointi, huono tiedonkulku.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Esimerkiksi kaupungilla tyontekijdat vathtuvat usein

Jja silloin myos suhteet katkeavat kaupungin suuntaan.
Helposti kdy niin, ettd kun tyontekija vaithtuu tai uusi toimi
perustetaan, et uusi tyontekija tiedd/tunne alueen toimijoita
Jja olemassa olevia verkostoja, jolloin yhteys katkeaa tai
perustetaan uusi verkosto jo olemassa olevan rinnalle.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Jarjestovastaajat kiinnittivat avovastauksissaan lisaksi huomiota jarjesto-
toiminnan byrokratiaesteind muun muassa ty6llistimista vaikeuttavaan
palkkatukiuudistukseen, pankkiasioinnin kalleuteen seki laajemmin
sithen, missa maarin kansalaistoimintaa voidaan maaritella ulkoapdiin,
viranomaisten toimesta.

“Pankkikulut pienelle yhdistykselle varsin suuret.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Pohdittavaksi voi tulla, kuinka paljon viranomainen voi
vatkuttaa jarjeston toimintaan ja itsendisyyteen.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Hallinnon ja kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutus

Alueelliset ja valtakunnalliset vastaajat ottivat kantaa myos nykyiseen
hallinnon ja kansalaisyhteiskunnan viliseen vuorovaikutukseen.
Kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutusta tarkasteltiin suhteessa kuntiin,
hyvinvointialueisiin ja valtionhallintoon (kuvio 14). Myonteisimmin koetaan
toimivan kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutuksen kuntien kanssa. Niin
arvioi 43 prosenttia kaikista vastaajista. Aluevastaajista valtakunnallisia
jarjestoja useampi, neljannes, on kuitenkin tyytymaton kansalaistoiminnan
vuorovaikutukseen kuntien kanssa.

Kunnat
Jdrjestojohto

Aluevastaajat

Hyvinvointialueet
Jdrjest6johto

Aluevastaajat

Valtionhallinto
Jdrjest6johto

Aluevastaajat

0 20 40 60 80 100 %
B Toimimaton/ M Ei toimimaton, Melko toimiva/
melko toimimaton ei foimiva toimiva

KUVIO 14. Kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutuksen toimivuus eri tahojen kanssa tdlla hetkelld.
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Kansalaisyhteiskunnan ja hyvinvointialueiden vilisesta vuorovaikutuk-
sesta ndikemykset jakautuivat eniten. Lahes kolmannes (32 %) kaikista vas-
taajista pitaa sitd toimimattomana, ja yhta suuri osuus toimivana loppujen
suhtautuessa asiaan neutraalisti. Valtakunnallisten ja alueellisten jarjes-
tovastaajien kesken yksittdisenid erona nakyi aluevastaajien myonteisempi
arvio vuorovaikutuksesta. Silti alueellistakin vastaajista vain 37 prosenttia
arvioi vuorovaikutuksen toimivaksi. Hyvinvointialueista vastaajilla onkin
toistaiseksi lyhyin kokemus.

Alueellisten ja valtakunnallisten jarjestovastaajien nakemykset poikke-
sivat toisistaan eniten valtionhallinnon kanssa kiytavasti vuorovaikutuk-
sesta. Aluevastaajat arvioivat kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutuksen val-
tionhallinnon kanssa selvisti kriittisemmin kuin jarjestojohto. Alueellisista
jarjestovastaajista sita pitda toimivana vain joka kuudes (16 %), kun osuus
valtakunnallisesta jarjestjohdosta on kolmannes (33 %). Toimimattomana
vuorovaikutusta valtionhallinnon kanssa pitdi 44 prosenttia aluevastaa-
jista ja 28 prosenttia valtakunnallisista jarjestoistd. Vastaajat kuitenkin
muistuttivat, etta vuorovaikutus toimii eri kunnissa, hyvinvointialueilla ja
hallinnonaloilla vaihtelevasti.

“Minun kdsitykseni mukaan vuorovaikutus vaihtelee niin
kunnittain, hyvinvointialueen ja sen eri vastuualueiden kuin
valtionhallinnon valilld.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Vuorovaikutus voi olla todella hyvdd jollain toimialalla
ja sitten taas toisaalla ei haluta olla missddn tekemisissd
kolmannen tai neljannen sektorin kanssa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Paihdeyhdistykset poikkeavat muista toimialoista: ne arvioivat kaut-
taaltaan hallinnon ja kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutuksen muita
jarjest6ja myonteisemmin. Sen sijaan ikddntyneiden yhdistykset ovat
kriittisempia erityisesti kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutukseen
hyvinvointialueiden ja valtionhallinnon kanssa. Ajankohtaiseen vuoro-
vaikutukseen valtionhallinnon kanssa ovat muita selvisti tyytymattomampia
myos lastensuojelun parissa toimivat yhdistykset.



Jarjestobarometri 2024

Kansalaisyhteiskunnan ja hallinnon vuorovaikutusta toimimattomana
pitéavilla oli mahdollisuus kertoa avoimessa kysymyksessd tarkemmin,
miten vuorovaikutuksen toimivuutta voisi kohentaa. Vastaajat purkivat
samalla runsaasti turhautumistaan ajankohtaiseen tilanteeseen.

Useat vastaajat pitavat erityisesti valtionhallintoa etdisena. Vastaajat
toivat esille myos hallinnon kielteiset asenteet: kansalaisyhteiskuntaa
pidetdan herkisti puuhasteluna. Tama osaltaan estia jarjestojen osaamisen
laajempaa hyodyntamista. Hyvinvointialueisiin viitattiin paljon, joskin
ymmarrettiin toiminnan vakiintumattomuus. Vuorovaikutus ei toimi
kaikilla hyvinvointialueilla puuttuvien rakenteiden tai heikon tiedottamisen
vuoksi. Hallinnossa my0s tunnetaan monin paikoin huonosti esimerkiksi
juuri jarjestGjen toiminnan moninaisuutta, saati etti osattaisiin hyodyntaa
niiden asiantuntemusta. Vuorovaikutuksen kohentamiseksi tarvittaisiin
siis runsaasti kansalaisyhteiskunnan toiminnan tunnettuuden lisdamista
hallinnon eri tasoilla. Siina vastuuta osoitettiin myos jarjestoille itselleen.

”[...] Jarjestotoiminnan tuntemusta olisi hyva

lisdtd hallinnossa, jarjestojen asiantuntijaroolia tai
valtakunnallista toimijuutta ei vdlttdmdttd hahmota,
jdrjestot ndhdddn usein vahdn kapeassa roolissa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kansalaisyhteiskunnan roolia, merkitystd tai volyymia
el hahmoteta hallinnossa. Osin se johtunee tiedon ja
ymmarryksen puutteesta ja osin vatkuttamisviestinndn
vdhdisyydestd kansalaisyhteiskunnan taholta. Pelkddn
myos pahoin, ettd kaikki yhteiskunnalliset vallankdyttdjdt
etvdt pidd kansalaisyhteiskuntaa arvokkaana.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Ehkd tiedon tasossa ja asenteissa on puutteita osassa
hallintoa. Kansalaisyhteiskunta ndahdddn hallinnon tasolla
osin puuhasteluksi, eikd vahvaksi osaksi yhteiskunnan
toimintaa, huoltovarmuutta, sisdistd turvallisuutta ja sithen
liittyvid mahdollisuuksia. Ehkd aktiivinen (kokemuksellisen)
tiedon tuottaminen kansalaisyhteiskunnan hyodyista.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO



“Valtionhallinto on etdinen maakunnissa ja tilanne ei ole
muuttunut.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Talla hetkelld hyvinvointialueiden suunnitelmat ja

sddstopaineet vaikuttavat kohderyhmiemme jokapdivdiseen

elamdadn, mutta he eivdt tiedd, mihin ottaa yhteyttd.
Huyvinvointialueet eivdt kuitenkaan reagoi meiddnkddn
yhteydenottoihimme. Tuntuu siltd, ettd sddstetddn ja
totvotaan, ettd jdrjestokenttd ottaa kopin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Jarjestobarometri 2024

Vuorovaikutuksen parantamiseen tarvitaan vastaajien mukaan ennen
kaikkea selkokielista tiedottamista ja yhteydenottokanavia, selkeita
rakenteita ja kdytant6ja, madriteltyja vastuuhenkil6itd ja mahdollisuutta
aitoon dialogiin. Tapaamisten hallinnon kanssa tulisi olla tavoitteellisia
ja riittdvan tiuhaan. Jollain hyvinvointialueella on myos kehitetty uusia
vilineitd edustukselliseen vuorovaikutukseen hyodyntaen digitaalista

vuorovaikutuksellista kyselya.

“Luomalla rakenteita vuorovaikutukselle ja yhteistyoélle.
Asettamalla yhteistyolle tavoitteita, seuraamalla niiden
toteutumista ja arvioimalla yhteistyotd sadnnollisesti.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kontaktipinnat tai kontaktoitavat henkilot puuttuvat/
muuttuneet tietymdttomiin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Hyvinvointialueilla tarvitaan selked
Jjdrjestojen vastinpari sisaltéasiantuntijana, pelkkd
yleinen jdrjestokoordinaattori ei riitd. Suuntaus
komiteatyoskentelystd ja jdrjestojen sadannollisestd
tapaamisesta kohti pyéredn poyddn keskusteluita ei

valttamadttd ole toivottu - vaikuttaa, ettd pyoredn poyddan

keskusteluilla joskus halutaan hoitaa isompi joukko
intressitahoja mahdollisimman vdhalld vaivalla.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Pelkit rakenteet eivat kuitenkaan takaa hyvda vuorovaikutusta ja
vaikutusmahdollisuuksia. Oleellisena pidetdin, ettd kansalaisyhteiskunnan
toimijoita ei suljeta ulos keskusteluista kayttamalla liian professionaalista
kielta. Toisaalta tyoryhmiin tulisi nimeta poliitikkojen, etujarjestojen ja
virkamiesten ohella kansalaisyhteiskuntaa edustavia ihmisia.

"Nyt esim. monissa virallisissa toimielimissd ja tyoryhmissa
on edustettuna vain virkamiehid ja etujdrjestojd, mutta
kansalaisyhteiskunnan dani kdaytannoéssa puuttuu.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Mitd korkeammalla hallinnon tasolle
vuorovaikutuskumppani menee, sen vaikeampi on loytdad
yhteinen vuorovaikutuskieli. Vililld olevaa juopaa
leventdd edelleen, jos yhdistys tai kansalaisryhmd

on pieni ja toimii tdysin vapaaehtoispohjaisesti.
Vuorovaikutusmahdollisuuksissa voittavat isommat
ammatillisesti toimivat yhdistykset ja liitot.
Vuorovaikutusta voidaan kohentaa rakentamalla
paikalliselta tasolta ylospdin rakentuvia, ihmisldheisid
kumppanuusrakenteita. Julkisen hallinnon

toimijoiden voi olla ehkd helpompi opetella lihempdnd
kansalaisyhteiskuntaa olevaa vuorovaikutuskielta kuin
pienten paikallisten julkisjargonia. Toisaalta vahva
ammatillinen/professionaalinen suojamuuri voi tehdd
oppimisesta hankalaa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Jarjestovastaajat kiinnittdvat huomiota myos lausunto- ja kuulemis-
prosesseihin. Lausuntoihin on kiytettavissid yha useammin vain niukasti
aikaa perehtymiseen ja lausunnon laatimiseen. Valiokuntiin puolestaan
toivotaan edelleen paastdvan kasvokkaisiin kuulemisiin kirjallisten lau-
suntojen sijaan.

“Jdrjestojen osallisuus lainvalmistelussa ja sen

tyoryhmissd palautettava. Lausunnonantoajoissa

palattava asianmukaiseen kdytantoon, muutaman pdivan
lausuntoajoilla ei merkitystd. Valiokuntien kuulemisissa
lisdttdvd varsinaista kuulemista, ei vain kirjallisia lausuntoja.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Hyvinvointialueet jGriestdjen toimintaympdristond

Valtakunnalliset ja alueelliset jarjestovastaajat ottivat kantaa jarjestonsa
toimintaedellytyksiin hyvinvointialueilla vastaushetkelld hieman yli
vuoden kokemusten perusteella. Vastaavia nikemyksii kartoitettiin
myo0s ennakkoon, vuoden 2022 alussa. Tuolloin sote-jarjestot enna-
koivat parhaimmin toteutuvan niakemystensi huomioon ottamisen
hyvinvointialueiden strategioiden valmistelussa. Selvisti enemmain
epaluottamusta oli sen sijaan huokeiden toimitilojen ja toiminta-avustusten
saamisesta, jarjestbavustusten selkeydesti ja avoimuudesta seka jarjestojen
hyte-tyon integroimisesta palveluketjuihin. Hyte-koordinaattorit ja sote-
johtajat suhtautuivat ennakkoon naihin kaikkiin jarjestoja luottavaisemmin.
(Sosiaalibarometri 2022.)

Alkuvaiheen erityiset haasteet ja myonteiset asiat

Valtakunnallisista jarjestOistd 44 prosenttia ja alueellisista jarjestGtoimijoista
46 prosenttia arvioi sote-palvelujen siirtymisen hyvinvointialueille
vaikuttavan tulevaisuudessa paljon tai erittdin paljon jarjestonsa
toimintaan (ks. kuviot 17 ja 19, luku 6.1). Pdihde- ja vammaisjarjestoissa
niin ennakoidaan muita useammin.

Hyvinvointialueiden kdynnistyminen vaikuttaa jo nyt mittavasti sosiaali-
ja terveysjarjestoihin. Erityisid haasteita tai toisaalta myonteisia asioita
alan yhdistyksille otti esille yhteensa 70 prosenttia alueellisten jarjestjen
vastaajista ja 69 prosenttia jarjestjohdosta. Vaikka vastaajat kuvaavat
seka kielteisia ettd myoOnteisia vaikutuksia ensimmaisen toimintavuoden
jalkeen, ilmaisevat molemmat vastaajatahot haasteita yli kaksinkertaisen
mairian myonteisiin asioihin verrattuna.

Kun hyvinvointialueiden kdynnistymisen muutokset eritelldan, ndhdaan,
ettd alueellisista jarjestovastaajista 53 prosenttia kuvaa erityisid haasteita
ja myonteisia puolia puolestaan 17 prosenttia.

Valtakunnallisten jarjest6jen johto pystyi ottamaan kantaa samanaikaisesti
seka haasteisiin ettd myonteisiin puoliin. Silti heilldkin korostuvat haasteet:
62 prosenttia mainitsee hyvinvointialueiden kaynnistymisen jalkeisia
haasteita ja myOnteisia asioita 28 prosenttia.

Avoimissa vastauksissa alueelliset jarjestovastaajat ja valtakunnallisten
jarjestojen johto kiinnittavat haasteissa selvisti eniten huomiota yhteistyon
hapertumiseen organisaation uudistuttua perin pohjin. Hyvinvointialueiden
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kaynnistyttyd ovat entiset yhteistyokumppanit kadonneet, eiviatka
uudet vastuuhenkil6t valttimatta tunne jarjestojen toimintaa lainkaan.
Henkilostovaihdokset ovat yleisid, ja monelta jarjestoltd puuttuvat
ajantasaiset yhteystiedot. Yhteistyon tekeminen jirjestojen kanssa ei ole
vallitseva tyOote vaan vaihtelee sektoreittain ja tyontekijoiden kesken.
Toisaalta kaikki jarjestotkaan eivat ole vield 10ytaneet vaylaa rakentaa
yhteisty6ta hyvinvointialueen kanssa. Kaikilla alueilla ei ole viela toimivia
rakenteita tai kdytantoja. Lisiaksi osasyy tdhdn on hyvinvointialueen laajuus
ja toisinaan myos kieli (ruotsi).

“Hyvinvointialueilla aika lienee mennyt oman toiminnan
organisointiin, suuria yhteistyorakenteita ei ole vield
olemassa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Aikaisemmat yhteistyosuhteet "kadonneet" henkiloston

Jja avainhenkiloiden muututtua, kontaktit ja yhteistyo
joudutaan rakentamaan uudelleen, osa uusista
vastuuhenkiloistd ei tunne ja tunnista jdrjestojen tarkeyttd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Vanhat yhteistyokuviot ovat loppuneet ja uusia ei meinaa
Jjulkisen puolelta saada syntymddn, kun sielld ollaan
epdvarmoja, miten tulisi toimia, ei uskalleta solmia
yhteistyokuvioita eikd saada varmistuksia ylempdad.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Jdrjestoyhteistyo lastensuojelussa henkiloityy eli on
riippuvaista yksittdisistd tyontekijoistd. Se ei ole ainakaan
toistaiseksi vield rakenteissa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Yhteistyo hyvinvointialueen ja yksittdisen pienehkon
jarjeston kesken on hankalampaa. Padkieli (ruotsi)
hankaloittaa asioiden hoitoa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Jarjestovastaajat tuskailevat sité, ettei hyvinvointialueella tunneta
alueen jarjestoja — tai esimerkiksi vapaaehtoistoiminnan luonnetta. Tall6in
odotukset jarjestoille voivat olla kohtuuttomia. Toisaalta hyvinvointialueet
eroavat toisistaan, jolloin osa vastaajista toteaa puolestaan, ettei jarjestojen
osaamista hyodynneta tarpeeksi. Kdytinnon epaselvii tilanteita syntyy, kun
hyvinvointialueen henkilosto ei tunne jarjestoyhteistyon valineita, kuten
kumppanuussopimuksia.

“Hyvinvointialue ei vield tunne yhdistysten
toimintakenttdd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] Jarjestojen omaa toimintaa ei ymmarretd, vaan
jarjestoille kaadetaan tehtdvid ylhaaltd alas. Rahoitus on
sekavaa, eivdtkd hyvinvointialueet aina itse tiedd, miten
asiat toimivat (esim. hyvinvointialueet eivqit itse tiedd, mikd
on kumppanuusavustus, vaikka heilld on sellainen haussa).
Lisdksi aikataulut ovat uskomattomia! Yksinkertaisesti
hyvinvointialueilla ei ole mitddn ymmdrrystda
vapaaehtoistyostd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Hyvinvointialueiden kaynnistyttyd ilmenneissa erityisissa haasteissa
kiinnitettiin tdssakin kysymyksessi laajasti huomiota jarjestéavustuksiin.
Eri hyvinvointialueiden hakuajankohdat ja kriteerit eroavat toisistaan,
avustustaso voi olla matala ja kriteerit liian tiukkoja tai sulkea yhdistyksia
pois avustusten piiristd. Hakuprosessi koetaan paikoin liian haastavaksi.
Kuntien ja hyvinvointialueiden avustuslinjausten epayhteniisyys on
johtanut niin ikdan valiinputoamisiin.

“Rahoitushaut ovat olleet alueille eri aikothin. Hakujen
seuranta on haastavaa valtakunnallisesti toimivalle
jarjestolle. Osa avustusprosesseista vield keskenerdisid.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Toimintaa rahoitetaan vain, jos yhdistys pystyy
tuottamaan palveluita koko hyvinvointialueelle.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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“Pienten sote-yhdistysten avustusten saanti on heikentynyt,
kun kunnat eivdt endd myonnd sote-yhdistyksille
avustuksia ja hyvinvointialueen avustusjdarjestelmd ei tue
pienten yhdistysten toimintaa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Rahoituksen epdselvyydet ja ns. kiistely kunnan ja
hyvinvointialueen valilld, mikd taho avustaa mitdkin
toimintaa, on atheuttanut sen, ettd jotkut yhdistykset ovat
Jjoutuneet lopettamaan kokonaan toimintansa ja/tai ovat
suurissa vaikeuksissa rahoituksen evadmisen vuoksi.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Hyvinvointialueiden kired taloudellinen tilanne ndhdaan erityisena
haasteena sote-jarjest6jen toiminnan ja toimintaedellytysten kannalta. Tama
heijastuu vastaajien mukaan viiveena jarjestoyhteistyon rakentamisessa ja
tinkimisena jarjestotoiminnan avustamisessa ja palveluhankinnoissa.

“Hyvinvointialueiden sddstot hidastaneet yhteistyon
kdynnistymistd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Hyvinvointialueiden rahoitusvaje uhkaa
Jjdarjestoavustuksia, jarjestot ndahddan erillisind
hyvinvointialueiden varsinaisesta tehtdvdstd, hyte-tyo vield
alkuvaiheessa alueilla, eikd sithen ole kannustimia. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Tiukka talous johtaa siihen, ettd ostetaan vahemmdan
palveluja, mutta ei kuitenkaan pystytda itse tarjoamaan
vastaavia palveluja.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Asiakkaiden kannalta jarjestovastaajat nostivat erityisen haastavana
palveluohjauksen. Asiakkaat eivit saa neuvontaa tai oikeaa palvelua,
ohjaus on sekavaa. Tuen ja palvelun jatkuvuuteen on tullut katkoksia.
Monesti palveluohjauksessa ei tunnisteta jarjestdjen tarjoamaa tukea.
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Palveluohjausroolia on vaivihkaa siirtynyt myos jarjestoille ja toisinaan
ihmisten tuentarpeisiin on julkisten palvelujen puuttuessa vastattu
yhdistyksissa. Palvelujen yhdenmukaistamisen nahtiin myos tarkoittavan
niiden tarjoamista minimitasoisina.

“Epdselvyyttd, haasteita palveluohjauksessa (missd mitdkin
on ja kenelle, milli ehdoilla), palveluiden siirtyminen
verkkoon pudottaa osan thmisistd palveluista.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Palveluohjaus ei toimi tai se ndyttdaytyy asiakkaille
monimutkaisena alueilla, neuvontaa ei ole saatavilla,
aiemmin toimivat palvelupolut uhkaavat mennd rikki,
kokonaisuus pirstaloitunut.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kohderyhmien kohtaamat haasteet ja tukisuhteiden
katkokset hyvinvointialueille siirryttdessd nékyuvdt
jarjestoille huonovointisempina/ei-ryhmdkuntoisina
asiakkaina. Omaa tyétd on kuormittanut huoli heiddn
voimavaroistaan sekd kokemus eettisestd ristiriidasta
herdatellessaimme sairaudentuntoa ja hoitoon hakeutumisen
rohkeutta. [...]”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Palveluohjaus on ollut haastavaa, kun hyva-organisaatio
on ollut vasta rakenteilla. Palveluita on ollut vaikea saada
Jjajdrjestoissd jouduttu kannattelemaan isosti ihmisid,

Jjoiden avun ja tuen tarpeeseen ei jdrjestossd voida vastata.

[.]”

ALUEELLINEN JARJESTOVASTAAJA

"Palvelut harmonisoidaan vihimmadistasolle. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Vastaajat muistuttivat hyvinvointialueiden toimineen vasta viahan aikaa.
Kuitenkin tdssd vaiheessa 21 hyvinvointialueen ja Helsingin vaihtelevat
toimintakaytannot ja etenemisvauhti jarjestoyhteistyon rakentamisessa
ovat hankaloittaneet valtakunnallisten jarjest6jen mahdollisuuksia tukea
alueellisia ja paikallisia jasenyhdistyksidan.

"Muyonteistd on se, ettd selvdsti ndkee, ettd hyte -alueilla on
halu saada asiat kuntoon. Tdytyy muistaa, ettd kyseinen
uudistus on suurin organisaatiouudistus sen jdlkeen kun
Suomi itsendistyi Vendjdstd. Vuosi on lyhyt aika saada ndin
valtavaa organisaatiouudistusta ldpi. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Hyvinvointialueiden kovin erilaiset ratkaisut ja eritahtinen
eteneminen vaikeuttanut valtakunnan tasolta tarjottavaa
tukea alueellisille ja paikallisille jdrjestotoimijoille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Yhteistyoalueiden kaynnistymisestd nahtiin seuranneen myos myonteisia
asioita — tai useimmiten ne nahtiin tulevaisuudessa mahdollisiksi.
Jirjestovastaajat mainitsivat ylivoimaisesti useimmiten yhteistyota
koskevia asioita, kuten yhteistyon tiivistyminen ja sen uudet muodot seka
laajempi alue ja kumppanuudet. Kdytannon kannalta yhteisty6é yhden tahon
kanssa koetaan helpompana kuin lukuisten kuntien ja niiden vaihtelevien
yhteistyokaytantojen kanssa. Vaikuttaminen ja kumppanuussopimukset
ovat siten helpompia hoitaa. Osalla hyvinvointialueista my6s myonnettiin
jarjestéavustuksia ensimmaisté kertaa tai aiempaa useammalle. Muutamat
vastaajista katsoivat hyvinvointialueiden muodostumisen pakottavan myos
jarjestoja kehittimaan toimintaansa.

“Nden paljon yhteistyomahdollisuuksia mutta ne
realisoitunevat vasta myohemmin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Vaikuttaminen ja kumppanuustyo helpottunut, kun
osapuolia vahemmdn vrt. aiemmin kunnat.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Yhteistyon ja vaikuttamistyon tekeminen on hieman
helpottunut, kun sote-asioista vastaa usean kunnan sijasta
yksi toimija.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Jdrjestot on paikoin otettu mukaan kehittdmiseen. Meille
aukeni uusi rahoituskanava.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Hyvinvointialueiden toiminta haastaa paikallisia
yhdistyksid kehittymddn ja tarkastelemaan fuusioitumista
laajemmiksi kokonaisuuksiksi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Vastaajat kiinnittavat huomiota myos palveluja tarvitsevien ihmisten
tilanteeseen, johon toivotaan jatkossa kohennusta yhdenmukaisista
palveluista, erityisosaamisen keskittdmisest ja toimivista palveluketjuista.
Laajempi alue voi mahdollistaa my0s jarjeston tarjoaman tuen liittimisen
julkisten palvelujen ketjuun.

” Ajan kanssa yhdenmukaiset mallit tuottanevat
tasalaatuisempia palveluja toivottavasti.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Periaatteessa entistd parempi mahdollisuus luoda
saumattomia palvelupolkuja, jotka sisdltdavdt pitkdkestoisen
tuen, jota jdrjestot tarjoavat.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Hyvinvointialueen kdynnistymisen vaikutukset yhdistyksiin

Aluevastaajat arvioivat hyvinvointialueen toiminnan kaynnistymisen
vaikutuksia alueensa sosiaali- ja terveysyhdistysten toimintaan ja sen
edellytyksiin myos strukturoitujen kysymysten pohjalta. Nakemykset
hyvinvointialueiden ensimmaisen toimintavuoden jalkeen jakautuvat
karkeasti niin, ettd kohentunutta tilannetta arvioidaan aineettomissa
asioissa, kuten arvostus ja tunnettuus, ja heikentymista hyvinvointialueilta
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rahallista panostusta vaativissa seikoissa, kuten jarjestoavustukset ja
toimintatilat (kuvio 15).

Kuitenkin valtaosa, 53—63 prosenttia vastaajista, arvioi hyvinvointialueiden
ensimmaisen toimintavuoden aikana yhdistysten toimintaedellytysten
sailyneen ennallaan. Ainoastaan yhdistysten mahdollisuudet saada
avustuksia toimintaansa arvioitiin useammin muuttuneen kuin siilyneen
ennallaan. Tadma kerdsi myoOs arvioiduista seikoista kielteisimmat
nakemykset: avustusten saatavuuden arvioitiin yleisimmin heikentyneen
(44 %) kuin kohentuneen (25 %) aiempaan nahden.

Mikali muutosta oli tapahtunut, arvioitiin my6s yhdistysten kuntayh-
teistyon ja edullisten toimitilojen saatavuuden useammin heikentyneen
kuin kohentuneen. Niissi kehityksen arvioi kielteiseksi 1ahes kolmannes
vastaajista ja myonteiseksi selvasti harvempi.

Eniten aluevastaajien mukaan kuluneen vuoden aikana ovat parantuneet
yhdistysten vaikuttamismahdollisuudet. Niin arvioi yli kolmannes (36 %)
vastaajista. Vaikutusmahdollisuudet koetaan kuitenkin varsin ristiriitaisesti:
neljannes (26 %) aluevastaajista katsoo hyvinvointialueiden kdynnistymisen
toistaiseksi heikentineen yhdistysten vaikuttamismahdollisuuksia.

Yhdistysten vaikuttamis-
mahdollisuudet alueella

Yhdistysten ja niiden toiminnan
tunnettuus alueella

Yhdistysten ja niiden toiminnan
arvostus alueella

Yhdistysten mahdollisuudet saada
avustuksia toimintaansa varten

Yhdistysten yhteistyd alueen kunnan/
kuntien kanssa

[ I I I I |
0 20 40 60 80 100 %

B Parantanut jonkin verran/paljon M Ei vaikutusta Heikentdanyt paljon/jonkin verran

KUVIO 15. Hyvinvointialueiden toiminnan kdynnistymisen vaikutus yhdistyksiin alueellisten
jarjestotoimijoiden mukaan.
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Selkeammin myonteiset arviot hallitsivat yhdistysten ja niiden toiminnan
tunnettuudessa sekd arvostuksessa. Yhdistysten ja niiden toiminnan
tunnettuuden katsoi kohentuneen noin kolmannes (32 %) ja toiminnan
arvostuksen 29 prosenttia aluevastaajista.

Eri alan yhdistykset arvioivat jarjestoavustusten muutosta toisistaan
poikkeavasti. Ikddntyneitd ja vammaisia edustavissa yhdistyksissa
jarjestoavustusten arvioidaan siilyneen péddsdantoisesti ennallaan.
Paihdeyhdistyksissa yhdistysten mahdollisuudet saada avustuksia koetaan
muita yleisemmin kohentuneen. Lastensuojeluyhdistyksissa kokemukset
nayttavat jakautuvan voimakkaasti niin avustusten saantimahdollisuudet
aiempaa paremmaksi kuin heikommiksi arvioivien kesken. Samalla on
yksittdisend erona havaittavissa, ettd lastensuojeluyhdistykset arvioivat
muita useammin yhteistyonsa heikentyneen alueen kuntien kanssa.

Alueellisten jarjestotoimijoiden nakemysten pohjata voi tehdd myo6s
varovaisia pddtelmia hyvinvointialueiden eroista. Keskimiardista
useammin sote-yhdistysten mahdollisuuksien saada avustuksia toimin-
taansa katsotaan parantuneen pohjoisimmassa Suomessa, eli Keski- ja
Pohjois-Pohjanmaalla, Kainuussa, Lapissa seka Piijat- ja Kanta-Hameen
hyvinvointialueilla. Vastaavasti keskimaaraistd useammin jarjestojen
avustusten saannin kerrotaan heikentyneen Eteld-Suomessa eli Ita-, Keski-
ja Lansi-Uudellamaalla, Vantaa-Keravan hyvinvointialueilla ja Helsingissa
sekd Keski-Suomessa, Etela-Pohjanmaalla, Pohjois-Karjalassa ja Etela-
Savossa.

Hyvinvointialueiden kaynnistymisen vaikutus
jarjestoavustusten saatavuuteen

|2 & [
25 % 31% 447

parantunut ennallaan heikentynyt
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Jarjestojen toimintamahdollisuudet hyvinvointialueilla

Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislain (612/2021) pykélan 7 mukaan
hyvinvointialueen on edistettava hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota
tekevien jarjestojen toimintaedellytyksid ja vaikutusmahdollisuuksia
hyvinvoinnin ja terveyden edistimisessid. Hyvinvointialueen on sote-
jarjestamislain (612/2021) ohjaamana myo0s neuvoteltava alueensa
jarjestojen ja muiden hyte-tyota tekevien toimijoiden kanssa vahintdan
kerran vuodessa hyvinvoinnin ja terveyden edistimistid koskevista
tavoitteista, toimenpiteista, yhteistyosta ja seurannasta.

Valtakunnallisten jiarjest6jen johdolta ja aluevastaajilta tiedusteltiin
eritellysti jarjestojen kannalta keskeisten asioiden toteutumista oman
hyvinvointialueen tahdnastisessa toiminnassa. Kokemusta hyvinvointialueen
toiminnasta oli vastaushetkelld hieman yli vuosi. Koska valtakunnallisten
jarjestojen johto arvioi tilannetta yleisemmalta tasolta, oli heidan alueellisia
vastaajia useammin vaikea ottaa kantaa kysymyksiin. Valtakunnallisten
jarjestojen kisitykset olivat myos kauttaaltaan kielteisemmait kuin
alueellisten vastaajien. Tassa kuvataan alueellisten jarjestotoimijoiden
niakemykset hyvinvointialueensa alkuvaiheesta jiarjestojen kannalta.
Molempien vastaajaryhmien tulokset esitelldan liitteessa 3.

Hyvinvointialueen ja sote-jarjestdjen yhteytta voi kuvata jakamalla
tarkasteltavat seikat kolmeen kategoriaan. Perustana on jirjestojen oma
kokemus jarjestotoiminnan tunnettuudesta hyvinvointialueella. Seuraavana
tasona ovat empiirisesti havainnoitavat rakenteet: saannot ja toimintamallit
yhteistyoélle ja jarjestotoiminnan tukemiselle seka jarjestojen nikemyksien
huomioon ottaminen strategioiden valmistelussa.

Ylimpiana tasona jarjestdjen toiminnan kiinnittymisessa hyvinvointi-
alueisiin voi hahmottaa sen, miten jarjestojen hyvinvointia ja terveytta
edistava toiminta ja palvelut kyetdan kaytannossa kytkemaan osaksi jul-
kisia palveluja ja alueen hyvinvointia ja terveyttd edistavaa ty6td. Tamé on
sisallollisesti vaativin ja uudessa rakenteessa eniten tyostamista edellyttava
yhteistyon taso.

Sosiaali- ja terveysjarjestot ja niiden toiminta tunnetaan alueella talla
hetkella hyvin alueellisista jarjestotoimijoista 58 prosentin mielesta (kuvio
16). Silti tunnettuuteen on tyytymattomia 41 prosenttia aluevastaajista.
Kaikista jarjestovastaajista parhaimpana sote-jarjestojen tunnettuutta
alueellaan pitavit lastensuojelu-, nuorisokasvatus- ja paihdeyhdistykset
(taulukko 28). Sen sijaan vammais- ja ikdantyneiden yhdistyksissa jarjesto-
toiminnan tunnettuus arvioidaan selvasti muita jarjestoja kielteisemmin.
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Jarjestoja tukevista rakenteista tiedusteltiin yleisarviota, avustusten
ja toimitilojen myontamistd, avustusmuotojen selkeyttd seka jarjestGjen
osallistumista hyvinvointialueiden strategioiden valmisteluun (kuvio
16). Alueelliset jarjestovastaajat ovat hyvinvointialueiden ensimmaisen
toimintavuoden jilkeen tiedustelluista seikoista selkeisti tyytyvaisimpia
jarjestoyhteistyon toimiviin rakenteisiin hyvinvointialueella. Kaksi
kolmesta aluevastaajasta katsoi timén toteutuneen hyvin tai melko
hyvin. Jarjestojen avustusmuotojen selkeys ja avoin tiedottaminen niista
(59 %) seka avustusten myontaminen jarjestoille (55 %) ovat seuraavaksi
myonteisimmin arvioituja. Kehitettavaa jarjestoyhteistyon tai avustusten
rakenteissa nikee silti edelleen suuri osuus, 33—40 prosenttia vastaajista.
Sote-jarjestojen nakemysten huomioon ottamisessa hyvinvointialueen
strategioiden valmistelussa nakemykset jakautuvat. Tyytyvaisid tdhan on
41 prosenttia aluevastaajista, mutta tyytymattomiakin on 43 prosenttia.

Hyvinvointialueilla on jdriestoyhteis-
tyotd varten toimivat rakenteet

Jarjestojen avustusmuodot ovat selkedt
ja niistd tiedotetaan avoimesti

Sote-jdrjestot ja niiden toiminta
tunnetaan alueilla

Jarjestéille mydnnetadn avustuksia
niiden toimintaa varten

Sote-jdrjestéjen ndkemyksid otefaan
huomioon hyvinvointialueiden
strategioiden valmisteluissa

Sote-palvelujen asiakkaita ohjataan
j@rjestdjen avun ja tuen piiriin

Jdrijestojen tuottamat sote-palvelut ovat
pddsseet mukaan osaksi alueiden
sote-palvelukokonaisuutta
Sote-jdrjestéjen hyvinvointia ja terveytta
edista@va foiminta on integroitu alueilla
tehtavadn hyfe-toimintaan

Sote-jdrjestojd tuetaan tarjoamalla
maksuttomia tai edullisia toimitiloja

Kuntien ja hyvinvointialueiden vdlilla on
yhdenmukaiset periaatteet jdrjestotoi-
minnan avustamisesta
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KUVIO 16. Erdiden asioiden toteutuminen hyvinvointialueiden tdhdnastisessa toiminnassa
aluevastaajien mukaan.
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Vaikka aluevastaajat ovat varsin tyytyvaisia hyvinvointialueiden jarjes-
totoimintaa tukeviin rakenteisiin, ovat samat vastaajat selvasti tyytymit-
tomimpia kuntien ja hyvinvointialueiden erilaisiin periaatteisiin jarjesto-
toiminnan avustamisessa. Periaatteiden katsoo toimivan yhdenmukaisesti
vain viidennes (21 %) aluevastaajista. My0s jarjestéjen tukeminen mak-
suttomilla tai edullisilla toimitiloilla tyydyttda vain runsasta neljasosaa
(28 %) aluevastaajista.

Jarjestoavustusten toteutuminen hyvinvointialueilla
alueellisten jarjestovastaajien mukaan

MELKO MELKO
El HUONOSTI/ HYVIN/
LAINKAAN HUONOSTI HYVIN

Hyvinvointialueilla ja kunnilla
yhdenmukaiset periaatteet
jarjestotoiminnan avustamisesta

Jarjestoavustusmalli tukee
sote-jdrjestojen toimintaa

B g+

Jdrjestdjen toimintaan
myonnetadn avustuksia

Avustusmuodot selkedt ja
niistd tiedotetaan avoimesti

il

Hyvinvointialueiden kdynnistymisen vaikutusta jarjestdjen hyte-tyon
ja palvelujen limittymiseen julkisiin palveluihin tarkasteltiin kolmesta
niakokulmasta: asiakkaiden ohjaus jarjestojen tuen piiriin, jarjestojen
hyte-tyon integrointi alueen hyte-toimintoihin ja jarjestojen palvelujen
paasy hyvinvointialueen sote-palvelukokonaisuuksiin (kuvio 16). Sote-
jarjestojen palvelujen ja muun tuen limittyminen julkisiin palveluihin ja
hyte-tyohon on jo edennyt hyvinvointialueilla, vaikka varsinaista toimintaa
oli arviointihetkelld takana vasta vuosi. Osa hyvinvointialueista on kuitenkin
jo aiempina vuosina toiminut kuntayhtymina, jolloin yhteistyostéakin on jo
pidempi kokemus. Sote-palvelujen asiakkaiden ohjaaminen jirjest6jen
avun ja tuen piiriin toteutuu talla hetkella alueellisista jarjestovastaajista
runsaan kolmasosan (37 %) mielesta myonteisesti. Kolmannes vastaajista
katsoo jarjestGjen sote-palvelujen paidsseen hyvin mukaan osaksi alueen
sote-palvelukokonaisuutta ja jarjestojen hyte-toiminnan integroituneen
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alueella tehtdvaan hyte-toimintaan. Naissa kaikissa on kuitenkin vastaajien
mukaan viela runsaasti kehitettavaa, silld vastaajista tuntuvasti useammat,
noin puolet (47-54 %), esitti kielteisia arvioita.

Hyvinvointialueita koskevissa arvioissa on nikemyseroja eri toimialo-
ja edustavien jarjestojen kesken (taulukko 28). Kun valtakunnallisten ja
alueellisten jarjestovastaajien ndkemyksia tarkastellaan yhdessi, on nah-
tavissa, ettd paihdejarjestot antavat muita tyytyviaisempid arvioita hyvin-
vointialueiden alkuvaiheesta. Pdihdejarjestot suhtautuvat keskimaaraista
kielteisemmin ainoastaan toimitilojen saatavuuteen hyvinvointialueilla.
Lisdksi lastensuojelujarjestot ovat muita tyytyviaisempia erityisesti arvioi-
taessa oman alueen sote-jarjestojen tunnettuutta, jarjestoavustusmuotoja
seka jarjestolle myonnettiavia avustuksia ja toimitiloja. Kansanterveysjar-
jestotkin ovat keskimaaraista tyytyvaisempia hyvinvointialueiden toimiviin
jarjestoyhteistyon rakenteisiin ja avustusten myontamiseen jarjestoille.

TAULUKKO 28.

Jarjestoja koskevien asioiden toteutuminen tahdan mennessa
hyvinvointialueilla eri toimialoja edustavien alueellisten ja
valtakunnallisten jdarjestéjen mukaan'.

Keskimadardista selvasti

tyytyvaisempia

Keskimadrdaista selvasti

Arvioitava asia tyylymétamampid

Sote-j@rjestot ja niiden toi-
minta tunnetaan alueilla
Hyvinvointialueilla on jdrjes-
toyhteistyotd varten toimivat
rakenteet

Jdrjestoille myénnetddn
avustuksia niiden toimintaa
varten

Jdrjestéjen avustusmuodot
ovat selkedt ja niistd tiedote-
taan avoimesti

Kuntien ja hyvinvointialuei-
den valillé on yhdenmukaiset
periaatteet jdrjestétoiminnan
avustamisesta

Sote-jdriestojd tuetaan
tarjoamalla maksuttomia tai
edullisia foimitiloja

Jérjestojen tuottamat
sote-palvelut ovat padsseet
mukaan osaksi alueiden
sote-palvelukokonaisuutta

vammaisjdrjestot
ikadntyneiden jdriestot
vammaisjdrjestot
lomajdriestot
ikadntyneiden jdriestot
ikadntyneiden jdrjestot
vammaisjdrjestot

ikadntyneiden jdriestot

ikadntyneiden jdriestot
nuorisokasvatusjdriestot

ikddntyneiden jdrjestot
paihdejdriestot

ikadntyneiden jdrjestot
lomajdriestot

'Mukana taulukossa ovat vain tilastollisesti merkitsevdt erot.

lastensuojelujdrjestot
pdihdejdriestot

pdihdejdriestot
kansanterveysjdrjestot

kansanterveysjdrjestot
pdihdejdriestot
lastensuojelujcirjestot

pdihdejdriestot
lastensuojelujcirjestot

paihdejdriestot

lastensuojelujdriestot

pdihdejdriestot
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Vastaavasti kriittisemmin hyvinvointialueiden tahénastiseen toteutumi-
seen jarjestoja koskevissa asioissa suhtautuvat kauttaaltaan ikadntyneiden
jarjestot. Vammaisjarjestot ovat muita kriittisempia hyvinvointialueen jar-
jestorakenteita, sote-jarjestGjen tunnettuutta ja jarjestoille myonnettavia
avustuksia kohtaan. Lomajarjestdjen suurin kriittisyys kohdistuu puoles-
taan hyvinvointialueiden jarjestoyhteistyon rakenteisiin ja jarjestopalve-
lujen tilanteeseen osana sote-palvelukokonaisuuksia.

Hyvinvointialueen jdriestoavustusmalli sote-jdrjestojen toiminnan
tukena

Edella ilmeni, etta 40 prosenttia alueellisista jarjestovastaajista suhtautuu
kriittisesti hyvinvointialueiden jarjestoavustamisen rakenteisiin (kuvio
16). Saman viestin kertovat aluevastaajien kannat kysymykseen, miten
hyvinvointialueen jarjestoavustusmalli tukee sosiaali- ja terveysjarjestojen
toimintaa. Aluevastaajista 40 prosenttia katsoo sen toteutuvan huonosti
tai melko huonosti. Lisdksi kolme prosenttia vastaajista sanoo, ettei
avustusmalli toimi omalla hyvinvointialueella lainkaan — tai se puuttuu.

Nikemykset hyvinvointialueen jiarjestéavustusmallista jakautuvat
voimakkaasti. Yhtd suuri osuus, 40 prosenttia alueellisista jarjestovastaajista,
on sitd mieltd, ettd oman hyvinvointialueen jarjestoavustusmalli tukee
sote-jarjestdjen toimintaa melko hyvin tai hyvin. Joka kuudes vastaaja
(17 %) ei osaa ottaa asiaan kantaa. Polarisoituneet kannat kertovat siit4,
ettd hyvinvointialueet ovat ensimmaisen toimintavuotensa jalkeen hyvin
eri vaiheissa jarjestoyhteistyokaytantojen rakentamisessa.

Tyytyvaisimpid hyvinvointialueiden jarjestoavustusmalleihin ovat
pdihde- ja kansanterveysyhdistykset ja kriittisimpia ikdantyneiden
yhdistykset. Hyvinvointialuekohtaisista eroista voi varovaisesti todeta,
ettd keskimaaraista selvisti tyytyvaisempid jarjestovastaajat olivat
Lapin, Kainuun, Pohjois-, Keski- ja Eteld-Pohjanmaan sekd Pirkanmaan
jarjestoavustusmalleihin. Keskimaaraista selvasti kriittisempia arvioita
alueensa jarjestoavustusmallista antoivat Ita-, Keski- ja Lansi-Uudenmaan,
Helsingin, Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan jarjestovastaajat.

Alueellisilta jarjestovastaajilta tiedusteltiin parannusehdotuksia oman
hyvinvointialueen jarjestéavustusmalliin, jotta se tukisi entistd paremmin
sosiaali- ja terveysjarjestoja ja niiden toimintaa. Kehittamisehdotuksia
esittivit myos ne vastaajat, jotka ovat jo suhteellisen tyytyviisid alueensa
nykyiseen malliin. Ehdotukset vaikuttavat padosin kohtuullisella vaivalla
toteutettavilta. Nakemyksissa korostuvat ennen kaikkea sisallolliset seikat,
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silla avustusten maaran kasvattamisen mainitsee vain noin joka kymmenes
kantaa ottanut.

Alueelliset jarjestovastaajat toivovat tekstivastauksissaan useimmin
viestintda koskevien seikkojen kohentamista. Neljannes vastaajista toivoo
enemman tietoa avustuksista ja hakuprosessista seka neuvontaa avustusten
hakemisessa. Lisdksi joka kuudes vastaaja pitaa tirkedna selkeyttida
hakulomakkeita, jotta avustuksen hakeminen olisi helppoa.

“Ensin pitdisi kertoa yhdistyksille, kenelld on mahdollisuus
hakea avustusta ja minkdlaiseen toimintaan. Talld hetkelld
yhdistyksilld ei ole edes tietoa hakumahdollisuuksista tai
hakuajoista.”

“Henkilokohtainen neuvonta ja opastus hakemuksien
tekoon.”

Valtaosa hyvinvointialueilla toimivista sosiaali- ja terveysyhdistyksisti on
hyvin pienia ja toimii pelkdstdan vapaaehtoisvoimin. Vastaajat kuvaavat,
ettd monilta pieniltad yhdistyksiltd puuttuu osaaminen jarjestéavustuksen
hakuun, saati mahdollisuudet laajentaa yhteistyokumppaniverkostoa tai
ulottaa toimintansa koko hyvinvointialueelle.

”[...] HValueen jarjestoavustusmalli haastaa erityisesti
vapaaehtoisvoimin toimivia paikallisyhdistyksid, joilla
niin aktiivisten toimijoiden mddrd kuin toiminnan
toteuttamiseen kohdentuva budjetti ovat pienida. Usea
yhdistys on antanut palautetta hakemisprosessin
vaikeudesta: digiosaamisen puute, hakemuksen
monivatheisuus tdytettdessd ja oman toiminnan
kirjaaminen hakemukseen oikealla tavalla vastaamaan
HValueen strategisia painopisteitd sekd HValueen
odotus yhdistykselle toteuttaa toimintaa laajemmin tai
yhteistyossd alueella, kun se vaatii lisdponnistuksia jo
muutenkin vdhdisen mddrdn aktiivitoimijoista ponnistuksiin
perustoiminnan toteuttamiseksi. Hakemuksien tekemisen
osaaminen rajaa hakijoita avustuksen piirista.”

Toinen yleisesti esille tuleva kehittimiskohde koskee avustusprosessia,
erityisesti sen yksinkertaistamista ja joustavoittamista. 14 prosentissa
avovastauksia huomiota kiinnitetdin hakuaikoihin. Yleisimmin kaivataan
selkeitd hakuaikoja ja nopeampaa hakuprosessia. Vastaajat muistuttavat,
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ettd nykyista aiempi hakuaika ja nopeammat avustuspéaatokset helpottaisivat
yhdistysten toiminnan jatkamista heti vuoden alusta. Nyt useilla alueilla
yhdistysten toimintasuunnitelmat on laadittava jo ennen avustushakua ja
-paatoksia.

“Hakuaikoja muuttaisin jarkevimmiksi, muokkaisin
lomaketta selkedmmdiksi ja selventdisin pddtoksentekoa
kevyemmdaksi. [...]”

“Hakuprosessi entistd nopeammaksi, jotta toiminta
saadaan aloittaa mahdollisimman alkuvuodesta.”

Lahes viidennes vastaajista mainitsee selkedmmait ja erityppisille yhdis-
tyksille yhdenvertaiset avustuskriteerit. Kriteerien yhdenvertaisuudessa
koetaan puutteita varsinkin pienten yhdistysten ja eldkelaisyhdistysten
kannalta. Tassd ehdotettiin jopa pienimuotoiseen toimintaan eriytettya,
kevyempéi avustushakua tai niille suunnattua yleisavustusluonteista tu-
kea. Yhta hyvinvointialuetta laajemmalla alueella toimiville jarjestoille
hankaluutta tuottaa puolestaan jarjestoavustusmallien erilaisuus hyvin-
vointialueiden kesken ja valtakunnallisille toimijoille ehto kuvata toiminta
ensisijaisesti alueellisessa lahella.fi-palvelussa. Hyvinvointialueiden kes-
kenadn poikkeavat avustusehdot luovat jarjestoille vaihtelevat toiminta-
mahdollisuudet eri puolilla maata.

“Pienten yhdistysten avustusten kriteereitd muuttamalla
siten ettd yleisavustusluonteiset avustukset olisivat
kaytossa.”

“Monilla alueilla edellytys avustukselle on, ettd
jarjesto nakyy lahella.fi-palvelussa. Tamd on haaste
valtakunnalliselle jérjestolle, koska palvelu et pysty
nostamaan sellaista hv-aluetasolle. [...]”

"Mallista pitdad ensinndkin tiedottaa ja sen hakeminen pitdd
olla kaikille mahdollista. Avustusta tulisi jakaa tasaisimmin
niin, ettd useampi sote jdrjesto voisi saada avustusta
toimintaansa, eikd kuten nyt on, ettd muutama saa
valtaosan avustusrahasta ja lopuille jaetaan murto-osia.”

"Mielestdni toimintaedellytyksid parantaisi se, ettd
perusyhdistystoiminnan tukeminen ndhtdisiin myos
arvokkaaksi. Tama lujittaisi sitda kivijalkaa, joka tarvitaan,
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Jjotta yhdistys on toimintakykyinen ja esimerkiksi kykenevd
hakemaan STEA-avustuksia alueelle.”

Kriteerit herattivit muutenkin paljon pohdintaa. Muutamat vastaajat
ehdottavat pitkdjanteisempaa avustamista, esimerkiksi kahta vuotta kerralla.
Toisaalta vastaajat esittavat avustusten eriyttamista niin, ettd avustusta
olisi mahdollisuus hakea yhdistyksen perustoimintaan tai esimerkiksi
tapahtumiin ja kehittdmiseen. Jotkut vastaajista kaipaavat toiminnan
vaikuttavuutta kuvaavia mittareita. Niilla kyettaisiin ideaalitapauksessa
suuntaamaan avustukset hyvinvointialueen valitsemien painopisteiden
kannalta hyodyllisimpiin toimintamuotoihin.

“Projektikohtaisia avustuksia ennaltaehkdisevdin
hyvinvointityon kehittdmiseen.”

"Nyt kdytossd on vain kahdenlaista avustusmahdollisuutta.
Yhdistysten toimintamahdollisuuksia parantaisi se,

ettd avustusmuotoja olisi useampia ja eri tarkoituksiin,
mm. kuntien, hyvinvointialueen ja yhdistysten yhteisiin
hankkeisiin tulisi olla joku avustusmuoto ja lisdksi
tapahtuma-avustukset olisivat tarpeellinen lisd. Tdlld
hetkelld samaan tarkoitukseen ei voi hakea sekd kunnilta
ettd hyvinvointialueelta.”

“Olist hienoa, jos sekd hva:lla ettd kunnissa voitaisiin
sitoutua pitkdjdnteisemmin avustamiseen, vaikka kahdeksi
vuodeksi. Lisdksi tarvittaisiin joustoa avustuksen kdyttoon,
siten ettd sitd voisi stirtdd myos seuraavalle vuodelle. Nyt
padtokset avustuksista tulevat vasta vuoden vaihteen
jdlkeen ja toiminnan pitdisi padstd alkamaan heti, jotta
avustus ehditdadn kdayttamadan. [...J]”

Vastaajat kiinnittavat parannusehdotuksissaan huomiota hyvinvointi-
alueiden jarjestoavustusten painotuksiin. Niitd mainitsi viidennes
kantaa ottaneista. Jarjestoavustukset sidotaan tiukasti hyvinvointialueen
strategiaan, lakisditeisiin palveluihin tai toisaalta avustettavilta
jarjestoilta vaaditaan toiminnan ulottumista koko hyvinvointialueelle.
Jarjestoavustukset eivit valttamatta mahdollista jarjeston perustoimintaa,
vaan painotuksena voi olla julkisten palvelujen tiydentdminen tai uuden
kehittaminen. Riskind nahtiin jiseniston tarpeista syntyneen toiminnan
sivuuttaminen.



"Nykyinen kdytdanto ohjailee jdrjestojd toimimaan ja
muuttamaan toimintaansa hva:n kriteerien mukaiseksi,
jotta avustuksia voidaan myontdd. Huomioitava
sotejdrjestdjen toiminnan pitkdt perinteet ja itseisarvo;
Jjdrjestot ovat syntyneet tiettyyn jdsenistostd kumpuavaan
tarpeeseen. Avustuksien myontaminen tulisi perustua
Jjarjestojen pitkdlliseen kdytdnnon toimintaan, joka palvelee
jdsenid ja kuntalaisia heiddn tarvitsemallaan tavalla.”

“Hyvinvointialueen rahoitusmallissa painotetaan litkaa
rahoituksen myontdmistd uuden kehittdmiseen - jos
yhdistysten rahoitus perustoimintaan ei ole kestdavalla
pohjalla, yhdistykset eivdt voi myoskddn kehittdd uutta.
Mallissa painotetaan litkaa alueellista tyotd, avustusta et
voi hakea, mikali yhdistyksen toiminta ei ulotu kaikkiin
hyvinvointialueen kuntiin. [...]”

“Useat yhdistykset tarvitsisivat pienen perusrahoituksen
toimintansa tueksi. Koskee erityisesti pienid yhdistyksid.
Avustusten saannin ehtona et pitdisi olla liian tiukka
sitoutuminen hyvinvointialueen strategiaan. Vaarana on,
ettd yhdistyksista tulee pelkkd palvelujen tuottamisen jatke
Jja uusien kokeilujen ja avausten tekeminen hiipuu.”

“Hyvinvointialue painottaa paljon sitd, ettd toiminnan tulee
tukea hyvinvointialueen lakisddteistd toimintaa. Tamd
haastaa yhdistyksid, koska esimerkiksi STEA-avustuksella
toimivat eivdt saa tehdd lakisddteistd ja julkisen vastuulla
olevaa toimintaa.”

Jarjestovastaajat perdankuuluttavat hyvinvointialueen

Jarjestobarometri 2024

ja kuntien

vuoropuhelun lisidmista. Keskustelua tarvittaisiin avustamisen periaatteista.
Muutamat aluevastaajat ehdottavat kuntien ja hyvinvointialueiden
jarjestoavustusten hakuaikojen yhtenaistimista. Toisaalta pohdittiin
mahdollisuutta eriyttda pienten yhdistysten avustukset paikallistasolle
ja strategisemmat avustukset hyvinvointialueille. Avustuskaytantojen
jatkokehittamiseen esitetdan viranomaisten ja jarjestojen yhteistyota,
mutta myos yhdistysten aktivoitumista ja uusiin kdaytantoihin perehtymista.
Joillain hyvinvointialueilla on ensimmaisen hakukierroksen jalkeen jo tehty
korjauksia jarjestoavustusmalliin yhteistyossa jarjestojen kanssa.
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“Ongelmana on vastuunjako kuntien ja hva vdlilla
sotejdrjestdjen avustamisen suhteen.”

“Hyvinvointialueen ja kuntien avustushakemukset ovat
eriaikaisia, joka tuo haasteen yhdistyksille.”

“Avustussumma on kokonaisuutena riittamdton.
Hyvinvointialueen ja kuntien avustusmallien tulisi olla
vuoropuhelussa keskendadn. Hyvinvointialueen avustus ei
saisi poissulkea kuntien avustusta samaan toimintaan.”

“Selkeammudt ja tasa-arvoiset avustusperiaatteiden
Jjaot kuntien ja hyvinvointialueen vdlille koko aluetta
koskien. Pienemmdt, mutta tdrkedit jarjestoavustukset
ldhelle paikallistasoa ja kuntien kautta hoidettavaksi.
Hyvinvointialueelle strategisemmat avustukset.”

“Kuntien ja hyvinvointialueen tulisi mddrittdad selkedmmin
Jja konkreettisemmin, kummalle haettava avustus, yhteistyo
tai vaikuttamisen paikka kuuluu. HYA on tdssd selkedmpi,
mutta osalla kunnista on vield haasteita. Hya on tehnyt
avointa yhteistyotd jarjestojen kanssa avustusmallin ja
yhteistyorakenteiden suunnittelussa. Jdrjestokeskukset
mm. ovat olleet mukana neuvomassa ja tukemassa
Jjarjestojd hyan avustusten haussa. HYA on kehittdanyt

heti ensimmadisen kierroksen jdlkeen mallia saatujen
palautteiden pohjalta. Toivottavasti avoin ja antoisa
yhteistyo jatkuu tulevien hyan henkilostovaihdosten myotd.
Jarjestoilld on itsellddn vield kouluttautumisen paikka
avustusten hakuun ja raportointiin, sekd yhteistyohon ja
vaikuttamiseen. [...]”
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Jarjestétoiminnan tulevaisuus

Jarjestét ennakoivat voimakkaita muutoksia toimintaansa:
kaksi kolmasosaa vastaajista uskoo, etté kymmenen
vuoden kuluttua niiden toiminta eroaa nykyisestd paljon tai
eritt@in paljon. Jarjestot arvioivat valtionavustusleikkausten
vaikutukset mittaviksi: valtakunnallisista jGriestéjohtajista 87
prosenttia ja alueellisista j@rjestdtoimijoista 79 prosenttia
pitdd vaikutusta Griesténsa toiminnalle erittdin suurena tai
suurena.

Muutosten ja trendien vaikutukset jdrjestéjen
toimintaan

VALTAKUNNALLISILTA JARJESTOILTA pyydettiin arviota siitd, minka verran
erilaiset muutokset ja trendit tulevat vaikuttamaan niiden toimintaan
tulevaisuudessa. Arvioitavina olivat digitalisaation, eriarvoisuuden
kasvun, erilaisten kriisien ja niihin varautumisen, ilmastonmuutoksen
ja sen seurausten, kansainvilisen muuttoliikkeen lisdantymisen,
kaupungistumisen, sote-palvelujen jarjestimisvastuun siirtymisen kunnilta
hyvinvointialueille, uudenlaisen kansalaisosallistumisen yleistymisen,
sote-jarjestojen valtionavustuksiin ennakoidun hallitusohjelman
mukaisen leikkauksen', vieston ikddntymisen seka yhteiskunnan
monikulttuuristumisen vaikutukset toimintaan.

1 Vastaajia pyydettiin tammi-helmikuussa 2024 arviomaan tuolloin tiedossa ollutta sosiaali- ja terveysjdriestojen valtion-
avustuksiin ennakoitua hallitusohjelman mukaista 100 miljoonan euron leikkausta vuodesta 2027.
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Selviasti muita yleisemmin valtakunnalliset jarjestot arvioivat
merkitykseltddn suureksi kyselyhetkelld vuoden 2024 alussa ennakoitua
sosiaali- ja terveysjarjestojen valtionavustusten hallitusohjelman mukaista
100 miljoonan euron leikkausta vuodesta 2027. Sen arvioi vaikuttavan
toimintaansa paljon tai erittdin paljon 87 prosenttia kyselyyn vastanneista
valtakunnallisista jarjestoista. Valtionavustusten leikkausten ennakoituja
vaikutuksia tarkastellaan lahemmin luvussa 6.3.

Avustusleikkausten jialkeen seuraavaksi eniten merkitysta arvioidaan
olevan eriarvoisuuden kasvulla ja digitalisaatiolla. Niiden uskoo
vaikuttavan toimintaansa paljon tai erittdin paljon lihes kolme neljasta
(70-74 %) vastaajasta (kuvio 17). Hieman yli puolet valtakunnallisista
jarjestoista arvioi vdeston ikdantymisen (58 %), erilaisten kriisien ja
niihin varautumisen (56 %), yhteiskunnan monikulttuuristumisen (55 %)
ja uudenlaisen kansalaisosallistumisen yleistymisen (54 %) vaikuttavan
paljon tai erittdin paljon toimintaansa tulevaisuudessa.

Alle puolet (44 %) jarjestoista nakee sote-palvelujen jarjestimisvastuun
siirtymisen kunnilta hyvinvointialueille vaikuttavan toimintaansa paljon
tai erittdin paljon. Runsas kolmasosa jirjestoistda ennakoi kansainvilisen
muuttoliikkeen lisdantymisen (36 %), ilmastonmuutoksen ja sen seurausten
(36 %) ja kaupungistumisen (34 %) vaikuttavan toimintaansa paljon tai
erittdin paljon.

Nikemyksissd muutosten ja trendien vaikutuksen voimakkuudesta ei ole
tilastollisesti merkitsevia eroja eri toimialojen tai taloudeltaan erikokoisten
jarjestojen vililla. Poikkeuksena on vaeston ikdantyminen, jonka vaikutusta
taloudeltaan suurimmat jarjestot korostavat selvasti muita yleisemmin.

Valtakunnallisilta jarjestoilta tiedusteltiin myos vuonna 2016 vastaavalla
tavalla kuin tammi-helmikuussa 2024 eri muutosten ja trendien
vaikutuksista niiden toimintaan (Jarjestobarometri 2016). Kuvioon 18 on
koottu vuosivertailu molempina vuosina tiedustelluista muutoksista ja
trendeista.

Vertailussa havaitaan, ettd ilmastonmuutoksen vaikutusta jarjestojen
toimintaan pidetaan nyt selvasti merkittavaimpana kuin kahdeksan vuotta
sitten. Vaikutuksia suurena pitavia on nyt 23 prosenttiyksikk6a enemman
kuin vuonna 2016. Vastaavasti niité, jotka arvioivat ilmastonmuutoksella
olevan korkeintaan vihan vaikutusta jarjeston toimintaan, on nyt 44
prosenttia vihemman kuin vuonna 2016.
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Sosiaali- ja terveysjdriestojen valtionavustuksiin
ennakoitu hallitusohjelman mukainen 100 |
miljoonan euron leikkaus vuodesta 2027
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KUVIO 17. Valtakunnallisten jdrjestojen arviot eri muutosten ja frendien vaikutuksesta niiden
toimintaan.

Kysytyistd muutoksista vain kansainvalisen muuttoliikkeen lisaantymista
ja uudenlaisen kansalaisosallistumisen yleistymistid aiempaa harvempi
jarjesto arvioi toimintaansa paljon tai erittain paljon vaikuttaviksi. Kaikkien
muiden kysyttyjen muutosten ja trendien ennakoidaan vaikuttavan
toimintaan hieman aiempaa enemmaén.

Myos alueellisia jarjestotoimijoita pyydettiin arvioimaan samojen
muutosten ja trendien vaikutusta yhdistyksen toimintaan tulevaisuudessa.
Yleiskuva on se, etta alueelliset jarjestotoimijat ennakoivat lahes kaikkien
kysyttyjen muutosten ja trendien vaikutuksen toimintaansa hieman
pienemmaksi kuin valtakunnalliset jarjestot. Erityisesti ilmastonmuutoksen
ja sen seurausten seka eriarvoisuuden kasvun vaikutus toimintaan
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KUVIO 18. Valtakunnallisten jdrjestdjen arviot eri muutosten ja trendien vaikutuksesta niiden
toimintaan vuosina 2016 ja 2024.

arvioidaan alueellisissa jarjestoissa pienemmaksi kuin valtakunnallisissa.
Vastaajia, jotka ennakoivat niiden vaikuttavan toimintaan paljon tai erittdin
paljon, on alueellisissa jarjestoissa 25 prosenttiyksikkoa vihemman kuin
valtakunnallisissa.

Vieston ikdantymisen ja sote-palvelujen jarjestamisvastuun siirtymisen
kunnilta hyvinvointialueille arvioivat puolestaan alueelliset vastaajat
merkitykseltdan hieman suuremmaksi kuin valtakunnalliset jarjestot. Ne
nakyvat ja vaikuttavat toimintaan selvemmin juuri alueilla.

Noin nelja viidesta (79 %) alueellisesta jarjestotoimijasta arvioi vuoden
2024 alussa ennakoidun suuruisen valtionavustusten leikkauksen
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vaikuttavan paljon tai erittdin paljon toimintaansa (kuvio 19). Seuraavaksi
suurin merkitys ndhdaan olevan vieston ikdantymisella ja digitalisaatiolla.
Niiden ennakoi vaikuttavan toimintaansa paljon tai erittdin paljon noin
kaksi kolmesta (64—69 %) alueellisesta jarjestovastaajasta.

Noin puolet alueellisista jarjestovastaajista arvioi eriarvoisuuden
kasvun (49 %) ja sote-palvelujen jarjestamisvastuun siirtymisen kunnilta
hyvinvointialueille (46 %) ja alle puolet uudenlaisen kansalaisosallistumisen
yleistymisen (43 %) ja erilaisten kriisien ja niihin varautumisen (41 %)
vaikuttavan toimintaansa paljon tai erittdin paljon.

Sosiaali- ja terveysjdriestojen valtionavustuksiin
ennakoitu hallitusohjelman mukainen 100
miljoonan euron leikkaus vuodesta 2027
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KUVIO 19. Alueellisten jarjestotoimijoiden arviot eri muutosten ja trendien vaikutuksesta niiden
toimintaan.
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Noin kolmasosa alueellisista jarjestotoimijoista ennakoi kaupungistu-
misen (34 %) ja yhteiskunnan monikulttuuristumisen (30 %) ja neljasosa
kansainvilisen muuttoliikkeen lisidantymisen (24 %) vaikutuksen tulevai-
suudessa suureksi. Vain noin joka kuudes (17 %) alueellinen vastaaja uskoo
ilmastonmuutoksen ja sen seurausten vaikuttavan toimintaan paljon tai
erittdin paljon.

Kysyttyjen muutosten ja trendien vaikutuksen voimakkuutta koskevissa
arvioissa ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja alueellisten jarjestotoimijoiden
tyyppien? tai niiden edustamien eri toimialojen valilla.

Valtakunnallisilta jarjestoilta ja alueellisilta jarjestotoimijoita kysyttiin
edelld kuvattujen yleisten vaikutusarvioiden lisaksi niiden merkitysta myos
hieman tarkemmin: mitd mainituista muutoksista ja trendeistd vastaajat
pitavat jarjestonsa toiminnan kannalta mahdollisuutena, mita uhkana ja
mita sellaisina haasteina, joihin jarjeston erityisesti tulisi vastata omalla
toiminnallaan.

Yleiskuva valtakunnallisten jarjestojen arvioista on sikili myonteinen,
ettd valtionavustusten leikkauksia lukuun ottamatta kaikki kysytyt trendit
ja muutokset nahdaan yleisemmin mahdollisuutena tai toiminnallisena
haasteena kuin suoranaisena uhkana (taulukko 29). Vuoden 2024 alussa
ennakoidun suuruista valtionavustusten leikkausta kaksi kolmesta (67 %)
jarjestosta pitad uhkana, noin joka viides (21 %) haasteena ja nelja prosenttia
kykenee suhtautumaan siihen myos mahdollisuutena. Valtionavustusten
leikkausten ennakoituja vaikutuksia tarkastellaan lahemmin omana
kokonaisuutenaan luvussa 6.3.

Digitalisaatiota pidetdan mahdollisuutena joka toisessa (50 %)
valtakunnallisessa jarjestossa ja uhkana vain kuudessa prosentissa.
Yhteiskunnan monikulttuuristumisen ndkee mahdollisuutena noin
kolmasosa (31 %) ja haasteena neljasosa (24 %) vastaajista eika yksikaan
arvioi sen muodostavan uhkaa jarjeston toiminnalle.

Myos uudenlaisen kansalaisosallistumisen yleistymiseen suhtaudutaan
jarjestoissa varsin myoOnteisesti: noin viidesosa (21 %) pitdaa sita
mahdollisuutena, noin kymmenesosa (9 %) haasteena, johon vastata ja vain
kaksi prosenttia uhkana. Yleisimmin haasteeksi nimetéén eriarvoisuuden
kasvu (38 %) ja vaeston ikdantyminen (29 %).

2 Kyselyyn vastanneet alueelliset jarjestétoimijat edustavat 1) valtakunnallisten jdrjestojen piiriyhdistyksid, 2) valtakunnal-
listen jcriestdjen aluetyontekijoitd ja 3) alueellisia verkostojdriestojd.
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TAULUKKO 29.
Muutosten ja trendien merkitys® valtakunnallisten jGrjestojen
toiminnalle.

Haaste, johon jdrjeston

M‘;tﬂg"" Uhka tulisi erityisesti omalla
toiminnallaan vastata
% % %
Digitalisaatio 50 6 13
Eriarvoisuuden kasvu 10 1 38
Erilaiset kriisit (mm. pandemiat, sodat, niiden
) S ! 5 4 9
vaikutukset) ja niihin varautuminen
llmastonmuutos ja sen seuraukset 3 5 9
Kansainvdlisen muuttoliikkeen lisdantyminen 13 0 12
Kaupungistuminen 9 2 7

Sosiaali- ja terveysjdriestdjen valtionavustuk-
siin ennakoitu hallitusohjelman mukainen 4 67 21
100 milioonan euron leikkaus vuodesta 2027

Sote-palvelujen jariest@misvastuun siirtymi-

nen kunnilta hyvinvointialueille vuoden 2023 9 4 6
alussa

Uudenlaisen kansalaisosallistumisen  yleis- 21 9 9
tyminen

Vdeston ikaantyminen 21 9 29
Yhteiskunnan monikulttuuristuminen 31 0 24

Yleiskuva myos alueellisten jarjestotoimijoiden nakemyksista on se,
ettd ldhes kaikkiin kysyttyihin trendeihin ja muutoksiin suhtaudutaan
yleisemmin mahdollisuutena tai toiminnallisena haasteena kuin uhkana
(taulukko 30). Poikkeuksena tahan on valtakunnallisten jarjestgjen tapaan
vuoden 2024 alussa ennakoidun suuruinen valtionavustusten leikkaus, jota
lahes kaksi kolmesta (64 %) alueellisesta vastaajasta pitdad uhkana.

Yleisimmin alueelliset jarjestotoimijat nimeavat mahdollisuuksiksi
digitalisaation (39 %) ja uudenlaisen kansalaistoiminnan yleistymisen
(29 %). Yhteiskunnan monikulttuuristumisen nikee mahdollisuutena
lahes viidesosa (18 %) ja haasteena 13 prosenttia vastaajista eika yksikaan
pida sitd uhkana toiminnalleen. Haasteeksi arvioidaan yleisimmin
eriarvoisuuden kasvu (30 %). Viaeston ikdantymisen kokee haasteena
joka viides (20 %), uhkana 17 prosenttia ja mahdollisuutena 15 prosenttia
alueellisista jarjestotoimijoista.

3 Vastaajat ovat voineet avovastauksessa nimetd haluamansa madrdn mahdollisuuksia, uhkia ja haasteita. On ollut
my6s mahdollista nimetd sama muutos tai trendi seké mahdollisuudeksi, uhkaksi ettd haasteeksi, mikdli se vastaajan
mielestd on niitd yhtd aikaa jariestélle ja sen edustamille ihmisille ndkokulmasta riippuen.
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TAULUKKO 30.
Muutosten ja trendien merkitys alueellisten jarjestojen toiminnalle.

;- Haaste, johon jarjeston
M‘:ﬁﬂg"' Uhka tulisi erityisesti omalla
toiminnallaan vastata

% % %
Sosiaali- ja terveysjdriestdjen valtionavustuk-

siin ennakoitu hallitusohjelman mukainen 1 64 7
100 miljoonan euron leikkaus vuodesta 2027

Uudenlaisen kansalaisosallistumisen yleis-

tyminen el E 8
Vdeston ikaantyminen 15 17 20
Digitalisaatio 39 14 21
Kaupungistuminen 0 8 10
Eriarvoisuuden kasvu 9 30
lImastonmuutos ja sen seuraukset 1 0

Kansainvdlisen muuttoliikkeen lisdantyminen 3 1

Yhteiskunnan monikulttuuristuminen 18 0 13
Erilaiset kriisit (mm. pandemiat, sodat, niiden 1 8 4

vaikutukset) ja niihin varautuminen

Arviot jarjestétoiminnan muutoksista

Valtakunnallisilta jarjestoilta ja alueellisilta jarjestotoimijoilta tiedusteltiin,
miten paljon ne arvioivat toimintansa eroavan kymmenen vuoden paasta
tamanhetkisestd. Vastaajat ennakoivat varsin voimakkaita muutoksia
toimintaansa tulevien kymmenen vuoden kuluessa. Seka valtakunnallisista
jarjestoista etta alueellisista jarjestotoimijoista kaksi kolmasosaa (67 %)
arvioi, ettd niiden toiminta kymmenen vuoden kuluttua eroaa nykyisesta
paljon tai erittdin paljon (kuvio 20). Noin joka kymmenes (10-12 %) enna-
koi, ettd muutosta ei ole tai se on vihiinen ja noin joka viides (21-22 %),
ettd muutos ei ole suuri eika pieni.

Muutosarvioissa ei ole tilastollisesti merkitsevia eroja eri toimialojen
valilla, eikd valtakunnallisten jarjestéjen koon (talous) tai alueellisten
jarjestovastaajien tyypin valilla.

Valtakunnallisilta jarjestoilta tiedusteltiin niiden toiminnan muutos-
arvioita vastaavalla tavalla my0s vuonna 2016 (Jarjestobarometri 2016).
Arviot tulevista muutoksista ovat kahdeksassa vuodessa yleistyneet, silla
vuonna 2016 vain 59 prosenttia jarjestoistd ennakoi toimintansa muuttu-
van paljon tai erittidin paljon tulevan kymmenen vuoden aikana. Runsas
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Yhdistysten vaikuttamis-
mahdollisuudet alueella

Yhdistysten ja niiden toiminnan
tunnettuus alueella

I I I I 1
0 20 40 60 80 100 %

W Erittdin paljon / palion M Eivahan, ei paljon Vain véhan / ei lainkaan

KUVIO 20. Valtakunnallisten jdrjestojen ja alueellisten drjestétoimijoiden arviot, miten paljon
niiden toiminta eroaa kymmenen vuoden pdadstd nykyisestd.

neljasosa (28 %) uskoi eroa olevan jonkin verran ja noin joka kahdeksas
(13 %) vain vahan tai ei lainkaan.

Vastaajia pyydettiin vield arvioimaan, mit niiden ennakoimat toiminnan
erot tulevat kaytannossa olemaan. Kuten jo vuonna 2016 (Jarjestobarometri
2016), myo6s nyt kaikkein yleisimmin jarjestoissa uskotaan muutoksen
liittyvan digitaalisen ja verkossa tapahtuvan toiminnan ja osallistu-
misen lisidntymiseen. Myo0s tekoilyn rooli muutoksessa nostetaan esiin
muutamissa vastauksissa.

“Kaikki hoidetaan digitaalisesti.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] Digitaalisten palveluiden/toiminnan rooli on kasvanut. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

” Digitalisaation tuomat muutokset. Kasvokkain ja live-
tapahtumat vdahenisivdt."

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] Tiedon entistd helpompi loydettdvyys tekodlyn ja
digitalisaation kehittyessa mahdollistaa kommunikoinnin
uusilla tavoilla ja vaylilla. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO



Jarjestobarometri 2024

“"Enemmdn toimintaa verkkoon [...].”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Niakymat valtionavustusten leikkauksista heijastuvat monilla vastaajilla
ennakkoarvioihin toiminnan ja sen resurssien supistumisesta ja toisaalta
siithen, ettd muutosten suunta tulee pitkalti riippumaan rahoituksen
maaristi tulevaisuudessa.

»

drjestdimdmme toiminta on vahentynyt radikaalisti.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Toiminta pienenee rajusti.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Toiminnan volyymi laskee jonkin verran, toiminta
fokusoituu vahempiin asiothin, osa jad tekemaditta. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Rahoituksien vdhetessd kdytdnnoén toimintaa joudutaan
supistamaan ja toimintaa organisoimaan uudella tavalla.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Vdhemmdn uusia toimintamuotoja ja kehittamistda sekd
innovointia, kaikki paukut kohderyhmdn hyvdksi tarjottuun
tukeen, joka toki sekin tulee supistumaan.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Esim. litkunta jdd pois kalliiden vuokrien takia [...].”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] rahoituskuviot ratkaisevat mitd pystymme tekemddn
Jja minkalaisilla resursseilla.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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"[...] Mikali rahoitus supistuu tai jdd perdti pois kokonaan,
sitten tilanne on tosi raju ja tdlléin ollaan sen ison
kysymyksen ddrelld, onko jdrjestossdmme ammattitaitoista
tyovoimaa lainkaan.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Osassa jarjestoistd ennakoidaan toiminnan laajenemista ja uusia
toimintamuotoja. Toimintaympariston muutosten ja uusien tarpeiden
nahdiaan muokkaavan myo0s jarjestGjen toimintaa ja toimintatapoja.

»

drjestomme toiminta on laajentunut nykyisestda.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
2»

drjestomme palvelee kohderyhmdadnsd yhd laajemmin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"[...] Jdrjestolld on myos uusia toimintamuotoja nykyisten
lisiksi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Uudet eldkeldispolvet odottavat aivan erilaista toimintaa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Isompi organisaatio ja erilainen toiminnan sisdlto.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kehitdmme toimintaamme jatkuvasti vastaamaan
toimintaympdriston ja kulttuurin muutoksiin sekd
niitd myotdillen ettd niitd vastustaen. Muutokset
tulevat koskemaan varmastikin monikanavaisuutta ja
tavoittamista, vaitkuttamistoimintaa ja sisdaltojamme.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Osa vastaajista uskoo eri tahojen, kanssa tehtavin yhteistyon merkityksen
ja midrian kasvavan entisestdin tulevaisuudessa, erityisesti jarjestojen
vilisen yhteistyon.

”[...] enemmdn yhteistoimintaa muiden liittojen kanssa
(yhdistettyjd palveluita, neuvonta, varainhankinta...).”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] yhdistysten vdlisen yhteistyon merkitys korostuu
entisestddn [...]. Tdhdn liittyy myos oleellisesti
yhteistyojdrjestojen tekemda vaikuttamistoiminta.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] Eri jarjestojen yhteistyo on johtanut vahintddn
osatoimintojen yhdistamisiin. [...J]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Jarjeston tapahtumat eivdit kohdennu endd vain
omalle kohderyhmadille, vaan yhteistyotd tehdddn enemman
muiden jdrjestojen kanssa ja kohderyhmdnad siis usean
jdrjeston jasenet. [...]”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“On siirretty yhteisiin useamman jdarjeston jakamiin tiloihin
ja tuki- ja hallintopalveluthin. [...] Osa toiminnoista on
yhdistetty muiden jdarjestojen kanssa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Muutamat vastaajat ennakoivat jarjestoorganisaatiossa ja -kentidssa
tapahtuvan rakenteellisia ja maarallisid muutoksia. Erilaisia jarjestofuusioita
ja jasenyhdistysten purkautumisia pidetaan mahdollisina.

“Jarjestorakenne voi olla osin toisenlainen [...].”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Alueiden yhdistdmistd, isompia piirejd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] Organisaatiomme muuttuu, paikallisia yhdistyksid
nykyistd vahemman. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Yhdistysten mddrd vdhenee, pienet yhdistykset
liittyvdt isompiin yhdistyksiin ja jatkavat toivottavasti
kerhotoimintana lakkautetun yhdistyksen alueella.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Koko jdrjestokenttd tulee muuttumaan voimakkaasti. Uskon,
ettd olemme tulevaisuudessa jonkun suuren jdrjeston osa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Paikallisyhdistysten madrda saattaa vahentya ja
aluejdrjestot liittyd toisen aluejdrjeston kanssa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”[...] On myos mahdollista, ettd toimintaedellytykset
muuttuvat niin paljon, ettd on jarkevd esimerkiksi miettid
Jjdrjestofuusioita toisten [...] jdrjestojen kanssa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Olemme mahdollisesti yhdistyneet jonkun toisen
potilasjdrjeston kanssa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Sote-jdrjestojen toiminnan muutosarviot: toiminta eroaa
nykyisestd paljon tai erittdin paljon 10 vuoden kuluttua

67 % 59 %

Jarjeston toimintaan tulevaisuudessa paljon
tai erittain paljon vaikuttavat asiat
(% valtakunnallisista jarjestoistd)

X 13/

sote-jdrjestojen
valtionavustusten leikkaukset

@ 1 ¥
iaitalisaati L 1 erilaiset kriisit ja
digitalisaatio vdestdn ikadntyminen niihin varautuminen

e L3

yhteiskunnan uudenlaisen kansalais-
monikulttuuristuminen osallistumisen yleistyminen

eriarvoisuuden kasvu
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Muutoksia/trendeja, jotka ndhdadn jarjestoissa

(% valtakunnallisista jdrjestoista):

MAHDOLLISUUKSINA

digitalisaatio yhteiskunnan uvudenlaisen
monikulttuuris- kansalaisosallistumisen
tuminen yleistyminen

50 % 31 % 21 %

? HAASTEINA, JOIHIN JARJESTON ERITYISESTI *
TULEE TOIMINNALLAAN VASTATA
®
LA ™ K
38 % 29 % 21 %

eriarvoisuuden kasvu vdeston ikdantyminen sote-jdrjestojen valtion-
avustusten leikkaukset

UHKANA

67 %

sote-jdrjestojen valtion-
avustusten leikkaukset
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Jarjestdjen supistuvat valtionavustukset

Vuoden 2024 alusta jarjestojen valtionavustukset siirtyiviat kokonaisuudes-
saan valtion yleiskatteelliseksi budjettirahoitukseksi (Valtion talousarvio-
esitykset, 2024). Aiemmin toiminnot rahoitettiin Veikkaus Oy:n tuotoilla.
Uusi rahoitusmalli linjattiin parlamentaarisesti. Tavoitteena oli turvata
aiemmin rahapelien tuotoilla toimineille avustuksensaajille "ennustetta-
va, vakaa ja edunsaajien autonomian turvaava riittava rahoitus”. Eri alan
jarjestojen valtionavustusten tasoksi maariteltiin vuosille 2024—2026 Veik-
kauksen pitkan aikavilin tuottokehityksen pohjalta 990 miljoonaa euroa.
Jatkossa hallitus méaéarittelee avustustason kehyskaudelle ja vuotuisen
maararahan budjettikasittelyssa. Eri ministerioiden jakamiin avustuksiin
ei sovelleta enda aiempia jakosuhteita, jossa sosiaali- ja terveysjarjestdjen
osuus avustuksista oli 43 prosenttia. (Valtioneuvosto 2022; STEA 2024a.)

Vuoden 2024 valtionavustusten kokonaismaara sosiaali- ja terveys-
jarjestoille on 383,6 miljoonaa (STM 2024). Vuodesta 2025 ldhtien
valtionavustus on vuosittain noin 25 miljoonaa vuoden 2023 tasoa pienempi,
kun veteraaneille osoitettu rahoitus supistuu. Tilannetta tasoittaa vuosina
2024—-2026 Raha-automaattiyhdistykselta siirtyneiden jakamattomien
voittovarojen purku. (Valtiovarainministerio 2023.)

Pdaministeri Orpon hallitusohjelma linjaa tuntuvan leikkauksen
valtionavustuksiin vuodesta 2027 lahtien: vuoden 2023 tasoon verrattuna
100 miljoonaa euroa (hallitusohjelma 2023). Huhtikuussa hallituksen
kehysriihen paatokset kuitenkin aikaistivat ja lisdsivit valtionavustuksiin
tehtavia leikkauksia (Valtioneuvosto 2024). Avustustaso pienenee jo
vuonna 2025 80 miljoonalla eurolla ja vaalikauden loppuun mennessa
130 miljoonalla eurolla eli kolmanneksella. Vuoden 2027 valtionavustukset
sosiaali- ja terveysjarjestoille ovat 252,8 miljoonaa. (STEA 2024b.) Jarjestot
vastasivat kyselyyn tammi-helmikuussa, joten vastaushetkelli ei ollut
viela tiedossa avustusleikkausten kasvu ja aikaistus. Leikkaukset tuskin
kohdistuvat samansuuruisina jokaiseen jarjestoon. Yksittaisten jarjestojen
tilanne ilmenee vuoden 2024 lopussa vuoden 2025 avustusehdotuksen
yhteydessi ilmoitetuista seuraavien vuosien ohjeellisista jatkoavustuksista
(Valtioneuvoston asetus sote-alan yhdistysten ja saatioiden rahoituksesta

2023/1059, 68).
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Erityiset riskit jarjestojen talouden kannalta

69 prosenttia vastaajista eli 81 valtakunnallisen jarjeston johtajaa nikee
jarjestonsa talouden kannalta erityisen suuria riskitekijoitd. Muita
yleisemmin taloudellisia riskeja tunnistetaan lastensuojelu- (85 %) ja
paihdejarjestoissa (78 %). Merkittavia taloudellisia riskeja ennakoidaan
vuoden 2024 alussa hieman vuosia 2022 ja 2020 enemman, ja selvasti
enemman kuin tdtd aiempina vuosina (taulukko 31). Vuoden 2018
tuntuvasti myonteisempiin arvioihin ovat todennikéisesti vaikuttaneet
vuodesta 2017 lahtien jakamattomista rahapelitoiminnan voittovaroista
tehdyt ylimaaraiset STEA-avustukset (STM 2019; Liikanen, Hyssila,
Kivisto, Soininvaara, Wideroos & Pekkarinen 2021).

Taloudellisina riskeind on aiempina vuosina nihty toistuvasti STEA/
Ray-rahoitusriippuvuudesta kumpuava huoli avustusten tasosta,
avustusehdoista ja avustusjarjestelmaan viimeisen vuosikymmenen aikana
toteutetuista isoista muutoksista. Toisaalta palveluja tuottavia jarjest6ja
ovat pohdituttaneet kilpailutukset ja ostopalvelujen tulevaisuus.

Nyt valtaosa vastaajista nostaa avoimissa vastauksissaan esille
julkisen rahoituksen, erityisesti STEA-avustusten epavarmuuden ja
hallitusohjelmaan kirjatut tulevat leikkaukset. OsajarjestGjohdosta perustelee
riskin mittavuutta jarjestonsa suurella STEA-avustusriippuvuudella.
Nikoalattomuutta tuo vaihtoehtoisten rahoitusmuotojen puute.

TAULUKKO 31.
Erityisen suuria taloudellisia riskejd arvioineiden osuus vuosina 2012-
2024.

Erityisen suuria taloudellisia riskeja Kysymykseen vastanneita

Vuosi
% n

2024 69 18
2022 66 13
2020 64 104
2018 43 79
2016 50 93
2014 61 95
2013 56 78

2012 57 88
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“Valtionavustusten tulevaisuus vuonna 2027.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Julkisen rahoituksen tulevaisuus. Meilld ei ole merkittdvad
omaa varainhankintaa, joten olemme hyvin riippuvaisia
Jjulkisesta rahoituksesta.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Avustusmaddrdrahojen leikkaus pahimmillaan lamauttaa
jdrjestomme toiminnan. Stea-avustus on toimintamme
kannalta erittdin merkittdvd, enkd tdlla hetkelld nde sille
realistista korvaajaa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Toinen ajankohtainen riski kohdistuu hyvinvointialueiden rahoitukseen.
Osa téstd koskee hyvinvointialueiden avustuksia yhdistyksille, mutta viela
yleisemmin huolta kannetaan hyvinvointialueiden heikosta taloudellisesta
tilanteesta, mika vahentaa palveluostoja jarjestoilta.

"STEAn avustustason muutokset sekd hyvinvointialueiden
ostojen vaheneminen.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Jdrjestoavustusten leikkaukset, hyvinvointialueiden
kilpailutukset ja niissd pdrjadminen (sielldkin vdhenevdt
resurssit), varainhankinnassa menestyminen (kisailijoita
tulee koko ajan enemmdan).”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Jarjestojohdon esille nostamissa riskeissa leimallista on jirjestdjen
rahoituksen pitkdjanteisyyden puute. Joillakin jarjestoilla se nakyy
turvautumisena vaihteleviin lahjoitusvaroihin. Taloudelliset riskit
konkretisoituvat myos kallista peruskorjausta edellyttavissa kiinteistoissa ja
vaikeuksissa rekrytoida ja pitda osaavaa henkilosto4 jarjeston palveluksessa.

“Lahjoitusten huono ennustettavuus.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Rahat eivdt riitd nykyisen suuruisen tyontekijamddrdn
sdilyttdmiseen. Kiinteisto, jossa toimistomme sijaitsee, on
vanha ja sithen kohdistuu huomattavia korjaustarpeita.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Valtionavustusleikkausten vaikutus jdrjestéjen toimintaan

Kyselyajankohtana ennakoidut jarjestojen valtionavustuksiin vuodesta
2027 lahtien suunnitellut leikkaukset olivat jarjestojen suurin huolenaihe
ja samalla merkittdvin tulevaisuuden uhka toiminnalle. Jirjestojen
talouden tai erityisesti valtionavustusten leikkaukset mainitsee teksti-
vastauksissaan jarjestojohtajista 48 prosenttia suurimpana nykyisena
huolenaan. Lihivuosina kielteiset vaikutukset korostuvat entisestdin:
avustusleikkauksia pitda jarjestojen toiminnan suurimpana uhkana
67 prosenttia valtakunnallisten jarjest6jen johdosta ja 64 prosenttia
alueellisista jarjestotoimijoista.

Vastaajat ottivat strukturoidussa kysymyksessi erikseen kantaa
valtionavustusleikkausten vaikutuksiin jdrjestonsd toimintaan.
Jarjestojohdosta 62 prosenttia arvioi noin neljanneksen leikkauksen
valtionavustuksiin vaikuttavan jarjestonsa toimintaan tulevaisuudessa
erittiin paljon ja 25 prosenttia paljon (ks. luku 6.1, kuvio 17). Aluevastaajista
vaikutukset yhdistykselleen arvioi yhta mittaviksi 79 prosenttia.
Valtakunnallisista jarjestoistd vain kaksi prosenttia ja alueellisista
jarjestotoimijoista viisi prosenttia katsoo avustusleikkauksilla olevan
toimintaansa vain vahaisia vaikutuksia.

Lastensuojelun ja nuorisokasvatuksen saralla tyoskentelevit jarjestot
ennakoivat avustusleikkausten vaikutukset muita toimialoja mittavammiksi.
Jarjeston taloudellinen tilanne nidkyy puolestaan valtakunnallisten
jarjestojen arvioissa. Avustusleikkausten vaikutukset arvioidaan muita
jarjestoja suuremmiksi pienimmissa, alle puolen miljoonan budjetilla
toimivissa valtakunnallisissa jarjestoissd: niistd 96 prosenttia pitaa
vaikutuksia erittiin suurina tai suurina, kun osuus yli viiden miljoonan
budjetilla toimivista jarjestoista on 77 prosenttia.

“Hallitusohjelmassa vuodelle 2027 kaavailtu 100 miljoonan
euron leikkaus STEA-avustuksiin on merkittdvin huolenaihe
sekd koko toimialan ettd oman jdrjestomme osalta.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Vastaajat toivat esille epasuhdan jarjeston toiminnan kasvavan tarpeen
ja supistuvan avustustason vililla. Samalla kun jarjest6jen avustustaso on
pysynyt ennallaan tai jo supistunut — ja uhkaa vaheta tuntuvasti lahivuosina
— on yleinen kustannustaso noussut merkittavasti.

“Rahoituksen heikkeneminen ja mielenterveysongelmien
kasvu ovat erittdin haastava combo toiminnassamme.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Jarjestorahoituksen tulevaisuus huolestuttaa: meilld on
aidosti kasvava tarve ja kohderyhma: tdma yhdistettynda
vdheneviin resursseihin on haastava yhtdlo. Mietityttad
myos se, ettd rahoituksen tulevaisuuden huolet voivat
kapeuttaa ndakokenttdad. Toiminnan ei pitdisi ohjautua
resursseista, nykyisistd tai tulevista kdsin, vaan tarpeesta.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Vastaajilta ei tiedusteltu erikseen, millaisia keinoja on jo kiytetty tai
suunnitteilla tulevien leikkausten kompensoimiseksi. Silti osa vastaajista toi
esille, etta on etsitty korvaavia rahoituslahteita tai etta niitd on vaikea 10ytaa.
Rahoitusleikkausten uhka konkretisoituu eri tavalla henkilostomaaraltaan
ja taloudeltaan erikokoisiin jarjestoihin. Henkilostomaaraltaan ja
taloudeltaan pienet jarjestot korostavat, ettei vihadisesta henkilostomaarasta
ja rahoituksesta ole mahdollisuuksia nipistdd niin ettei toiminta karsi
merkittavasti tai jopa lopu kokonaan. Suurempien jarjestojen vastaajista
muutamat kertovat puolestaan, ettd jarjesté on jo jarkiperdistanyt
hallintoaan, toimitilojaan tai lisinnyt digitaalisia palvelujaan, joten tillaisilla
keinoilla ei ole enda mahdollista kompensoida mittavia avustusleikkauksia.
Paikoin vastaajat pohtivat jarjestojen yhteisia hallinto- ja muita palveluja
tai jopa jarjestojen yhdistamista.

”[...] Lihes yhtd huolestuttavaa on jdrjeston
rahoituksen tulevaisuus: pienelle valtakunnalliselle
jarjestolle rahoituksen sdilyminen on elinehto, silld
supistamisen varaa ei juuri ole, eikd toiminta onnistu
vapaaehtoisvoimin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Joudumme kilpailemaan entistd laajemmin erilaisista kaikille
avoimista rahoituksista. Tdhdn on jo lahdetty etupainotteisestt,
jotta vaikutusta et olisi muuhun kuin rahoituksen hankinnan ja
kdyton monimutkaistumiseen entisestddn.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"[...] Jdrjestot voivat myds tehdd tehostamistoimia, jotta
haittavaikutuksia thmisille ja heiddn hyvinvoinnilleen

el tule (vrt. yhdistysten mddrd ja sen supistaminen
yhdistamalld toimintoja, toimitilojen karsiminen ja
yhdistaminen, tekodlyn kdyttod, toimintojen yhdistdminen
(vrt. kohdennetut avustukset jne)).”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“"Mahdollisesti olisi hyva tarkastella yhden suuremman
kokonaisuuden rakentamista yhdessd toisten toimijoiden kesken,
mikd vdistamadttd johtaisi katvealueisiin nykyisissd palveluissa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Valtakunnallisten jarjestojen johdolta ja alueellisilta jarjestétoimijoilta
tiedusteltiin, mita leikkaus valtionavustuksiin tarkoittaisi jarjeston
oman toiminnan sekd kohderyhmien ja heidan hyvinvointinsa kannalta.
Monessa jirjestossd on jo ennakoitu, miten valtionavustusten leikkaus
nakyisi jarjeston toiminnassa. Toimenpiteiden suunnittelua vaikeuttaa
toistaiseksi se, ettd tassa vaiheessa ei ole selvilld, millaisia ehtoja rahoittaja
asettaa sille, mihin avustuslajiin tai toimintaan leikkaukset kohdentuvat
vai supistetaanko avustuksia tasaisesti kaikesta toiminnasta. Toisaalta ei
ole myoskaan selvilla, minka tasoisesti avustusleikkaukset kohdistuvat eri
jarjestoihin. Jarjestovastaajat totesivat, ettd avustusleikkausten merkitysta
vahentaiisi se, etta jarjestoille jaisi riittavasti autonomiaa paattaa jaljelle
jaavan rahoituksen kohdentumisesta. Mikali paatokset tekee rahoittaja
omista ldhtokohdistaan, my6s perustoiminnan katsotaan vaarantuvan.

“Se riippuu tdysin siitd, ettd kohdistuuko letkkaukset
Jjuuri meihin. Ettd tullaanko sddstot toteuttamaan

ns. juustohoylalld vai leikataanko joltain toiminnalta
rahoitus kokonaan. Tdssd pitdd koko ajan kehittdd muuta
varainhankintaa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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"Mitd toimintaa joutuisimme jdattdmddn tekemdittd,
riippuu paljolti siitd, onko pddtos meiddn vai rahoittajan.
Jos leikkaus esim. kohdentuisi suoraan kurssitoiminta-
avustukseen, emme pysyisi tarjoamaan tdtd toimintaa
kohderyhmillemme nykyisessd laajuudessa, vaikka jo nyt
kysyntda/tarve ylittdad tarjonnan moninkertaisesti.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Riippuu tdysin siitd, mihin leikkaukset kohdennetaan. Jos
kaavailtu summa kohdennettaisiin investointiavustuksiin

ja kehittamishankkeisiin, et jarjestomme sindallddn

Jjoutuisi jattdmddn mitddn tekemdttd. Voisimme jatkaa
kehittdmistoimintaa perustoimintana. Jos leikkaus kohdentuu
yleisavustuksiin, olisimme vaikeuksissa. Suurta avustusleikkausta
kun et voisi ainakaan vdlittomdsti kompensoida isolla
jasenmaksun korotuksella ainakaan tdaysimddrdisesti.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Valtionavustusleikkausten ennakoitujen vaikutusten jarjestoihin
ja niiden kohderyhmiin voi hahmottaa kohdentuvan jasenten ja
kohderyhmien hyvinvointiin, tiedonsaantiin ja tukeen, palkatun henkil6ston
asiantuntijatyohon ja jarjeston toimintamuotoihin seka sosiaali- ja
terveyspalveluihin (taulukko 32).

Avustusleikkausten vaikutukset eivit ole kompensoitavissa toiminnan
tehostamisella vaan niiden toteutuessa tarvittaisiin toiminnan karsimista ja
tatd vastaavia henkilostovahennyksid. Palkatun henkil6ston irtisanomiset
ovat yleisin toimenpide niin valtakunnallisissa kuin alueellisissakin
jarjestoissd. Alueellisissa yhdistyksissd on yleensd vahan palkattuja
tyontekijoitd, joten toimintaresurssit ovat useimmilla jo entuudestaan
niukat. Taman pelataan johtavan yhdistyshallinnon rapautumiseen.

“Joudumme irtisanomaan tiloja ja tyontekijoitd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Henkilostomenoista jouduttaneen leikkaamaan ja sisdltoda
rajaamaan merkittdvdsti. Toiminnan kehittdminen hidastuu
merkittdvdsti, kun talous on vedetty ddriddn myoten tiukalle.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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“Yhdistyshallinto muuttuu entistd ohuemmaksi ja sen
hoitaminen haavoittuvammaksi.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

TAULUKKO 32.

Vuodelle 2027 suunniteltujen valtionavustusleikkausten ennakoidut
vaikutukset jarjestojen toimintaan ja niiden kohderyhmien ihmisten
hyvinvointiin.

Jarjestojen kohderyhmien hyvinvointi, tieto ja tuki
Entistd harvempi saa jdrjeston tukea ja palvelua
Riski jaadd myos julkisten palvelujen ulkopuolelle

Vahemmadn tietoa ja koulutusta sairaudesta, vammasta tai eldmdntilanteesta sekd ndihin
tarjottavasta tuesta ja palveluista

Kasvokkainen ja henkilokohtainen tuki vahenee, vahemmadan vertaistukea

Vdhemmdén suoraa edunvalvontaa palvelujen saamiseksi

Osallisuus ja hyvinvointi heikkenee, yksindisyys ja eriarvoistuminen lisédntyy

Esimerkiksi pdihdehaittojen kasvua, mielenterveysongelmien syvenemistd, vékivallan lisadan-
tymistd, perheiden kriisitilanteiden kérjistymistd, pitk&aikaissairauksien varhaisempaa puh-
keamista, vahemmdin tukea maahanmuuttaiille, nuorten asumistaitojen heikentymisté
Palkatun henkiloston asiantuntijatyo

Henkiloston irtisanomiset, lomautukset, osa-aikaistamiset; vapaita toimia ei téytetd
Verkostomainen tydote vihenee

Jarjeston toimintamuodot
Neuvonnan ja edunvalvonnan supistaminen

Tiedontuotantoa karsitaan, véhemman aineistoja, tiedottamista ja koulutusta, painettu jdsen-
lehti lopetetaan

Vaikuttamistoiminta véhenee
Kehittamistyo vaikeutuu, véhemman hankkeita

Ehkdisevid toimintamuotoja véhemmdan, matalan kynnyksen toimintamuotojen karsiminen,
kohtaamispaikan sulkeminen tai aukioloaikojen kaventaminen

Vertaistuen ja vapaaehtoistoiminnan sekd niiden ammatillisen ohjauksen karsiminen
Kerhot ja muu virkistystoiminta véhenee
Vahemmadin tukea jasenyhdistyksille ja aluetoiminnalle

Alue- ja paikallisyhdistyksen toiminnan lopettaminen tai supistaminen, toiminnan keskitty-
mistd isoihin kaupunkeihin

Hallinnon kulujen karsinta, toimitilojen myynti

Osallistumismaksuijen korotus
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Sosiaali- ja terveyspalvelut

Mahdollisuus tarjota véhemman koulutusta ja aineistoja ammattilaisille

Tieto kohderyhmdstd, sen tuentarpeista ja toimivista tukimuodoista ei vality padtoksentekoon
ja julkisiin palveluihin

Sosiaali- ja terveyspalvelujen kysyntd ja kuormitus kasvaa

Ehkdisevdn tyon vahetessd korjaavien palvelujen tarve lisGdntyy

Kustannukset kasvavat

Alueellinen sidosryhmdayhteistyo jdriestdjen kanssa vahenee

Vaikutusketju henkilostoon ulottuu valittomia irtisanomisia tai
lomautuksia laajemmalle: rahoituksen epavarmuus nakertaa henkil6ston
tyohyvinvointia ja sitoutumista seki vaikeuttaa jarjestéjen mahdollisuuksia
rekrytoida — ja pitdd — osaavaa tydvoimaa. Vastaajat muistuttavat, etta
palkatun henkil6ston vahetessa myo0s tuki ja koordinaatio vapaaehtoisille
viahenee, mika supistaa helposti vapaaehtoisten maariaa. Vapaaehtoisille
tarjottava ammatillinen tuki on erityisen tirkeda, kun kyse on saman
vaikean elamantilanteen kokeneista vertaistukijoista.

“Osaaminen on henkilostossd. Leikkaukset tarkoittaisivat
vahemmdn henkilokuntaa, jolloin palveluita olisi
vdhemmudn tarjolla. Henkilosto todenndkoisesti uupuisi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Vihemmdn tukea vapaaehtoisille, mikd heijastuu
kohderyhmdn tavoittamiseen ja vertaistuen toteutumiseen.
Viiheneeko kurssitoiminta?”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Rahoituksen supistumisen arvioidaan vaikuttavan vaistamatta toimin-
nalla tuettavien ihmisten, jiseniston tai kohderyhmien saamaan tukeen.
Vastaajat korostivat tarvetta priorisoida sit4, keille toimintaa ensisijaisesti
tehddin ja millaisia toimintamuotoja voidaan tarjota. Riski jaada jarjeston
toiminnan ulkopuolelle nayttaytyy suurimpana pienimpien ryhmien,
haja-asutusalueilla asuvien tai jarjestonkin toiminnassa erityisinta tukea
tarvitsevien ihmisten kannalta. Osa niista ihmisisti ei hakeudu julkisiin
palveluihin, joten he jaisiviat kokonaan tuen ja palvelujen ulkopuolelle.
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“Yhdistyksen toimintaa pitdd priorisoida ja ottaa sieltd
mukaan vain kaikkein oleellisin. Se karsii pois erityisesti
huonokuntoisia ja kotiin jadvia kuntoutujia.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Meiltd jdisi toiminnasta pois erityisesti uusien
kohderyhmien, kuten vammaisten, maahanmuuttajien sekd
erityistarpeisten nuorten, toiminnan kehittiminen. Meiddan
tulee leikkausten iskiessd keskittyd vain ydinryhmdadmme
eli sellaisten nuorten kokemusasiantuntijuuden
edistdmiseen, joilla on jo valmiuksia osallistua
kehittdmiseen ja pddtoksentekoon kokemusasiantuntijoina.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Harva tyoskentelee kohderyhmdmme parissa eli he jdisivdt
ilman tukea ja palveluja.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Véhdan pois kaikilta -malli vihentdisi resursseja

tukea kohderyhmddamme, mikd on ongelma erityisesti
loppukdyttdjille, koska tarjoamamme tuki on tdydessd
kdytossd. Iso osa meiltd apua hakevista ei saa/hae apua
kunnallisista tai maksullisista yksityisen sektorin palveluista.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Leikkaus tarkoittaisi sitd, ettd turvaamme pddsddntoisesti
hyvinvoivien nuorten kokemusasiantuntijana toimimisen
mahdollisuuksia. Jos meiddn kahdesta tyontekijdresurssista
leikataan, meilld ei ole mahdollisuuksia tavoittaa ja
radtdloidd toimintaamme hetkommassa asemassa olevien,
vdhemmisto- ja/tai erityistarpeisten nuorten tarpeisiin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Vastauksissa toistuu tukea tarvitsevien ihmisten kannalta huolestuttavana
piirteena erilaisten kasvokkaisten tapaamisten niukentuminen. Tama nakyy
esimerkiksi ldsnitilaisuuksien siirtymisena verkkoon. Erityisen suuressa
karsintariskissa ovat monenlaiset ehkiisevit toiminnot, kuten matalan
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kynnyksen kohtaamispaikat seki vertaistuki ja muu vapaaehtoistoiminta.
Viahennyksia pohditaan my0s kerhoihin ja muuhun virkistystoimintaan.
Lopetettavat toiminnot ja kiihtyva siirtyminen kasvokkaisista kohtaamisista
digipalveluihin rajaa osan ihmisista ulos jarjestojen toiminnasta. Toisaalla
niukkeneva resurssi vihentaa jarjestdjen mahdollisuuksia etsivdian tyohon,
tukea tarvitsevien ihmisten tavoittamiseen.

“Digitaalisia palveluja, kuten chat- ja videotapaamisia
voitaisiin yllapitad, mutta jarjestomme kohderyhmdssd on
paljon niitd, jotka tarvitsevaa kohtaavaa tukea ja apua eikd
kaikilla ole osaamista digipalvelujen kdyttéon.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

"Mahdollisuudet kasvokkaiseen ldhelld saatavaan
vertaistukeen viahenisivdt.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

&

“Ldheis- ja omaishoitajien kasvokkaisia tilaisuuksia vihemmdn.’

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

”Se tarkoittaa, ettd suuri osa avun tarvitsijoista jaisi ilman
tukipalveluita. Meilld on nykyisellddn jo riittamdttomdt
resurssit ja jonoa palveluihin. Tarjoamme sellaista
osaamista, jota ei muualta saa joten tadmd varmasti nékyist
esim. rikosten lisddntymisessd ja vankiloiden tdyttymisend.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

"Mediltd saisi sen jdlkeen apua pddsdadntoisesti
todenndakoisesti vain sdahkoisesti yhteyttd ottamalla.

Tdama heikentdist katkista hetkoimmassa asemassa

olevien ihmisten mahdollisuuksia edes hakeutua apumme
piiriin. Talla tavoin meiddn(kin) jarjestomme luisuisi
auttamaan niitd, jotka pystyvdt toimimaan nykyaikaisessa
yhteiskunnassa, mutta emme endd tavoittaisi niitd,

joilla ei ole taitoja ja laitteita digiyhteiskuntaan. Meilla

on ylldattavdn paljon asiakkaita, joiden ainoa tapa
kommunikoida on henkilokohtainen kdynti tai puhelu.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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”[...] Vahemmdan autettuja lapsia, nuoria ja lapsiperheita.
Viahemmdn tukihenkilétoimintaa, vihemmdn
vanhempainryhmid, vahemmdn vanhemmuuden, arjen ja
elamdnhallinnan tukea lapsiperheille.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kaikki lisdarvona toteutetut haavoittuvassa asemassa
olevien palveluiden saatavuuden kapeutuminen,
aukioloaikojen lyhennykset, ei endd viikonloppu- tai
yoaikoina avoinna. Matalan kynnyksen palveluiden osa-
aikaistaminen = vahemmdn palkattuja ihmisid.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Eri toimijoiden vaikuttavan ehkdisevdn pdihdetyon
osaamisen vahvistaminen ainakin vdhenisi ja se vaikuttaisi
kansalaisille suunnattujen palvelujen laatuun.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kaikille avoimien ns. matalan kynnyksen toimintojen
mddrdd jouduttaisiin karsimaan, koska toimintaa paljolti
Jjdrjestetddn vuokratiloissa.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Meiddn olisi vatkeampaa loytdd avun ja tuen tarpeessa
olevia ihmisid. Tdssd ja nyt -periaatteella toimiminen vdhenisi
eli toitminnasta tulisi oletettavasti enemmdn ajanvaraus-
perusteista, jolloin kohderyhmdadamme olisi vatkeampaa
tavoittaa. Hyvdksikdyton riski kasvaa ja haavoittuvassa
asemassa olevan kohderyhmdamme olisi vaikeampaa loytdd
tarvitsemiaan palveluja ja pddstd niihin, jos esim. jalkautuvaa
palveluohjausta jouduttaisiin paljon karsimaan.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

Vastaajat olivat yksimielisia siita, etta jarjestojen kohderyhmien kannalta
toiminnan supistaminen nikyisi ihmisten monen tasoisena hyvinvoinnin
heikentymisena ja eriarvoisuuden kasvuna. Yksindisyys seka paihde- ja
mielenterveysongelmat syvenisivat ehkiisevan toiminnan rapautuessa,
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eikd esimerkiksi vikivallalla oireilevien nuorten tilanteisiin kyettaisi
puuttumaan riittavan ajoissa.

"STEA leikkaukset kohdentuvat suoraan jo heikossa
asemassa olevien thmisten tukimuotothin. Niiden
pddttyessd thmisten eriarvoisuus, polarisaatio ja
yhteiskunnan turvallisuus heikkenee.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Osallisuus ja osallistuminen vdhenisivdt. Thmiset olisivat
enemman yksin/kotona. Vertaistuki vihenisi.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Ennalta ehkdisevien toimien vdhentyessd pdihde- ja
pelihaitat kasvaisivat.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Eriarvoisuus voi kasvaa, vammaisten thmisten

etuja vaikeampi ajaa (pienemmadit resurssit sithen),
vertaistukitoiminta voi vihentyd, jolloin sosiaalinen
turvallisuuden tunne ja hyvinvointi voi huonontua.
Vertaistuki vakavassa sairaudessa on tutkitusti tarkedd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Tuki heikkenisi erityisesti niille, jotka ovat vasta riskissd
ajautua vahvan tuen piiriin. Tuki hyvdn yllapitamiselle
vahenisi. Pitkdaikaissairaille tarkoittaisi suurentunutta
riskid saada uusi erikoissairaanhoitoa vaativa
tautitapahtuma, huonompaa hoitotulosta ja eldimdanlaadun
heikkenemista.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Erilaisten terveydellisten ja sosiaalisten riskien
preventiotyo johtaa ongelmien kdrjistymiseen sekd
pitkittymiseen ja tulee sekd yksiloille itselleen ettd
yhteiskunnalle kalliiksi. Yhteiskunnan marginaalissa
elaviin thmisiin kohdistuvan hyvdksikdyton ja vdikivallan
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riski kohoaa ja heilld ei ole kykyd/jaksamista/tietoa hakea
suojelua, turvaa ja oikeuksiaan.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Ohjaus, neuvonta ja muu tuki pdihdetoipujien
vapaaehtois- ja vertaistoiminnalle vdhenisivdt. Tamad
heikentdisi pdathdetoipujien mahdollisuuksia saada
tarvitsemaansa pitkdkestoista tukea, mikda kasvattaisi
sote-palvelujdrjestelmdn kuormitusta. Pdihdetoipujien ddni
kuuluisi heikommin yhteiskunnallisessa pddtoksenteossa.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Ehkaisevan toiminnan ja muun jarjestotyon vaheneminen koskettaisi
laajasti eri vaestoryhmia, koska yhdistysten toiminta tavoittaa lukuisia
viestoryhmia. Heikennykset osuisivat niin kuormittuneisiin lapsiperhei-
siin, tukea tarvitseviin nuoriin, paihde- ja mielenterveyskuntoutujiin, eri
tavoin pitkaaikaissairaisiin ihmisiin, omaishoitajiin ja -hoidettaviin, muihin
ikdantyneisiin, maahanmuuttajiin, viittomakielisiin sekd monissa muissa
haastavissa elamantilanteissa elaviin ihmisiin.

“Vanhemmat, lapset ja nuoret saisivat vihemmdn

tukea perheelle vanhempien erotessa ja muissa yhden
vanhemman perheiden tilanteistin liittyvissd haasteissa.
Perhetilanteet pddsisivdt useammin kriisiytymddn, koska
ennaltaehkdisevdd tukea ei olisi niin hyvin tarjolla.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Heikentdisi monikulttuuristen perheiden ja lasten
hyvinvointia, kuuluvuuden tunnetta ja osallisuutta.
Heikentdisi kohderyhmdn mahdollisuuksia loytdd yhteiso ja
saada tukea omiin spesifethin kysymyksiin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Edistdmme kotoutumista, joten tietenkin pelkddmme
leikkausten aiheuttavan eriarvoisuuden kasvamista sekd
thmisten syrjdytymistd ja radikalisoitumista.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA



“Vikivallalla oireilevien nuorten tilanne pahenee
entisestddn ja se voi hdiritd yhteiskuntarauhaa, jos
tilanne pddsee eskaloitumaan. Korjaaminen on entistd
vaativampaa ja kallitmpaa mitd pidemmadlle tilanteen
annetaan kehittyd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

»

uorten asumistaitothin vaikuttaa, asumisen ongelmat
lisddntyuvadt ja sitd myoten maksuvaikeudet ja sitd myoten
nuorten asunnottomuus vot lisddntyd. Moninaisia
hyvinvoinnin vaikutuksia: maksuhdiriomerkinndt,
kiinnittyminen tyohon tai opiskeluun, eldimdnhallinta...”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“"Emme pystyisi toteuttamaan syddnterveyttd edistdvida
toimia, jolloin syddnsairaudet tod.ndk. lisddntyisivdt.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Jarjestojen jasenten ja kohderyhmien kannalta on huolestuttavaa, etta
valtionavustusleikkaukset osuisivat myos tiedottamiseen sekd kohderyhmien
neuvontaan ja kurssitoimintaan. Kuusi jarjestoa mainitsee painetuista
jasenlehdista luopumisen, lisdksi vihennettiisiin painettuja esitteita ja muita
aineistoja. Jarjestojen toiminnassa on keskeisti tuottaa kohderyhmaille,
vaikkapa vastasairastuneille, ajankohtaista tietoa sairaudesta seka siihen
tarjolla olevasta tuesta ja palveluista. Toisaalta jarjestot tukevat jasenidan
tuen ja palvelujen saamisessa. Avustusleikkausten ennakoidaan osassa
jarjestoja vahentavan mahdollisuuksia jaseniston edunvalvontaan.

”[...] Suora neuvonta ja edunvalvonta vdhenisi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Selkokielisen ja kuvin tuetun materiaalin tuottaminen

vahenisi. Joutuisimme sulkemaan osan neuvonta-
palveluistamme, jolloin kohderyhmdamme mahdollisuus
saada tietoa oikeuksistaan ja palveluista heikkenisi.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Eriarvoisuus lisddntyy paljon, digimahdollisuus ei ole jokaisella
Jja ikddntymisen mydtd meistd jokainen syrjdytyy niistd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

"Materiaalia vihemmdan radtaloitynd esim. maahan
muuttaneille tai kielivihemmistoille. Vihemmdn
koulutuksia tarjolla.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Tiedontuotanto ja vdlittdminen vdhenee, jonka
seurauksena vanhemmat eivdt saa tarvitsemaansa tietoa
lastensa tukeen, kuntoutukseen tai palveluthin liittyen.
Kaikki tama atheuttaa syrjdaytymistd ja eriarvoisuuden
lisddantymista.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Yleinen tietoisuuden kasvattaminen on kohde-
ryhmdallemme tdarkedd stigman ja hdapedn vahentdamisen
kannalta ja vaikuttaa suoraan heiddan hyvinvointiinsa.
Kohderyhmdmme palvelut ovat jo nyt heikolla tolalla,
emmekd pystyisi nostamaan epdakohtia esille.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Liiton edunvalvonta ja vaikuttamistoiminta vdhenisi,
emmekd voisi endad ylldpitdad neuvoantavaa palvelua
(meilla sama henkil6 hoitaa ndama tehtdvdt, ja pienemmadalld
resurssilla palvelu ei pyori), aktiivinen tiedottaminen ja
paperinen jdsenlehti lopetettaisiin (asiakkaat tarvitsevat
vammansa vuoksi selkokielista paperilehted, mutta sitd ei
voist yllapitad).”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Useat vastaajat ennakoivat jarjestoille tyypillisen uusien toimintamuotojen
kehittamisen olevan vaakalaudalla: hankkeista arvioi karsivansa sangen
moni yhdistys. My0s jarjestojen vaikuttamistyota arvioidaan voitavan tehda
aiempaa vihemmaén. Vaikuttamistyon vihetessa vihenee myos tieto eri
vaestoryhmista ja heidan erityisista tuentarpeistaan.



“Joudumme karsimaan ensimmadiseksi pois sellaiset positiot,
joissa valtaosa tyostd on kehittamistd ja laatutyota.

Myos vaikuttaminen on leikkausuhan alle. Viimeiseksi
karsintalistalla ovat tukipalvelut kohderyhmillemme, joista
totvottavasti pystymme pitdmddn kiinni.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Kehittamis-, asiantuntija - ja vaikuttamistyo ovat

tarkeitd jarjestotoiminnan alueita - jdrjestojen tehtdvd on
kehittdd yhteiskuntaa ja tuoda oma asiantuntemuksensa
yhteiskunnan prosessethin. Tdhdn ei kuitenkaan kanavoidu
yksityisida lahjoituksia, joten valtionavustusten leikkaus
todenndakdéisesti letkkaisi niitd toimintoja merkittdvdsti.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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Jarjeston toimintamuodoissa neljanneksen valtionosuuden leikkaus
nayttaytyisi vastaajien mukaan myos aluetyolle ja paikallisyhdistyksille

tarjottavan tuen supistumisena. Valtakunnalliset jarjestot

eivat pysty

tukemaan enaa yhta laajasti jasenyhdistyksiaan ja vapaaehtoisiaan, mika voi

merkitd esimerkiksi vapaaehtoisvoimin tarjottavan alueellisen

vertaistuen

ndivettymista. Paikoin ennakoidaan yhdistysten toiminnan keskittymista

suurimpiin kaupunkeihin.

“Aluetyo olisi todenndkoisesti se, mikd jdist ensimmdisend
pois. Alueellinen vaikuttaminen ja tiedonvadlitys ja
vapaaehtoistoimijoiden tukeminen.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

" [...] Alueellisten tilaisuuksien ja tapahtumien jdrjestdmisen
vdhentamistd ja siirtymistd enemman valtakunnallisten
tilaisuuksien jdrjestdmiseen, koska majoitus- ja
matkustuskuluja halutaan ehkd entisestddn vahentdda.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Ainakin alueellisia live-toimintoja eli erimerkiksi
vertaisryhmid ja neuvontatapahtumia vahennettdisiin ja
vapaaehtoisten tukea vahennettdisiin.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Paikallisyhdistyksillemme se voisi osalle tarkoittaa
toiminnan lakkauttamista. Liitolle toiminnan supistuminen
ja joko vaikuttaminen tai paikallisyhdistysten tuki jdisi
tekemdttd tai molempia tehtdisiin vain vahdn.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Eldkeldistoiminnalla on suuri ennaltaehkdisevd merkitys
monen eldkeldisen hyvinvoinnin kannalta. Paikallisyhdistysten
toimintaedellytykset ja jatkuvuus olisivat uhattuna, jos
keskusjdrjeston tuki niille vihenee merkittdvdsti.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Vastaajilta ei tiedusteltu vaikutuksia muiden tahojen palveluihin. Silti
vastaajat nostivat esille, ettd julkisiin palveluihin kohdistuisi nykyista enem-
man painetta jarjestdjen tuen ja palvelujen seki ehkiisevin tyon vihetessa.
Monet yhdistykset pohtivat ammattilaisten kouluttamisesta luopumista,
jolloin erityisasiantuntemus jarjestojen osin hyvin erityisista kohderyhmis-
td kapenee julkisissa palveluissa. Ammattilaisten osaaminen erityisryhmien
kohtaamisessa heikkenee ja ndiden ihmisryhmien kokemukset eivat enaa
kuuluisi paatoksenteossa ja hoitopolkuja kehitettdessa. Ndin ihmisten saa-
ma palvelu ja tuki olisivat laadultaan huonompia.

“Ohjaus, neuvonta ja muu tuki pdihdetoipujien
vapaaehtois- ja vertaistoiminnalle vdhenisivdt. Tama
heikentdaisi pdihdetoipujien mahdollisuuksia saada
tarvitsemaansa pitkdkestoista tukea, mikd kasvattaisi sote-
palvelujdrjestelmdn kuormitusta.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Kohderyhmdit ovat jo nyt toteutettavissa leikkauksissa
Jja priorisoinneissa erittdin hetkoilla. Erityisen surkeaan
asemaan pddtyvdt pienten paikkakuntien ithmiset.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Jarjestojen toiminnan keskeytyminen tai lakkautuminen
lisda lakisddteisten palvelujen kdyttod ja siten
Jjasenkuntamme ammatillisen tyén madrdd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA



"Viahemmdn kohtaamisia, vertaistukea, tietoa sairaudesta.
Julkisen terveydenhuollon tuki supistuu ja samoin
jarjestojen tuki supistuu, vaikka avuntarve kasvaa. Nakyy
tulevaisuudessa kalliiden hoitojen / hoivan lisddntymisend.
Ennaltaehkdisy ndaivettyy vammaisten ja sairaiden
henkiloiden kohdalla.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Osa vastaajista naki ihmisten tippuvan niin jarjestdjen kuin julkistenkin
palvelujen turvaverkoista. Tdma olisi seurausta ympari vuorokauden
avuntarvitsijat tavoittavien toimintamuotojen alasajosta ja yhdistysten
vahenevista palveluohjauksesta julkisiin palveluihin. Osa jarjestoista myos
kohtaa toiminnassaan sellaisia ihmisryhmia, joille ei kukaan muu tarjoa

kohdennettua tukea.

"Viahemmdn kohtaamisia, vertaistukea, tietoa sairaudesta.
Julkisen terveydenhuollon tuki supistuu ja samoin
Jjdrjestojen tuki supistuu, vaikka avuntarve kasvaa. Nakyy
tulevaisuudessa kalliiden hoitojen / hoivan lisddntymisend.

Ennaltaehkdisy ndivettyy vammaisten ja sairaiden
henkiléiden kohdalla.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kohderyhmdmme tunnistetaan huonosti
terveydenhuollossa, ja suuri osa jdd ilman hoitoa ja tukea.
Jos me emme tue heitd, kukaan muukaan ei tee sitd.”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

”[...] Kohderyhmdamme edustaessa hyvin harvinaista
populaatiota he ja heiddn liheisensd voisivat jaddd

vaille tukea, tietoa ja neuvontaa, eikd harvinaisuuden
takia poikkeuksellisen térked vertaistoiminta olisi endd
mahdollista. Julkisella sektorilla ei ole sitd osaamista

Jja valtakunnallista tietoa, jota jdrjestomme pystyy
tarjoamaan. Koska kohderyhmdmme on hauras ja monen
terveydentila heikko, yksilot eivat valttdmadtta itse kykene
valvomaan otkeuksiaan tai jaksa etsid tietoa taikka loyda
vertaisia muuta kautta. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO
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“Erityisen huolissani olen em. kohderyhmistd, joille ei ole
hyvinvointialueen puolesta osoittaa mitddn mielekdstd
pdivdaikaista tekemistda, mahdollisuutta kuulua yhteisoon
Jja tulla kohdatuksi. Tdmad lisdnnee painetta perustason
terveydenhuoltoon, erityisesti mt- ja pdihdepalveluihin

ja lopulta erikoissairaanhoitoon (ml. psykiatriset
osastohoitojaksot). Yksindisyys, syrjdytyminen ja
mielenterveysongelmat saattaisivat kdrjistyd, olisi
helpompaa jattdytya yhteiskunnan ulkopuolelle.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Jotkut asiakasryhmdit tai alueet jdisivdt kokonaan ilman
erityisasiantuntemusta vaativia matalan kynnyksen
palveluita. Palveluohjausta ei voida toteuttaa, joten myos
Jjulkisten palveluiden ulkopuolelle jadmisen riski kohoaa
merkittavasti. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

Erityisesti aluetoiminnassa valtionavustusleikkausten ennakoidaan
vahentavan jarjestojen sidosryhméayhteistyota alueen viranomaistahojen
kanssa. Sen katsotaan johtavan eri toimijoiden osaamisen ja yhteisen
toimintaympariston hahmottamisen kapeutumiseen.

“"Ammattilaiset ei saisi tietoa ja koulutusta ja tdtd kautta et
tule osaamista kentdlle ja jarjestojen ja hyvinvointialueiden
yhteistyo6 vahenee. [...]”

VALTAKUNNALLINEN JARJESTO

“Jdrjestojen ja julkisen sektorin kanssa tehtdvdstda
yhteistyosta koko maakunnan/hva:n alueella.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

“Kaikkea tietoa sairaudesta ja sen hoidosta ei vdlttamdttda
saada terveyskeskuspalveluiden kautta, vertaistuki
tarkedd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA
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Jarjestojen vastauksista ilmenee, ettd avustusleikkauksesta seuraa monesti
vaikutusketju, joka ulottuu jarjeston henkil6sto- ja toimintamuotoviahen-
nyksista kohderyhman tilanteen heikentymisen kautta julkisten palve-
lujen kuormitukseen. Mikili avustusleikkauksia toteutetaan laajasti eri
viestoryhmid tukeviin jirjestoihin, kohdistuu myos julkisiin palveluihin
lisdantyvaa palvelujen kysyntaa monesta eri suunnasta. Muutamat vastaajat
pohtivat valtionavustusten leikkausten vaikutuksia hyvinvointialueiden
kirean taloudellisen tilanteen rinnalla. Talloin alueen asukkaiden tuen ja
palveluiden yllapitoon ei ole realistista odottaa isoa korvaavaa panostusta
julkisista palveluista.

“Perheiden avuntarve, taloudelliset ongelmat, haasteet
vanhemmuudessa ja lasten ongelmat ovat kasvaneet viime
vuosina selvdsti. Samaan atkaan hyvinvointialueet joutuvat
yha tarkemmin miettimddn, keitd pystytddn auttamaan
niukkenevilla resursseilla. Jos tdhdn lisdtddn vield sote-
Jjdrjestojen avustusten jdttileikkaukset, on iso kriisi kdsilla.
Lasten pahoinvointi ja mielenterveysongelmat lisddantyuviit,
yhd useampi putoaa yhteiskunnan ulkopuolelle, vakivalta
Jja rikollisuus kasvavat. Tama kehitys on jo menossa ja
voimme joko kithdyttdd tai laannuttaa sitd.”

ALUEELLINEN JARJESTOTOIMIJA

100 miljoonan euron leikkaus valtionavustukseen
vaikuttaa toimintaan

VALTAKUNNALLISET JARJESTOT ALUEELLISET JARJESTOTOIMIJAT
Erittdin palion Erittdin paljon
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Paljon Paljon
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Vapaaehtoistoiminta sosiaali-
|a terveys|ar|estoissa

Kolmella neljdsta valtakunnallisesta sote-jdrjestosta on
vapaaehtoistoimintaa. Niisté neljdssé viidestd on varattuna
palkattua henkildstéresurssia vapaaehtoistoiminnan
organisoimista ja tukemista varten. Jarjestdt voidaan

iakaa niiden vapaaehtoistoiminnan suhteen neljadn
tyyppiin: laaja-alaisen vapaaehtoistoiminnan jGrjestot,
vertaisvapaaehtoisuuden jGrjestét, vapaaehtoisauttamisen
idrjestét ja ohuen vapaaehtoisuuden jGrjestor.

VAPAAEHTOISTOIMINTA VOIDAAN maéritelld muiden kuin oman perheen
tai lahipiirin hyvaksi tehtaviaksi toiminnaksi, josta ei makseta tyopanosta
vastaavaa asianmukaista korvausta. Toiminta voi hyodyttaa vaihtelevalla
merkityksella yksittdisia ihmisia, yhteiso4, jotain sosiaalista ryhmaa, koko
yhteiskuntaa ja/tai ekosysteemia. (Smith & Van Puyvelde 2016.)

Tyypillisesti vapaaehtoistoimintaa tehdaan kolmannen sektorin orga-
nisaatioissa, joiden toiminnan taustalla ei ole voiton tavoittelu tai julkisen
vallan ohjaus, vaan jotka toimivat omaehtoisesti jonkin sosiaalisen tarkoi-
tuksen pohjalta. Vapaaehtoistoimintaa tapahtuu kuitenkin hyvin yleisesti
myoOs organisoitumattomissa ruohonjuuritason verkostoissa talkootyona,
vertaistoimintana, naapuriapuna ja aktivismina. Vapaaehtoisuutta integ-
roidaan varsin yleisesti osaksi myos esimerkiksi seurakuntien ja julkisen
sektorin organisaatioiden ja jossain maarin myos yritysten jonkin osa-
alueen toimintaa. (Smith & Van Puyvelde 2016.)
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Vapaaehtoisten toiminnalleen antamia merkityksia tutkineen Ari
Marjovuon (2014) mukaan vapaaehtoisuuden sisddan rakentuu vahvasti
palkattomuuden ajatus. Palkkion saamisen vapaaehtoistyosta koetaan
uhkaavan vapaaehtoistoimintaan liitettya vapautta. Samalla palkattomuus
voi sisdltda ajatuksen muiden puolesta toimimisesta, mika itsessddn tuottaa
vapaaehtoistoimintaan mielekkyytta. Toisaalta osa toimijoista voi ajatella
palkatonta vapaaehtoisty6td mahdollisuutena hankkia tyokokemusta
ja meritoitua. Ammattilaisten vapaaehtoiset odottavat toimivan
asiantuntijoina ja osaajina, jotka rekrytoivat, perehdyttavat ja tukevat
heitd vapaaehtoistoiminnassaan. Varsinaiseen jarjestbammattilaisten
taholta tulevaan tyonjohtamiseen ja ’pomona” toimimiseen vapaaehtoiset
suhtautuvat kuitenkin ambivalentisti. Vapaaehtoiset myos kaipaavat
palautetta tyostidan ja antamastaan vapaaehtoispanoksesta. (Emt.)

Vapaaehtoistoimintaan tai -tyohon osallistumista Suomessa yleensa on
tarkasteltu viime vuosina Tilastokeskuksen (2023) Elinolo-tutkimuksessa
sekd Kansalaisareenan, Opintokeskus Siviksen ja Kirkkohallituksen
toimeksiannosta tehdyssa Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen Suomessa
2024 -tutkimuksessa (Turja 2024). Tilastokeskuksen (2023) Elinolotilaston
mukaan jarjest6jen kautta oli vuonna 2022 tehnyt vapaaehtoisty6ta hieman
alle neljannes (23 %) vakinaisesti Suomessa asuvista 16 vuotta tayttaneista.
Eniten vapaaehtoistyota olivat tehneet keski-ikdiset (35—49-vuotiaat).
Jarjestoissa tehtava vapaaehtoistyo oli tutkimuksen mukaan vahentynyt,
silla vuonna 2015 vapaaehtoistyota oli tehnyt vield joka kolmas (34 %).
Elinolotilaston mukaan vapaaehtoistyon tekeminen oli vihentynyt kaikissa
ikdryhmissi seka miehilla ettd naisilla. (Emt.)

Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen Suomessa 2024 -tutkimus
antaa tilanteesta hieman positiivisemman kuvan. Sen mukaan manner-
Suomen viisitoista vuotta tayttidneesta viaestosta 43 % oli osallistunut
vapaaehtoistoimintaan viimeisen kahdentoista kuukauden aikana.
Tyypillisimmin vapaaehtoisty6ta tehddan ikdihmisten, lasten, asukas-,
asuinalue- tai kyldtoiminnan seka litkunnan ja urheilun parissa. Kaikilla
nailla toimialoilla oli tehnyt vapaaehtoistehtivia viimeksi kuluneen vuoden
aikana yli viidennes kyselyn vastaajista. (Turja 2024.)

Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen Suomessa 2024 -kyselyn
mukaan nelja viidesta (83 %) vapaaehtoistoimintaan osallistuneista oli
toiminut erilaisissa jarjestoissa (saatioissa, yhdistyksissa ja seuroissa).
Tama merkitsee sitd, ettd yli kolmannes (36 %) yli viisitoistavuotiaista
oli toiminut vapaaehtoisena nimenomaan jiarjest6toiminnan osana.
YhteisOjen organisoima toiminta nayttaa kyselyn mukaan sailyttavan
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asemansa vapaaehtoistoiminnan ensisijaisena osallistumismuotona myos
lahivuosina. Tdima koskee kyselyn mukaan kaikkia ikaluokkia. Kysely tuo
esiin myos ihmisten halukkuuden tehda enemman vapaaehtoistoimintaa,
mikali tarjolla olisi lyhytkestoisia ja kertaluonteisia tehtavia. (Emt.)

Suomessa vapaaehtoistoimintaa ovatkin organisoineet tyypillisesti juuri
erilaiset kansalaisjarjestot, kuten liikunta-, nuoriso- ja kulttuuriyhdistykset
sekd sosiaali- ja terveysjarjestot. Vaikka erilainen virallisiin organisaatioihin
kytkeytymaton ruohonjuuritason vapaaehtoistoiminta on yleistynyt
viime vuosina (ks. esim. Maenpaa ja Faehnle 2021), kyselyjen tulokset
viittaavat siihen, ettd kansalaisjarjest6illa on edelleen keskeinen asema
vapaaehtoistoiminnan organisoinnissa.

Tassd luvussa tarkastellaan vapaaehtoistoimintaa ja palkatun henki-
Iokunnan ja vapaaehtoisten yhteistyota valtakunnallisissa sosiaali- ja
terveysjarjestoissia. Luku rakentuu siten, ettda aluksi tarkastellaan sosi-
aali- ja terveysjarjest6ja vapaaehtoistoiminnan foorumina. Sen jalkeen
tarkastellaan vapaaehtoistoiminnan kehitysta ja sitd, keta ovat sosiaali- ja
terveysjarjestdjen vapaaehtoistoimijat. Tasta edetdan tarkastelemaan va-
paaehtoistoiminnan merkitysta sosiaali- ja terveysjarjestojen toiminnassa
ja ryhmitellaan jarjestot neljaan eri tyyppiin sen pohjalta, kuinka ne hah-
mottavat vapaaehtoisuuden merkityksen omassa toiminnassaan. Ryhmit-
telya hyodynnetidian, kun tarkastellaan vapaaehtoistoiminnan kehitysta,
vapaaehtoisten rekrytointia ja palkatun henkilokunnan ja vapaaehtoisten
yhdessa tyoskentelya.

Valtakunnalliset sosiaali- ja terveysjdrjestot
vapaaehtoistoiminnan areenana

Sosiaali- ja terveysjarjestGjen erityisyys verrattuna muihin jarjestoihin on,
ettd niiden tarkoitus on yleensa jonkin erityisryhmén fyysisen, psyykkisen ja/
tai sosiaalisen hyvinvoinnin tukeminen ja edistiminen (Jarjestobarometri
2018). Leimallista on ollut, etti toiminnassa on yhdistetty asiantuntijuutta
(kuten koulutusta ja neuvontaa) ryhmén edunvalvontaan ja keskindiseen
vertaistukeen. Sosiaali- ja terveysjarjestojen erityisluonne onkin niiden
toiminnan moniulotteisuus: ne ovat usein samanaikaisesti asianajaja-,

Valtakunnalliset sosiaali- ja terveysjarjestot ovat yleensa ammatillisesti
johdettuja (Lind 2020; Ruuskanen, Lind & Peltosalmi 2023). Samalla
kolmessa neljasta (76 %) valtakunnallisesta sote-jarjestosta on
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toiminnassa mukana myos vapaaehtoistoimijoita. Hyvin usein sosiaali- ja
terveysjarjestoissa on myos palkattua henkilokuntaa vapaaehtoistoiminnan
tukena (ks. myos Pessi & Oravasaari 2010). Valtakunnallisissa sosiaali-
ja terveysjarjestoissd vapaaehtoistoiminta tapahtuu yleensa palkatun
henkilGston ja vapaaehtoistoimijoiden yhteistyona.

Marianne Nylund (2000) on kuvannut jarjestémuotoisen vapaaehtoistyon
Suomessa toteutuvan vaihtelevasti vertikaalisesti ja horisontaalisesti.
Vertikaalisella han viittaa tilanteeseen, jossa auttajat ja autettavat ovat
eri ihmisi4, ja auttaminen tapahtuu ikaan kuin ylhaalta alaspéin jonkun
heikommassa asemassa olevan puolesta toimien. Horisontaalisessa tapauksessa
on kyse keskinaisesta auttamisesta: auttajat ja autettavat ovat ainakin osittain
samoja ihmisii, ja vertaistuella on toiminnassa merkittava rooli.

Sosiaali- ja terveysjarjestojen jasenina ja vapaaehtoisina onkin yhtaalta
kyseisten jarjestojen tarkoituksesta ja toiminnasta kiinnostuneita ja
heikossa asemassa olevien auttamiseen suuntautuneita ihmisii. Toisaalta
jarjestoille on ominaista, ettd niissa jasenina ja vapaaehtoisina on eri tavoin
pitkaaikaissairaita, vammaisia, mielenterveys- ja paihdekuntoutujia ja
muita jarjeston toiminnan tarkoituksen piiriin kuuluvia ihmisi4 ja heidan
omaisiaan. Haastavassa tilanteessa olevien osallistuminen edellyttaakin
usein sitd, ettd he toimivat yhteistyossa jarjeston palkattujen henkiloiden
kanssa, jotka varmistavat toiminnan jatkuvuuden ja keskittyvit
vapaaehtoistoiminnan kehittimiseen ja koordinoimiseen.

Sosiaali- ja terveysyhdistysten jasenten yhdistystoiminnalle asettamissa
odotuksissa yhdistyvitkin vapaaehtoisuuden ja ammatillisuuden ulottu-
vuudet: Kankaisen (2007) tutkimuksen mukaan yhdeksian kymmenesta
(91 %) sosiaali- ja terveysyhdistyksen jasenesta piti oleellisena siti, etta
yhdistystoiminnassa tapaa kaltaisiaan ihmisia. Sosiaali- ja terveysjarjesto-
jen toimintaan osallistujat saavat mahdollisuuden kohdata samoista asiois-
ta kiinnostuneita ja saada vertaistukea. Jarjestot tarjoavat tissa mielessa
osallistujille sosiaalisen kanssakdymisen ja kohtaamisen areenan. Toinen
merkittdva syy sosiaali- ja terveysyhdistysten jasenyydelle oli Kankaisen
(emt.) tutkimuksen mukaan se, ettd yhdistys hoitaa tehtavi, joita julkinen
sektori ei pysty riittdvan hyvin hoitamaan. Taman ilmoitti keskeisena syyna
sosiaali- ja terveysyhdistyksiin kuulumiseen nelja viidesta (80 %) jasenesta.

Yleisimmin valtakunnallisten sote-jarjestojen toiminnan painopisteena
ovat erilaiset asiantuntijuuteen liittyvit toiminnot: tiedonvalityksella,
koulutuksella ja neuvonnalla on vihintddn melko suuri merkitys ldhes
neljassa jarjestossa viidesta (77 %). Vastaavasti vaikuttamistoiminnalla on
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vahintaan melko suuri merkitys seitsemassa jarjestossa kymmenesta (70 %).
Vapaaehtoisuuteen ja vertaistoimintaan painottuvan kansalaistoiminnan
ja osallistumisen merkitys on vahintaan melko suuri kuudella jarjestolla
kymmenesta (58 %). Palveluntuottaminen (32 %) ja tutkimus- ja
kehittdmistoiminta (32 %) ovat vihintadn melko suurena painopisteena
molemmat noin kolmanneksessa jarjestoista. Nelja jarjestoa kymmenesta
(39 %) ei toisaalta osallistu lainkaan palvelujen tuottamiseen. Virkistys-
ja harrastustoiminnan organisointi taas on vahintadn melko suuressa
painossa vain joka viidennessa (21 %) jarjestossa. Samalla neljannes (25 %)
jarjestoista ei osallistu lainkaan timéan kaltaiseen toimintaan. (Taulukko

33.)

Jakaumat tuovat esiin sen, etta sosiaali- ja terveysjarjestot eivat ole yhte-
ndinen toimijajoukko. Yleisimmin valtakunnallisten jarjestjen toiminnan
painopisteena ovat erilaiset asiantuntijuuteen liittyvat toiminnot, kuten
tiedonvilitys, koulutus, neuvonta ja vaikuttaminen. Valtaosassa painot-
tuvat nédiden lisdksi kansalaistoiminta ja osallistuminen. Valtakunnalliset
sosiaali- ja terveysjarjestot ovatkin tyypillisesti niin kutsuttuja hybridiorga-
nisaatioita, joiden toiminnassa yhdistyy kansalaistoiminta ja jarjestbam-
mattilaisuus.

TAULUKKO 33.
Sosiaali- ja terveysijdrjestojen arviot toiminnan painopisteistd vuoden
2024 alussa.

_ L. rsnueli'l% Ei suuri, mgln'?; koEslke
Toiminnan painopiste suuri €l pieni pieni jdrjestod
% % % %
Tiedonvadlitys, koulutus, neuvonta 77 16 7 -
Vaikuttamistoiminta 70 17 1
Kansalaistoiminta ja osallistuminen 58 16 23 3
Palveluntuottaminen 32 9 21 39
Tutkimus- ja kehittdmistoiminta 32 25 32 1l

Virkistys- ja harrastustoiminnan organisointi 21 19 35 25
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Vapaaehtoistoimijat sosiaali- ja terveysjarjestdissa

Kun tarkastellaan erityisesti sosiaali- ja terveysjarjestojen toimintaan
osallistuneita vapaaehtoisia, ehki kattavimman kuvan vapaaehtoistoiminnan
maadran kehityksestd antaa Sosiaali- ja terveysjarjestojen avustuskeskus
STEAn vuosiselvitysaineisto, joka pitaa sisallaan tiedot STEAn avustusta
saaneiden jarjestojen toiminnasta. Vapaaehtoisten maard STEAn (ja sita
edeltineen Raha-automaattiyhdistyksen, RAY:n) avustusta saaneissa
sosiaali- ja terveysjarjestoissa on vuosina 2006—2022 vaihdellut n.
150 000 ja 245 000 vililla. (Kuvio 21.) Huippuvuosi oli 2008, jolloin 628
avustusta saaneen jarjeston toiminnassa oli mukana yhteensa 245 202
vapaaehtoista. Taman jalkeen vapaaehtoisten maara on vaihdellut varsin
voimakkaasti. Alimmillaan méaara oli vuonna 2013, jolloin avustusta
saaneissa 544 jarjestossa oli mukana 151 761 vapaaehtoista. Vuonna 2022
vapaaehtoistoimijoista ilmoitti 694 jarjestoa, joiden toiminnassa oli mukana
186 314 vapaaehtoista.

Vapaaehtoisten maara suhteutettuna avustusta saaneiden jarjestojen
maadraan oli korkeimmillaan vuonna 2010, jolloin avustusta saaneissa
jarjestoissa toimi keskiméaarin 411 vapaaehtoista. Matalimmillaan luku
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KUVIO 21. Vapaaehtoisten kokonaismddrd vuosina 2006-2022 RAY-/STEA-avustusta saaneissa
jdrjestoissa.
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oli 2021, jolloin avustusta saaneissa jarjestoissa toimi keskimaarin 260
vapaaehtoista. Vuonna 2022 vastaava luku oli 268, joka oli tarkastelujakson
toiseksi matalin luku. (Kuvio 21; STEA 2024c.) Taman perusteella nayttaa
siltd, ettd RAY:n/STEAn avustusta saaneiden jirjestéjen vapaaehtoisten
maara on ollut viime vuosina laskussa sekd kokonaismaaraltdan, etta
jarjestojen vapaaehtoisten maaran keskiarvon suhteen. On kuitenkin
huomattava, etta luvut pitavit sisidllaan vain STEA-/RAY-avustuksia
saaneiden jarjestojen luvut niiltd osin kuin jarjestot ovat raportoineet
ne kyseisend vuonna. Luvuissa on Jarjestobarometrin perusjoukon
valtakunnallisten jarjestojen lisiksi mukana laajemmin paikallisia
ja alueellisia sosiaali- ja terveysjirjest6ja. Samalla on huomattava,
ettd vapaaehtoistoimintaan osallistutaan runsaasti myos sellaisissa
valtakunnallisesti, alueellisesti ja paikallisesti toimivissa jarjestoissa, jotka
eivit ole STEA:n rahoituksen piirissa.

Jarjestobarometri 2024 -aineistossa mukana olevista valtakunnallisista
jarjestoistd kolmessa neljasta (76 %) vapaaehtoiset ovat osa jiarjeston
toimintaa. Vapaaehtoisten mukana olo on varsin selvasti yhteydessa jarjeston
organisaatiomuotoon. Yhdistysmuotoisissa jarjestoissa vapaaehtoistoiminta
on hyvin yleista: neljassa viidesta (81 %) yhdistyksesti on toiminnassa
mukana vapaaehtoisia. Saitioissa sen sijaan vapaaehtoisten mukana olo
on selvisti harvinaisempaa. Saatioista vain runsaassa kolmasosassa (38 %)
on mukana vapaaehtoistoimijoita.

Valtakunnallisten jarjestGjen (ml. niiden paikallisyhdistykset) toiminnassa
mukana olevien vapaaehtoistoimijoiden kokonaisméaéra oli niiden oman
arvion mukaan vuonna 2023 yhteensi 118 200 henkiloa. Suurimpien
jarjestojen toiminnan piirissa onkin tuhansia vapaaehtoisia. Tyypillisen
vapaaehtoisen vastaajat arvioivat tekevian vuodessa kaksikymmenta tuntia
(mediaani) vapaaehtoistyota.

Toimialoittain tarkasteltuna vapaaehtoistoiminta on yleisimmin osa
jarjeston toimintaa paihdejarjestoissa, joissa lahes yhdeksassa kymmenesta
(89 %) vapaaehtoiset ovat mukana toiminnassa. Myos ikddntyneiden
jarjestoissa (82 %) ja kansanterveysjarjestoissa (81 %) vapaaehtoiset ovat
hyvin yleisesti mukana toiminnassa. (Taulukko 34.)

Aktiivisessa tyoidssi olevat naiset muodostavat sote-jarjestdjen vapaa
ehtoistoimijoiden kovan ytimen. Tyypillisesti sote-jarjestojen vapaaehtoisista
on naisia 70 % ja miehid 30 %. Kahdessa kolmesta (66 %) jarjestostd naisten
osuus vapaaehtoisista on vahintdan 70 %. Miesten osuus vapaehtoisista on
vahintaan puolet vain joka kuudennessa jarjestossa (16 %).
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TAULUKKO 34,
Onko jdrjestolla vapaaehtoistoimintaa.

Kylla Ei

Toimiala

% % n
Pdihdejarjestot 89 1N 9
lkadntyneiden driestot 82 18 1
Kansanterveysjdrjestot 81 19 54
Lomajarjestot 75 25 4
Lastensuojelujdriestot 70 30 20
Vammaisjdrjestot 63 37 16
Nuorisokasvatusjdrjestot 50 50 4
Kaikki jarjestot 76 24 18

Yli puolessa (54 %) jarjestoista vahintdan puolet toimijoista on
30—65-vuotiaita. Ikddntyneet puolestaan ovat enemmistona noin joka
kolmannessa jarjestoissa (32 %). Vain joka kymmenennessia (10 %)
jarjestossa alle 30-vuotiaiden vapaaehtoistoimijoiden osuus on viahintaan
puolet. Neljanneksessa (25 %) jarjestoista ei ole lainkaan mukana alle
30-vuotiaita. Tyypillisesti nuoria vapaaehtoisia kokoavat jarjestot, jotka
tarjoavat tukea juuri nuorten ongelmallisiin elamantilanteisiin.

Maahanmuuttajataustaisia ihmisid on mukana vapaaehtoistoiminnassa
kolmanneksessa jarjestoista (33 %). Kaksi kolmesta (63 %) jarjestosta
kaipaisikin lisia maahanmuuttajataustaisia ihmisia toimintaansa mukaan
vapaaehtoistoimijoiksi. Kun tarkastellaan jarjestétoimintaa laajemmin, on
maahanmuuttajataustaisia ihmisia mukana kuitenkin selvasti yleisemmin.
(ks. luku 4.2.) Aiemman Saksassa tehdyn tutkimuksen valossa vaikuttaa silt4,
ettd maahanmuuttajataustaiset ihmiset osallistuvat vapaaehtoistoimintaan
kantavaest6a vaihemman. Tama koskee erityisesti formaalia, organisoitua
vapaaehtoistoimintaa. Ensimmaisen sukupolven maahanmuuttajilla
kielen hallintaan liittyvit ongelmat nayttavat olevan yhteydessa vihdiseen
jarjestojen kautta tapahtuvaan osallistumiseen. Ruohonjuuritason
epavirallisen vapaaehtoistoiminnan osalta erot kantaviaestoon sen sijaan
eivit ole yhta suuria, vaan jarjestotoiminnan ulkopuolella maahanmuuttajat
osallistuvat Saksassa lahes yhta aktiivisesti kuin kantavaesto. (Greenspan
& Walk 2024.)

Kuten aiemmin tuotiin esiin, sosiaali- ja terveysjarjestojen paatarkoitus
on yleensa jonkin erityisryhmaén fyysisen, psyykkisen ja/tai sosiaalisen
hyvinvoinnin tukeminen ja edistiminen. Tama niakyy myo0s sote-jarjestojen
vapaaehtoistyossi, jossa ovat tyypillisesti mukana jarjestojen jasenet.



Jarjestobarometri 2024

Jasenten osuus jarjestojen vapaaehtoisista on vastaajien arvioiden mukaan
kaksi kolmasosaa (66 %) ja ei-jasenten kolmannes (34 %). Aktiivinen
jasenhankinta on jarjestoissa kuitenkin suhteellisen harvinaista: lahes
puolet (47 %) jarjestoista ei tavoittele aktiivisesti lisda jasenia. Kolmasosa
(33 %) puolestaan tekee jisenhankintaa ajoittain. Vain joka viides (21 %)
jarjesto tavoittelee jatkuvasti uusia jasenia.

Vapaaehtoistoiminnan merkitys jdrjestoissd

Jarjestobarometrin vastaajilta kysyttiin, millaisena he niakevit vapaaeh-
toistoiminnan merkityksen jarjestonsa toiminnan kokonaisuudessa. Kun
mukaan lasketaan my0s ne jirjestot, joissa vapaaehtoisia ei ole lainkaan
mukana, havaitaan ettd kuudessa kymmenesti (59 %) jarjestosta vapaaeh-
toistoiminnalla on vahintdan melko suuri merkitys. Kolmanneksella (33 %)
vapaaehtoistoiminnalla on puolestaan korkeintaan melko pieni merkitys
tai sité ei ole lainkaan. Loput vastaajista sijoittuvat tille vilille.

Niissa jarjestoissa, joiden toiminnassa on mukana vapaaehtoisia,
kahdeksassa jarjestossda kymmenesta (78 %) vapaaehtoisilla on toiminnan
kokonaisuudessa joko suuri tai melko suuri merkitys. Toimialoittain
tarkasteltuna nousevat tassa yhteydessa esiin erityisesti paihdejarjestot,
joista kaikissa (100 %) vapaaehtoisten merkitys on viahintaan melko suuri.
Myos lastensuojelujarjestoissa (93 %) ja ikdantyneiden jarjestoissa (89 %)
vapaaehtoisten merkitys on suuri tai melko suuri yhdeksissa tapauksessa
kymmenestai. (Taulukko 35.)

TAULUKKO 35.
Vapaaehtoistoiminnan merkitys jGriestojen toiminnan kokonaisuudessa.
Suuri/melko At f . Pieni/melko
e - Ei pieni, ei suuri pieni
% % % n

Paihdejdrjestot 100 - - 8
Lastensuojelujdriestot 93 - 7 14
lkddntyneiden jdriestot 89 - 1N 9
Kansanterveysjarjestot 74 14 12 43
Vammaisjdrjestot 60 30 10 10
Kaikki jarjestot* 78 n n 89

* Toimialoittaisesta tarkastelusta on jGtetty pois ne toimialat, joita edustavia jdrjestojd on
kysymykseen vastanneissa alle kahdeksan. Kaikki jérjestot -rivilla ne on laskettu mukaan.
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TAULUKKO 36.
Vapaaehtoistoiminnan merkitys jarjeston toiminnan eri osa-alueilla.
Suuri tai Ei pieni, Ei merkitystd Ei koske

-l = H tai pieni/ e
melko suuri  ei suuri .. . jarjes-
merkitys  merkitys melko pieni tod

merkitys

% % % n
Vertaistoiminta 81 7 1 1 90
Tukihenkiltoiminta (mukaan lukien
mm. puhelin-/nettipdivystykset, chatit) e L z ¢ &
J0r|est9|qh10|qgn ouﬂom.!st.glmln.to 48 7 95 20 87
(mm. IGhimmadisapu, ystévatoiminta)
V|rk|51Y§— ja horrostus.Ts)lmln.r.]or.] 48 1 04 13 90
(mm. likunta, kerhot) jarjestdminen
Koulutus- ja neuvontatehtévet 47 13 40 - 90
Viestintd, tiedonvdlitys 46 19 36 - 90
Vo|kuﬁom.|s’r0|fn|ntoqnn|o edunval- 43 20 36 : 90
vontaan liittyvat tehtcvat
J.gr|e§10n hglllptoon ja johtamiseen 40 17 18 5 89
liittyvat tehtavat
Tapahtumaijdrjestamisiin
liittyvat tehtavat 22 L 2 & o0
Jor|¢.as.T.on. tUTk'mUS' 1 . 17 9 59 16 90
kehittdmistoiminnan tukeminen
Varainhankinta 14 9 69 9 89
Jarjeston solf.e-.polvelutuotomoo 6 7 49 38 89
tukevat tehtavat

Vapaaehtoisten merkitys jarjestotoiminnan eri osa-alueilla vaihtelee.
Vapaaehtoistoiminnalla on kaikkein eniten merkitysta vertaistoiminnassa
ja tukihenkilotoiminnassa. Vertaistoiminnassa neljassa viidesta (81 %)
vapaaehtoistyota organisoivasta jarjestosta vapaaehtoisilla on vihintaan
melko suuri merkitys. Vastaavasti tukihenkiltoiminnassa lahes kuudessa
kymmenesta (58 %) jarjestosta vapaaehtoisilla oli vahintaan melko suuri
merkitys. Muita tarkeitad vapaaehtoistoiminnan osa-alueita ovat auttamis-
toiminta (48 %) seki virkistys- ja harrastustoiminta (48 %). Useimmat
vapaaehtoistoiminnan keskeisista osa-alueista liittyvat jarjestojen luon-
teeseen asianosais- ja auttamisjarjestoina. (Taulukko 36.)

Toisaalta vapaaehtoisilla on varsin usein merkitysta myos tietyilla
asiantuntijuuden lohkoilla, kuten koulutuksessa ja neuvonnassa (47 %)
sekd viestinndssa ja tiedonvilityksessd (46 %), joissa lihes puolet
vastaajista arvioi vapaaehtoistoiminnalla olevan vahintaan melko suuren
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merkityksen. Jarjeston hallintoon ja johtamiseen liittyvissa tehtavissa
nelja kymmenestd (40 %) jarjestosta arvioi, ettd vapaaehtoisilla on
vahintdan melko suuri merkitys. Arvio on siind mielessa varsin matala,
ettd yleensda myos valtakunnallisten jarjest6jen hallituksissa jasenet
toimivat vapaaehtoispohjalta (Jarjestobarometri 2020). Arvio kuvannee
kuitenkin sita, etta palkatun henkilokunnan ja johtavan toimihenkilon
merkitys jarjestojen hallinnossa ja johtamisessa on nykyisin keskeinen,
vaikka yhdistyksissd hallinnosta on muodollisesti vastuussa yleensa
vapaaehtoispohjalta toimiva yhdistyksen hallitus (ks. Ruuskanen, Lind &
Peltosalmi 2023).

Selvasti ammattimaisemmin organisoituja jarjestojen toiminta-alueita
ovat varainhankinta ja palvelutuotanto. Varainhankinnassa vapaaehtoisilla
on vahintdan melko suuri merkitys joka seitseméannessa jarjestossa (14 %).
Sote-palvelutuotannossa mukana olevissa jarjestoissa vain joka kymmenes
(10 %) arvioi, ettd vapaaehtoisilla on vahintadn melko suuri merkitys
palvelutuotantoa tukevissa tehtivissa. (Ks. taulukko 36.)

Vapaaehtoistoiminnan jarjestotyypit

Vapaaehtoisuuden merkitys vaihtelee erilaisissa jarjestoissa. Kuten edella
tuli esiin, joka neljinnessa jarjestossi ei ole mukana lainkaan vapaaehtoisia,
vaan ne toimivat kokonaan ammattimaisesti. Lopuissa vapaaehtoisten rooli
vaihtelee toiminnan kokonaisuudessa ja my0s sen eri osa-alueilla.

Vapaaehtoisuuden merkitysta kartoittavan kysymysjoukon (taulukko 36)
pohjalta tehtiin ryhmittelyanalyysi, joka luokittelee vapaaehtoistoimintaa
organisoivia jarjest6ja sen mukaan, kuinka merkittivissi roolissa
vapaaehtoiset ovat mukana toiminnan eri osa-alueilla (suuri merkitys —
ei merkitysta).

Analyysissa muodostui nelja toisistaan poikkeavaa jarjestotyyppia: 1)
laaja-alaisen vapaaehtoistoiminnan jarjestot, 2) vertaisvapaaehtoisuuden
jarjestot, 3) ohuen vapaaehtoisuuden jarjestot ja 4) vapaaehtoisauttamisen
jarjestot.

Suurimman ryhméin vapaaehtoistyota organisoivista jarjestoista
muodostavat laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jarjestot. Laaja-alaisen
vapaaehtoisuuden jarjestoissa mikdaan osa-alue ei erityisemmin korostu
vapaaehtoistoiminnan keskeiseni painopisteend, vaan vapaaehtoiset ovat
mukana jossain maarin merkittavassa roolissa kaikilla jarjeston toiminnan
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osa-alueilla. Tallaisia jarjestoja aineistossa on puolet (50 %). Laaja-
alaisen vapaaehtoisuuden jarjestot ovat tyypillisesti varsin pienia. Alle 10
tyontekijan jarjestoja on naista yli puolet (56 %). Ryhmaan kuuluu jarjestoja
hyvin monilta toimialoilta, kuten potilas-, lastensuojelu-, mielenterveys-
ja ikdantyneiden jarjest6ja, mutta myos suuria kansanterveyden yleis- ja
monialajarjestoja. Taman myota ryhmaan kuuluu seka suhteellisen pienia
ettd hyvin suuria vapaaehtoisjoukkoja liikkeelle saavia jarjestoja. Laaja-
alaisen vapaaehtoisuuden jarjestoista vapaaehtoistoiminnan merkitysta
omassa toiminnassaan pitavat suurena tai melko suurena kiaytannossa

kaikki (98 %).

Toiseksi suurimman ryhméan muodostavat vertaisvapaaehtoisuuden
jarjestot, joiden toiminnassa vapaaehtoisuus korostuu erilaisissa vertai-
suuteen ja yhdessédoloon liittyvissi toiminnoissa, kuten tapahtumien jar-
jestamisessa, vertaistoiminnassa ja virkistys- ja harrastustoiminnan orga-
nisoinnissa. Vertaisvapaaehtoisuuteen perustuvia jarjestoji on aineistos-
sa viidennes (20 %). Vertaisvapaaehtoisuuden jirjestot ovat keskimairin
varsin suuria. Niistd lahes puolessa (47 %) on vahintaan neljakymmenta
tyontekijaa. Tyypillisesti ryhmaan kuuluu asianosaisjarjestoja, kuten eri-
laisia potilas- ja vammajirjestojd. Niissa vapaaehtoisten maarit liitkkuvat
tyypillisesti muutamissa sadoissa. Vertaisvapaaehtoisuuden jarjestoista
vapaaehtoistoiminnan merkitysta pitda suurena tai melko suurena lihes
kolme neljasta (71 %).

Kolmanneksi suurimman ryhméan muodostavat ohuen vapaaehtoisuuden
jarjestot. Kyseisen ryhmin jarjest6jen toiminnassa on mukana
vapaaehtoisia, mutta heidan merkityksensa ei nouse suureksi millaan
toiminnan osa-alueella. Naita aineistossa on hieman alle viidennes (18 %).
Ohuen vapaaehtoisuuden jarjestoissd korostuvat keskisuuret, 10-39
palkatun tyontekijan jarjestot, joita tdssa ryhmassa on yli puolet (53 %).
Ryhmaéaan kuuluu esimerkiksi kansanterveyden yleis- ja monialajarjest6ja
seki potilasjarjestoja. Vapaaehtoistoimijoiden méara ryhmaén jarjestoissa
on yleensa varsin pieni, keskimaarin muutamia kymmenia. Ohuen
vapaaehtoisuuden jirjest6ja erottaa muista etenkin se, ettd niissa vapaa-
ehtoiset eivit yleensi ole jarjeston jdsenid tai asianosaisia, vaan tulevat
toimintaan jarjeston ulkopuolelta. Ryhmaan kuuluvissa jarjestoista vain
kolmannes (33 %) pitda vapaaehtoistoiminnan merkitysta toimintansa
kokonaisuudessa suurena tai melko suurena.
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Vapaaehtoisauttamisen jarjestoja puolestaan luonnehtii vapaaehtoisten
panoksen korostuminen erilaisilla auttamisen ja toisten puolesta toimimi-
sen osa-alueilla. Tallaisia ovat esimerkiksi jarjeston varainhankintaan, so-
te-palvelutuotannon tukemiseen ja jarjestolahtoiseen auttamistoimintaan
osallistuminen. Jarjestojé, joissa vapaaehtoistoiminta keskittyy auttami-
seen, on aineistossa noin joka kahdeksas (12 %). Kuusi kymmenesta (60 %)
vapaaehtoisauttamisen jarjestoistd on pienid, alle kymmenen tyontekijan
jarjestojd, joskin hajonta ryhmaéssa on suurta. Vapaaehtoisauttamisen jar-
jestoissa on mukana esimerkiksi potilas-, mielenterveys- ja lastensuoje-
lujarjestoja. Tyypillisesti vapaaehtoiset ovat tyoikaisia naisia. Vapaaeh-
toisauttamisen jarjestoissd vapaaehtoisten maira vaihtelee hyvin paljon:
mukana on seka suuria ettd pienia vapaaehtoismaaria liikuttavia jarjestoja.
Vapaaehtoisauttamisen jarjestoissa on tyypillista, ettd palkattu henkilokun-
ta ja vapaaehtoiset tekevit sdaannollista yhteisty6ta. Vapaaehtoisauttami-
sen jarjestoistd vapaaehtoistoiminnan merkitysta pitaa suurena tai melko
suurena kuusi jarjestoa kymmenesta (60 %).

Vapaaehtoistoiminnan jarjestotyypit

Vapaaehtoisauttamisen
jarjestot

Ohuen Lagia-alai
vapaaehtoisuuden aajosaiaisen
jdrjestot vapaaehtoisuuden

jarjestot

Vertaisvapaa-
ehtoisuuden
jarjestot
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Vapaaehtoistoiminnan kehitys jdrjestdissa

Jarjestobarometriaineistossa mukana olevilta jarjestoilta kysyttiin, miten
vapaaehtoistoiminnan kokonaismaara on kehittynyt jarjestossa ja sen
jasenyhdistyksissd kahden viime vuoden aikana. Talta osin kokonaiskuva
on varsin positiivinen: yli puolessa (51 %) jarjestoista vapaaehtoistoiminnan
kokonaismaara oli lisdantynyt. Hieman yli kolmanneksessa (35 %)
jarjestoistd maara oli pysynyt ennallaan. Vain noin joka seitsemais (14 %)
vastaaja ilmoitti, etta vapaaehtoistoiminnan kokonaismaara jarjestossa ja
sen jasenyhdistyksissa oli vihentynyt kahden viime vuoden aikana.

Vapaaehtoistoiminnan kokonaismaaran kehityksessa oli havaittavissa
eroja edella esitellyissi eri jarjestotyypeissa. Laaja-alaisen vapaaehtoisuuden
jarjestoissd vapaaehtoistoiminnan kokonaismaéara oli lisdantynyt selvasti
yli puolessa (56 %) ja pienentynyt vain joka kahdennessakymmenennessa
jarjestossa (5 %). Vertaisvapaaehtoisuuden jarjest6issa vapaaehtoistyon
kokonaisméara oli lisddntynyt ldhes puolessa (47 %) jarjestoistd, mutta
samalla kokonaismaara oli vahentynyt lahes joka neljannessa (24 %). Ohuen
vapaaehtoisuuden jarjestoissd vapaaehtoistoiminnan kokonaismaara
oli lisdantynyt neljassa jarjestossa kymmenesti (43 %), mutta toisaalta
vahentynyt vain suhteellisen harvoissa tapauksissa (7 %). Suurinta hajonta
oli talta osin vapaaehtoisauttamisen jarjestoissi, joista noin neljassa
kymmenesta (44 %) vapaaehtoistoiminnan kokonaismaéra oli lisdantynyt,
mutta toiminnan kokonaismaara oli vahentynyt samassa suhteessa (44 %)
jarjestoista.

Myo0s vapaaehtoistoimijoiden maara oli kehittynyt myonteisesti suu-
rimmassa osassa jarjestoistd. Neljassa kymmenesta (41 %) tapauksessa
toimijoiden méara jarjestossa ja sen jasenyhdistyksissa oli kasvanut kah-
den viime vuoden aikana. Liahes sama osuus (38 %) ilmoitti, ettd maara
oli pysynyt ennallaan. Joka viidennessi (20 %) jarjestossi vapaaehtoisten
maara oli vihentynyt.

Vapaaehtoistoimijoiden tarve oli samaan aikaan lisdantynyt kahdessa
jarjestossi kolmesta (67 %). Ennallaan tarve oli pysynyt vajaassa kolman-
neksessa (30 %) jarjestoista. Vapaaehtoistoiminnan tarpeen viheneminen
oli erittdin harvinaista: vain 4 % jarjestoista ilmoitti tarpeen vihentyneen
viimeisen kahden vuoden aikana. Tarpeen lisidntyminen oli tyypillisinta
vertaisvapaaehtoisuuden (77 %) ja laaja-alaisen vapaaehtoisuuden
jarjestoissa (71 %).
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Vastaajilta kysyttiin avovastauksella, mihin tehtiviin erityisesti uusia
vapaaehtoisia jarjestoissa tarvitaan. Keskeisimpéana uusien vapaaehtoisten
tarpeena tuli esiin jarjestojen vapaaehtoispohjainen hallinto.

“Luottamustehtdviin tarvittaisiin uusia henkiloita,
ettei samat joudu jatkamaan vuodesta toiseen
(vuosikymmenestd toiseen...).”

“Yhdistyksen hallinnolliset tehtdvdt ja toiminnan
jdrjestaminen.”

“Yhdistysten luottamushenkiloiksi, pj, sthteerti,
rahastonhoitaja jne.”

“Luottamushenkiloiksi, sitoutuneiden ikddntyneiden
seuraajiksi eri tehtaviin.”

Toiseksi useimmin vapaaehtoisten tarve tuli esiin vertaistoiminnan
organisoinnissa.

"Matalan kynnyksen vertaistoimintaa toteuttamaan.”
“Vertaisryhmien ohjaajiksi.”

“Vertaistukijoita, chat-vapaaehtoisia, lastenhoitajia,
ryhmdohjaajia.”

“Vertaistukitoiminnan edelleen kehittadmiseen (mm. digi,
nuoret) ja nykyaikaisen toimintakulttuurin (mm. digi ja
hallinnollinen osaaminen) jalkauttamiseen jdsenyhdistyksiin.”

Auttamis- ja tukihenkilotoiminta, kuten asiointiapu, kotivierailut,
vanhustyo ja verkkoauttaminen, tuli esille sekin 1dhes yhta usein, kuten myos
harrastus- tai muun toiminnan ohjaaminen ja organisointi. TAma piti sisallaan
esimerkiksi nuorten toiminnan ohjaamisen, musiikki- ja liikuntahetkien
vetamisen, kohtaamispaikkojen, vertaisryhmien ja kerhojen vetamisen.

Kaiken kaikkiaan luvut viittaavat siihen, ettd vapaaehtoistoiminnan
kokonaismaara on kasvanut jossain maarin nopeammin kuin vapaaehtois-
toimijoiden maara. Tama tarkoittaisi sit, ettd mukana olevat vapaaehtoiset
saavat aikaan aiempaa enemmaén toimintaa, mutta samalla toimintaan
kaivataan mukaan uusia vapaaehtoisia erityisesti niissa jarjestoissa, joissa
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on mukana vapaaehtoisuuteen perustuvaa vertaistoiminnan organisointia.

Vapaaehtoistoimijoiden osaamisen koettiin parantuneen yli puolessa
jarjestoissa (54 %) ja pysyneen samana neljassa jarjestossa kymmenesta
(40 %).Vain 4 prosenttia vastaajista koki vapaaehtoistoimijoiden osaamisen
heikentyneen viimeisen kahden vuoden aikana. Vapaaehtoisauttamisen
jarjestoissd osaamisen arvioitiin kuitenkin heikentyneen joka viidennessa
jarjestossa (22 %).

Nikemykset vapaaehtoistoimijoiden sitoutuneisuuden kehityksesta
hajosivat hieman edellistd enemmaén. Liahes puolet vastaajista (46 %) koki,
etta sitoutumisen taso oli pysynyt ennallaan, ja hieman yli neljannes (27 %)
koki sitoutuneisuuden parantuneen. Noin joka viidennes (22 %) arvioi
vapaaehtoisten sitoutuneisuuden kuitenkin vihentyneen kahden viime
vuoden aikana. Myos sitoutuneisuuden vahenemisen osalta muista erottui
vapaaehtoisauttamisen jarjestojen ryhma, jossa sitoutuneisuuden arvioitiin
heikentyneen jopa kahdessa jarjestossa kolmesta (67 %).

Viime vuosina on puhuttu paljon vapaaehtoistoimijoiden sitoutumisen
heikkenemisesti. Etenkin vahvasti auttamistoimintaan vapaaehtoistoimin-
tansa suunnanneissa jarjestoissa sitoutuminen nayttaytyy jossain maarin
ongelmallisena.

Vapaaehtoisuuden kehityksesta jarjestoissa on kysytty Jarjestobaromet-
rin vastaajilta samankaltaisia kysymyksid vuosina 2014, 2018 ja 2024. Aika-
sarjoista (taulukko 37) havaitaan, ettd arviot vapaaehtoistoiminnasta ovat
olleet tuona jaksona jarjestoissa positiivisimmat vuonna 2018. Niin vapaa-
ehtoistoiminnan kokonaismaaran, toiminnan organisointiin kaytettavissa
olevien resurssien, vapaaehtoisten osaamisen kuin vapaaehtoistoimijoiden
maaran on arvioitu kehittyneen positiivisimmin kyseisena ajankohtana.
Myos vapaaehtoisten tarpeen kasvu oli tuolloin tyypillista.

Kaikissa niissa arvioissa on tultu alaspiain vuodesta 2018 vuoteen 2024
tultaessa. Vuonna 2024 vapaaehtoistoimijoiden méaaran arvioi vahentyneen
joka viides (20 %) vastaaja, kun vuonna 2018 niin arvioi vain joka kymmenes
(10 %). Vapaaehtoistoimijoiden sitoutuneisuuden arvioitiin viahentyneen
vuonna 2024 lahes joka neljannessa (23 %) jarjestossd, kun saman arvion
teki kuusi vuotta aiemmin noin joka kahdeksas (12 %). Vapaaehtoisten
sitoutumisen muutokset nakyvit Jarjestobarometrin aineiston aikasarjassa
toisaalta hajonnan lisidntymisena: seka arviot vapaaehtoisten sitoutumisen
lisddntymisestd ettd sen vihenemisestd ovat yleistyneet vuodesta 2018
vuoteen 2024 tultaessa.
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TAULUKKO 37.
Sosiaali- ja terveysjarjestojen vapaaehtoistoiminnan kehitys kahden
kyselyajankohtaa edelténeen vuoden aikana.

Lisadnty- mef V&Ir\:;ltﬂy- Ei osaa

Vuosi nyt e sanoa
% % % % n
o 2024 51 35 14 1 87
Vapaaehtoistoiminnan 2018 57 37 6 0 65
kokonaismadra
2014 48 37 6 92
Vapaaehtoistoiminnan 2024 32 =1 16 1 87
organisointiin kdytetta- 2018 43 51 6 0 65
vissd olevat resurssit 2014 27 51 15 7 92
o 2024 69 28 0 87
Vapaaehtoistoimijoiden 2018 85 14 1 65
tarve
2014 69 23 8 90
o 2024 41 38 20 1 87
VESSLE B TEED [ogp 58 31 1l 0 65
mdard
2014 48 31 13 8 92
. 2024 54 40 % 87
Vapaagh’rons’roumuonden 2018 70 93 3 64
osaaminen
2014 44 42 4 10 92
o 2024 28 45 23 5 87
V.apaaehfons'roumuouden 2018 99 65 1 1 65
sitoutuneisuus
2014 25 45 16 14 92
Vapaaehtoistoimijoiden 2024 63 30 6 ! 87
koulutus/perehdytys/ 2018 59 37 2 2 64
tuki® 2014 48 36 8 9 92
. . s o 2024 :
Vopaaer'\:mstoumuonden 2018 48 45 3 4 65
muu tuki
2014 40 45 5 10 92

*Vuosina 2014 ja 2018 kysytty erikseen koulutus/perehdytys ja muu tuki
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Vapaaehtoistoiminnan tehtévdsisaltdjen muutokset

Jarjestoilta kysyttiin neljan viime vuoden aikana 2020—23 vapaaehtoistoi-
minnan tehtaviasisalloissa ja toteutustavoissa tapahtuneista muutoksista.
Kyseiseen ajanjaksoon sijoittuu koronavirus-pandemia, joka muovasi mo-
nin tavoin ihmisten sosiaalista kanssakaymista. Tama nakyy myos vapaaeh-
toistoiminnan sisalt6ja ja toteutustapoja koskevissa muutoksissa. Kolmessa
neljasta (75 %) jarjestosti toiminnan sisillot tai toteutustavat ovat muut-
tuneet kuluneiden neljan vuoden aikana. Tyypillisimmin muutoksia olivat
tehneet vertaisvapaaehtoisuuden (82 %) ja laaja-alaisen vapaaehtoisuuden
jarjestot (82 %), joissa vapaaehtoistoiminnan merkitys on korostuneinta.

Muutokset eivit ole juurikaan merkinneet sité, etta jotain tehtavasisaltoja
tai toteutustapoja olisi vihennetty tai lopetettu. Sen sijaan kuusi jarjestoa
kymmenesta (60 %) oli kdynnistanyt jotain uusia tehtavasisaltoja tai
entisten tehtidvien uudenlaisia toteutustapoja. Myos téltd osin erottuivat
vertaisvapaaehtoisuuden (71 %) ja laaja-alaisen vapaaehtoisuuden
jarjestot (72 %), joissa ldhes kolme neljasti oli toteuttanut uudenlaisia
vapaaehtoisuuden toteutuksia. Sen sijaan ohuen vapaaehtoisuuden (36 %)
ja vapaaehtoisauttamisen (30 %) jarjestoissd uudistuksia oli toteuttanut
noin kolmannes jarjestoista.

Vastaajilta kysyttiin avovastauksella, mitd toimintoja on lisitty tai aloitettu.
Vastauksissa tuli varsin tasaisesti esiin uudenlaisten vapaaehtoistoiminnan
sisdltojen aloittaminen, vapaaehtoistyon uusien kanavien kehittaminen
ja vapaaehtoisten koulutukseen ja muuhun resurssointiin panostaminen.

Uudenlaisina toiminnan sisaltoina (taulukko 38) tulivat esiin erityisesti
erilaiset vertaistuen uudet muodot. Uusia kanavia edustivat erilaisten verkko-
vilitteisten toimintojen kayttoonotot. Esimerkkeja uusista resursseista
olivat erilaiset vapaaehtoisille suunnatut koulutukset ja tukimuodot seka
vapaaehtoistyotd tukevat hankkeet.

Aiemman tutkimuksen mukaan pelkka verkko-osallistuminen ei
ndyttiisi olevan kovin yleinen vapaaehtoisuuden toteuttamistapa.
Verkossa tapahtuva vapaaehtoisuus toteutuu useimmiten yhdistettyna
fyysiseen osallistumiseen — puhdas virtuaalivapaaehtoisuus on hyvin
harvinaista. (Liu ym. 2016.) Tama viittaa siihen, ettd verkko-osallistumisen
mahdollistaminen on hyva matalan kynnyksen tapa loytdaa toimintaan uusia
vapaaehtoistoimijoita ja saada heitd mukaan paitsi virtuaaliseen myos
kasvokkaiseen vapaaehtoistyohon.
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TAULUKKO 38.
Jarjestojen vapaaehtoistoiminnan muutoksia neljén viime vuoden
aikana.

Vapaaehtoistoiminnan vudet sisdllot

“Aloitettu uudenlaisia sisdltojd, esim. uusia vertaisryhmid ja entistd kevyempid vertaiskaveri-
foimintoja.”

“Aloitettu yhteisoéllinen osallistava keittitoiminta ja branddtty siitd uusi vetovoimainen kohtaa-
van foiminnan konsepti.”

“Kaveritoiminta aloiteftu (e-kaveri yms.).”
“Laheisneuvolat, kokemustoiminnan kehittdminen.”

“Vertaistoimintaan liséd tapoja sekd kokemusasiantuntijatoiminnan aloittaminen. Lisaksi
olemme alkaneet hyddyntad vaikuttamistydssd vapaaehtoisia enemman.”

“Maahanmuuttajataustaisten nuorten vierailut vanhainkodeissa.”

“Mentoritoiminta, ryhmdachat pdivystys, verkon kautta tehtdva vapaaehtoistoiminta sekd ra-
sismia kokeneiden nuorten mielenterveytta edistévan hankkeen kautta vapaaehtoistoiminta
on lisadntynyt.”

“Olemme perustaneet mm. monia tydryhmic toiminnan vertaiskehittémiseksi.”

“Maaseudun tukihenkilétoiminnan Jelppi-toiminta, joka on lyhytaikaista kéytdnnon apua
tuettavan kotiin.”

“Nuorten toiminnan vapaaehtoisuus, nuorten vapaaehtoisuus, pop up -vapaaehtoisuus.”
“Vapaaehtoisvetoiset verkkovertaistapaamiset.”
“Vaikuttamistyo, kokemusasiantuntijuus.”

Vapaaehtoisuuden uudet kanavat

“Verkkotukea alettiin tarjota koronapandemian aikana, ja vapaaehtoisia on perehdytetty siita
Iahtien verkkotuen tarjoamiseen.”

“Jasenjdriestoavustuksen hakeminen on muuttunut sahkaéiseksi. Efdmuotoisia yhteyden-
pitokanavia on otettu enemman kayttoéon, kun kasitellédn eri aihealueita vapaaehtoisten
kanssa.”

“Keskustelupalstojen moderointi eri alustoilla.”

“Koulutukset etdyhteyksin, verkkovdlitteiset ryhmdt, vertaistuki, podcastit yms.”
“Mentoritoiminta, ryhmdchat pdivystys, verkon kautta tehtcva vapaaehtoistoiminta.”
“Vapaaehtoistoiminta on osittain siirtynyt verkkoon.”

“Verkkoauttaminen lisédntynyt samoin kuin vapaaehtoisten saama tuki.”

“Verkkoluentoja ja -kursseja.”

Vapaaehtoistoiminnan resurssointi
“Aloitettu kokemustoimijoiden koulutus.”
“Esim. somettajavapaaehtoisten kouluttaminen.”

“Olemme panostaneet vapaehtoisille suunnattuja koulutuksia, viestintdd ja osallisuutta tuke-
via toimintoja. Jarjestémme vapaaehtoisille erilaista osallisuutta tukevaa foimintaa.”

“Saatu oma hanke sitd vapaaehtoistoimintaal varten.”
“Vapaaehtoistoiminnan koordinaattori.”
“Tukeq, koulutusta ja tiedoftamista liscitty.”
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“Siirrytty selkedmpadin vapaaehtoisten polkuun ja koulutettu kaikki vertaistukea antavat
vapaaehtoiset.”

“Vapaaehtoisista koostuvien jaostojen tydskentelyyn panostettu.”
“Vapaaehtoistoiminnan kasikirja pdivitetty.”

“Vapaaehtoistoimintaa organisoivien tukea, koulutusta ja verkostoitumista on lisatty.”
“Uusi hanke.”

Vapaaehtoisten rekrytointi ja vapaaehtoistoiminnan
resurssit

Niissa jarjestoissa, joissa vapaaehtoistoimijoita on mukana, vapaaehtoisia
myos rekrytoidaan varsin aktiivisesti. Lahes puolet (49 %) vastasi, etta
jarjestossd ja sen jasenyhdistyksissa on kahden viime vuoden aikana
panostettu aiempaa enemman vapaaehtoisten rekrytointiin. Hieman
alle puolessa jarjestoista (47 %) rekrytointipanostukset olivat pysyneet
ennallaan. Hyvin pieni osa (4 %) jarjestoista oli vihentdnyt panostuksia
vapaaehtoisten rekrytointiin. Vahintaan ajoittain uusia vapaaehtoisia
tavoittelee lahes yhdeksin jarjestoda kymmenesta (86 %).

Tyypillisesti uusia vapaaehtoisia tavoitellaan ajoittaisilla vapaaehtoisten
rekrytointikampanjoilla, mika on kidytantona noin puolessa jarjestoista
(51 %). Rekrytointi on kidynnissi jatkuvasti runsaassa kolmanneksessa
jarjestoista (35 %). Lahes joka seitsemas (14 %) vapaaehtoistoimintaa
organisoiva jarjesto sen sijaan ei tavoittele lainkaan uusia vapaaehtoisia.
Tama ei johdu siitd, etteivitko namakin jarjestot kaipaisi toimintaansa lisaa
vapaaehtoisia, vaan siita ettd vapaaehtoisten rekrytointiin tai toiminnan
organisointiin ei ole niissa resursseja.

Vapaaehtoistoiminta jarjestoissa edellyttaa yleensa sita, etta palkatut
henkil6t tarjoavat vapaaehtoisille osallistumisen mahdollisuuksia ja
myo0s kouluttavat ja tukevat vapaaehtoisia ndiden toiminnassa. Neljassa
viidesta (78 %) vapaaehtoistoimintaa organisoivasta jarjestoista on varattu
palkatun henkilokunnan resursseja vapaaehtoistoiminnan organisoimista
ja tukemista varten.

Useimmin henkildstoresursseja on varattu vapaaehtoistoiminnan
organisointiin ja tukemiseen laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jirjestoissa
(86 %), joissa lahes yhdeksissa jarjestosta kymmenessa on tata varten
henkiloresursseja. Myos vertaisvapaaehtoisuuden jarjestoissa yli
kahdeksassa kymmenesti (82 %) on palkattu henkilGstoresursseja vapaa-
ehtoisten organisointiin ja tukeen. Harvinaisimpia erilliset henkil6sto-
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resurssit vapaaehtoisia varten ovat ohuen vapaaehtoisuuden jarjestoissa,
joissa tosin niissdkin yli puolessa (53 %) on palkattua henkilosto-
resurssia vapaaehtoisten tueksi. Tyypillisesti (mediaani) jarjeston
vapaaehtoistoiminnan tukena on kahta henkil6ty6vuotta vastaava resurssi.

Vapaaehtoistoimijoiden koulutukseen, perehdytykseen ja tukeen on
jarjestOissd viime vuosina panostettu. Lihes kaksi kolmasosaa (62 %)
vastaajista arvioi panostusten vapaaehtoisten tukemiseen lisddntyneen
jalahes kolmannes (31 %) pysyneen ennallaan viimeisten kahden vuoden
aikana. Vain kuusi prosenttia vastaajista arvioi, ettd jarjestossa oli jouduttu
viahentamé&in vapaaehtoisten perehdytysti. Muita aktiivisempina erottuvat
laaja-alaisen vapaaehtoisuuden (73 %) ja vertaisvapaaehtoisuuden (71 %)
jarjestot, joissa ldhes kolme neljasta oli lisannyt vapaaehtoistoimijoiden
koulutusta, perehdytysta ja tukea.

Vapaaehtoistoiminnan organisointiin kaytettavissa olevat resurssit olivat
kasvaneet kahden viime vuoden aikana alle kolmanneksessa jarjestoista
(30 %). Resurssit olivat pysyneet samana noin puolessa (52 %) jarjestoista
ja pienentyneet noin joka kuudennessa jarjestossa (17 %). Talta osin
jarjestotyyppien vililla ei ollut juuri eroja.

Keskeinen toimintamalli vapaaehtoistoiminnan tukemiseksi on heille
suunnattu koulutus. Yhdeksén jarjest6d kymmenestd (92 %) tarjoaa
vapaaehtoisille koulutusta. Muita yleisia tukimuotoja ovat vapaaehtoisille
tarjottava virkistystoiminta, jota tarjoaa toiminnassaan mukana oleville
kolme jirjestod neljasta (74 %). Myos kulukorvausten maksaminen
vapaaehtoisille on jokseenkin yleista: seitseman kymmenesta (71 %)
jarjestosta korvaa vapaaehtoistoimijoilleen toiminnasta koituvia kuluja.
Tyonohjausta on vapaaehtoisille tarjolla ldhes puolella (45 %) jarjestoista.
Tyonohjaus on yleista erityisesti vapaaehtoisauttamisen jarjestoissa (60 %)
ja laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jarjestoissa (54 %), joissa molemmissa
noin kuusi jiarjest6d kymmenesta tukee vapaaehtoisia tyonohjauksella.
(Kuvio 22.)

Sen sijaan vapaaehtoisille maksettavat rahapalkkiot ovat aineiston
mukaan erittdin harvinaisia. Vain nelja prosenttia vastaajista ilmoitti,
ettd jarjestossa on kaytossa vapaaehtoisille maksettavat rahapalkkiot.
Muina vapaaehtoisten palkitsemistapoina tulivat avovastauksissa esiin
arvostuksen osoittaminen erilaisilla kiitoksilla, joulumuistamisilla ja
vapaaehtoisille suunnatuilla tapahtumilla.
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KUVIO 22. Vapaaehtoistoiminnan tukimuodot jdrjestéissd.

Palkatun henkilostén ja vapaaehtoisten yhteisty®

Kolmannen sektorin organisaatioille on erityista se, ettd palkkatyota tehdaan
yhdessi vapaaehtoisten kanssa. Vapaaehtoistyo on yhtaalta jarjestoille
tarkea resurssi erityisesti vertais- ja tukihenkil6toiminnassa. Toisaalta
palkkatyontekijat toimivat resurssina vapaaehtoistoiminalle tarjoamalla
ja organisoimalla mahdollisuuksia vapaaehtoistyohon. Samalla palkattujen
tyontekijoiden ja vapaaehtoispohjalta toimivien henkil6iden rooleihin ja
toimintaodotuksiin voi liittya erilaisia jannitteita. Yhtaalta tyontekijat voivat
odottaa vapaaehtoisten sitoutuvan tiukkoihin aikatauluihin ja palkattujen
tyontekijoiden johdettavaksi. Toisaalta vapaaehtoiset voivat odottaa
palkattujen tyontekijoiden omaksuvan tyohonsa tiettya vapaaehtoisuuden
eetosta ja esimerkiksi tinkivan palkan lisistd joutuessaan tyoskentelemaian
epatyypillisina tyoaikoina, esimerkiksi viikonloppuisin. (Ruuskanen ym.
2013.)

Valtakunnallisten sote-jarjestojen palkatusta henkilostosta jarjestoissa
keskimaarin (mediaani) noin puolet (45 %) tekee ty6ssdan yhteistyota
vapaaehtoisten kanssa. Joka viidennessi (21 %) jarjestossa koko henkilosto
tekee tyotaan yhteistyossa vapaaehtoisten kanssa. Vapaaehtoinen
auttamistoiminta toteutuu harvoin ilman palkatun henkilokunnan tukea.
Tyypillisimmin palkkatyontekijat toimivatkin yhdessa vapaaehtoisten
kanssa vapaaehtoisauttamisen jarjestoissa, joissa keskimaarin (mediaani)
jopa seitseman kymmenesta (70 %) palkatun henkilokunnan edustajasta
tyoskentelee yhteistyossd vapaaehtoisten kanssa. Laaja-alaisen vapaa-
ehtoisuuden jarjestoissa vastaava osuus on kuusi kymmenesta (60 %).
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Selvisti harvinaisempaa vapaaehtoisten kanssa tyoskentely on ohuen
vapaaehtoisuuden jérjestoissi, joissa vapaaehtoistoiminta ei ole merkittavassa
roolissa millaan toiminnan osa-alueella. Naissa vihemman kuin yksi viidesta
(18 %) palkatusta toimii yhdessa vapaaehtoisten kanssa. Talle vilille sijoittuvat
vertaisvapaaehtoisuuden jarjestot, joissa keskimaarin kolme tyontekijaa
kymmenesta (30 %) tyoskentelee yhdessa vapaaehtoisten kanssa.

Kuusi vastaajaa kymmenesti (61 %) arvioi, ettd vapaaehtoistoimijoiden ja
palkatun henkil6ston yhteistoimintaan ei liity erityisia ongelmia. Toisaalta
palkkatyontekijoiden ja vapaaehtoisten yhteistyon ongelmia koetaan
neljassa jarjestossa kymmenesti (40 %). Hajonta erilaisten jarjestotyyppien
suhteen on varsin suurta. Ohuen vapaaehtoisuuden jarjestoissa ongelmia
tunnistetaan vain joka seitsemidnnessa jarjestossa (14 %). Tama on
luonnollista, silld toiminnassa mukana olevien vapaaehtoisten rooli
on pieni. Laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jarjestoissa, joissa vapaa-
ehtoiset ovat monissa toiminnoissa mukana, ongelmia tunnistetaan
joka kolmannessa (33 %). My0s vapaaehtoisauttamisen jarjestoissa
ongelmia kokevien osuus on ldhes kolmannes (30 %). Selvimmin tassa
suhteessa erottuvat vertaisvapaaehtoisuuden jarjestot, joissa ongelmia
tunnistetaan ldhes yhdekséssa jarjestossd kymmenesta (82 %). (Kuvio
23.) Vertaisvapaaehtoisuuden jarjestoissi vapaaehtoistoiminta liittyy usein
erilaisten tapahtumien jarjestamiseen, vertaistoimintaan ja virkistys- ja
harrastustoiminnan organisointiin, jolloin heille asetetut vaatimukset
esimerkiksi aikataulujen pitdmisesta ovat varsin suuria.

Vertaisvapaaehtoisuuden jdrjestot
Laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jdrjestot
Vapaaehtoisauttamisen jdrjestot

Ohuen vapaaehtoisuuden jdrjestot

Kaikki jariestot

0 20 40 60 80 100 %
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KUVIO 23. Liittyykd vapaaehtoistoimijoiden ja palkatun henkiloston yhteistoimintaan jarjestéssd
joitakin erityisid haasteita.
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Niita vastaajia, jotka tunnistivat yhteistyohon liittyvia ongelmia, pyydettiin
erittelemiin ongelmien luonnetta avovastauksissa. Yleisimpani ongelmana
esiin tulivat vapaaehtoistoimijoiden tukemiseen liittyvat puutteelliset
resurssit. Resurssiongelmat liittyviat erityisesti siihen, ettd palkattujen
henkiloiden maéra ei riitd vapaaehtoisten ohjaamiseen ja tukeen:

“Aikaresurssi; suunnittelu siitd, mitd tehdddn ja miten.
Myos itse toteutukseen liittyy aikahaasteita.”

“Suunnitelmien sekd toteutukseen kdytettdvissd olevien
resurssien ristiriitaan liittyvia haasteita.”

"Nykyresursseilla emme pysty jdrjestamadan
mahdollisuuksia osallistua vapaaehtoisena asiantuntija/
vaikuttamistyohon.”

“Toisinaan ainakin yksittdiset toiveet jasenyhdistyksissd
toimivien vapaaehtoisten tukemisen suhteen ylittdvdt
sithen kdytettdvissd olevat resurssit. Yleisesti ottaen
Jjasenyhdistykset kuitenkin ovat erittdin tyytyvdisida
saamaansa tukeen.”

“Vapaaehtoisten koordinointi vie paljon aikaa, mitd
enemmadn vapaaehtoisia, sitd enemmdan koordinointia ja
ohjausta.”

Toinen yhta yleisesti vastauksissa esiin tullut asia oli palkattujen
tyontekijoiden ja vapaaehtoisten toimintatapoihin liittyvat jannitteet ja
tyon yhteensovittamiseen liittyvat rooliepaselvyydet. Yksi tyohon liittyva
ongelma liittyykin siihen, etta palkkatyontekijat toimivat ammatillisten
normien mukaan, kun taas vapaaehtoiset lahjoittavat tyopanostaan
palkatta ja voivat kokea palkatuilta tyontekijoilta tulevat vaatimukset
kohtuuttomina. Niin vapaaehtoisille asetetut odotukset voivat olla
eparealistisia. Toisaalta palkatuille tyontekijoille voidaan asettaa odotuksia
omaksua vapaaehtoisuuseetosta osaksi palkkatyotd, mikd voi johtaa
erilaisiin nakemyksiin esimerkiksi ylityokorvauksista tai palkan lisista.
(Ks. myo0s Ruuskanen ym. 2013.)

“Hankerahoituksessa ammattilaiset eivdt aina

ymmdrrd kansalais- ja vapaaehtoispohjaisen toiminnan
perusluonnetta, jossa tyontekijdt luovat mahdollisuuksia
kansalais- ja vapaaehtoistoimintaan. Syntyy jannitteitda
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ndiden ryhmien vdlille. Toisinaan vapaaehtoiset/
luottamushenkilot yhdistystasolla etvdt ymmdarrd tyosuhde-
etujen ja palkan merkitystda ammattilaisille.”

“Omassa roolissa pysymisen haastetta, luottamukseen
liittyvia ongelmia, viestinndllistd haastetta, sovituista
tapaamisista kiinni pitdmisen haastetta.”

“Vapaaehtoisten ja ammattilaisten tyonjako saattaa
paikoitellen kaivata tarkennusta.”

“Yhteiset pelisddnnot vdlilld hakusessa.”

“Osa tyontekijoistd tarvitsee vield asennemuutosta,
jotta vapaaehtoiset saavat enemmdn tilaa toimia, tama
kuitenkin muuttumassa hyvddn suuntaan.”

Toisaalta vapaaehtoistoimijat ovat kaytettavissa vapaa-ajallaan, mika
sijoittuu usein iltoihin ja viikonloppuihin. Tama tarkoittaa tehtyjen ylitoiden
maaran lisdantymistd, mutta myos ty6aikojen sijoittumista niin sanottuihin
epasosiaalisiin tyoaikoihin eli arki-iltoihin ja viikonloppuihin.

“Yhdistystoimijoiden tukeminen tapahtuu ilta/
vitkonloppuaikothin, joka jossakin mddrin kuormittaa
tyontekijoita.”

Lisiaksi sosiaali- ja terveysjarjestoissa toimivat vapaaehtoiset ovat
monesti itse haasteellisessa eldmaiantilanteessa, mika voi tehda heidan
kanssaan tyoskentelystéd vaativaa. Vapaaehtoisten omat elaiméntilanteet
ja toimintakyky voivat vaihdella nopeasti, mika vaikeuttaa yhteistyon
ennakoitavuutta.

“Erilaisia kompleksisen toimintaympdriston haasteita,
nuorten vapaaehtoisten jaksamiseen liittyvida haasteita.”

“Idkkadt vertaiset ovat lyhyen aitkaa mukana toiminnassa
eldmdntilanteiden muuttuessa nopeasti.”

“Koska vapaaehtoiset ovat myos kokijoita, niin heiddan
elamdntilanteensa vaihtelee suuresti.”
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"Tapaamiset verkossa, kaikki vapaaehtoiset eivdt osallistu
(ikd, osaaminen, laitteet yms.).”

Vastaajilta kysyttiin my0s vapaaehtoistoiminnan organisointiin
liittyvistd mahdollisista muista haasteista. Kuusi vastaajaa kymmenesta
(62 %) ei kokenut organisoinnissa ongelmia. Kuten edelld, myos tassa
tapauksessa neljassa jarjestostd kymmenessa (38 %) vastaajat toivat esiin
vapaaehtoistyon organisointiin liittyvia haasteita. Muina haasteina tuli
esiin vapaaehtoisten ikdantyminen ja uusien vapaaehtoisten 16ytyminen
jarjestojen hallintoon ja muuhun vapaaehtoistoimintaan. Tahan voi liittya
myo0s se, etti eri ikdpolvet nakevit mielekkait toimintatavat eri tavoin.

“"Emme tavoita tyoikdisid.”

“Keski-ikd korkea, nuorempien saaminen ja sitoutuminen
haastavaa.”

“Ikddntyneiden, pitkdaikaisten vapaaehtoisten vahva
omistajuus yhdistyksestd - uusien on vaikea pddstd mukaan.”

“Tuntuu, ettd aika paljon on totuttu tekemddn niin kuin aina
ennenkin on tehty. Vaikka selvid muutostarpeita olisi, niin
pitkddn toimineet vapaaehtoiset eivdt aina ole samaa mielta.”
“Vapaaehtoiset meneuvidit eri tahtiin digitaalisen kehityksen
kanssa. Osa haluaa kaikki mahdolliset laitteet ja

jarjestelmadt, osa ei pdrjdd nykyistenkdadan kanssa.”

“Vapaaehtoiset ikddntyuvdt. Toisaalta ihmiset hakevat
enemman palvelua itselleen kuin yhteista hyvada.”

Vapaaehtoistytssa mukana olevien omat haasteelliset tilanteet ja tuen
tarve tulivat esiin myos yleisina vapaaehtoistyon ongelmina.

“Osalla vapaaehtoisista erityisen suuri tuen tarve omien
haasteiden vuoksi.”

“Vapaaehtoisten ikddntyminen, voimavarat, sitoutuminen
ja kognitiiviset haasteet.”
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“Vapaaehtoisten oma jaksaminen, kun sddstopaineet
ndkyvdt heiddn omassa elamdssdadn ja ndin ollen heilld ei
ole silloin resursseja jatkaa vertaistukijoina.”

“Vapaaehtoisten sitoutuminen esim. muuttuvat
elamdntilanteet tai oman sairauden uusiutuminen.”

“Vapaaehtoiset ovat yhd iakkadampid, mikd tdaytyy
huomioida odotuksissa heitda kohtaan.”

“Vapaaehtoistoimijan kunto voi heikentyd, ja tuleekin
akillisia muutoksia.”

Kolmantena vapaaehtoistyon ongelmakohtana tuotiin esiin vapaaehtois-
tyon resurssien niukkuus.

“Rahoittajat puhuvat limpimdsti vapaaehtoistyostd mutta
etvdt aidosti nde yhtddn sen arvoa monessa itsestadan
selvdassdakddn patkassa.”

“Resurssia keskittyd organisointiin puuttuu ja STEA ei
helposti nde tarvetta lisdrahoitukselle, jolloin nykyistd
toimintaa pitdisi uudelleen suunnata, mutta sekin
haasteellista.”

“Vaikka meilld onkin nyt sentddn oma tyontekija
vapaacehtoisille, niin tyomddrd yhdelle on aitkamoinen, kun
toimintaa koko maassa.”

“Vapaaehtoisia tarvitaan, mutta koordinointiin ei

ole riittavid resursseja, tyontekijoiden vathtuvuus,
yhdistyskentdn monimuotoisuus ja erilaiset tarpeet, pienten
yhdistysten vdhdaiset taloudelliset resurssit.”

“Vapaaehtoisten tarpeet ja niiden mdcdrd vaihtelevat
ja kdytettdvissd oleva tyontekijaresurssi on vdlilld
ylikuormittunut.”

“Vapaaehtoistoiminnan organisointi pdadosin alueellisten
jarjestojen vastuulla, joista osalla on hyvin niukat
taloudelliset ja henkilostoresurssit tahdn jdrjeston
perustyohon.”
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“Vapaaehtoistoiminnan organisointi vaatii resursseja,
joiden osalta valtionavustus on pienentynyt.”

Sote-jdrjestoistd 76 %:lla on vapaaehtoistoimintaa

Jdrjestojen vapaaehtoistoimijoista keskimadrin:

vace | 70 %
wiews NN 30 %

alle 30-vuotiaita - ]7 %
yli 65-vuotiaita _ 32 %

osois. | 66 %
seeers. | 34 %

jdrjeston toiminnan o,
kannalta itse asianosaisia 73 A’

muita kuin asianosaisia 27 %
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Jarjestojen palkatusta henkilostosta keskimadrin (mediaani):

tekee saannollisesti yhteistyota 2 henkilotyovuotta vastaava resurssi on
vapaaehtoisten kanssa varattu vapaaehtoistoiminnan tukeen

Vapaaehtoistoiminnan kokonaismadara jariestoissa
kahden viime vuoden aikana:

[ar e

I
S51% 35% 14%

lisadntynyt pysynyt ennallaan vihentynyt

Paatelmat

Jarjestot ovat sdilyttdneet asemansa vapaaehtoistoiminnan keskeisina
organisoijina Suomessa. Samalla ihmisten halukkuutta osallistua
vapaaehtoistoimintaan lisdisi, mikali heille olisi tarjolla lyhytkestoisia
ja kertaluonteisia tehtavia. (Turja 2024.) Yhdessid nama seikat viittaavat
siithen, ettd jirjestOissd toimivien palkattujen tyontekijoiden rooli
vapaaehtoistoiminnan organisoinnissa on myos jatkossa tarkea. Sosiaali- ja
terveysjarjestdjen toiminnalle onkin tyypillista, etti niissd ammatillisuuteen
perustuva asiantuntemus yhdistyy kansalaistoimintaan ja vertaistukeen.
Jarjestojen toiminnan painopisteini nousevat esiin tiedonvilitys, koulutus,
neuvonta, vaikuttamistoiminta seka kansalaistoiminta ja osallistuminen.

Vapaaehtoistoiminnan tilanne sosiaali- ja terveysjarjestoissa on pysynyt
suhteellisen vakaana. Yli puolet jarjestoista arvioi, ettd vapaaehtoistoiminnan
kokonaismaira oli kahden viime vuoden aikana lisdantynyt. Vain noin
joka seitsemais vastaaja arvioi, ettd vapaaehtoistoiminnan kokonaismaara
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jarjestossa ja sen jasenyhdistyksissd on vihentynyt kyseisella ajanjaksolla.
Samalla kuitenkin arviot niin vapaaehtoistoiminnan kokonaismaérasta,
toiminnan organisointiin kiytettavissa olevista resursseista, vapaaehtoisten
osaamisesta kuin vapaaehtoistoimijoiden maaran kehityksesta ovat jossain
madarin heikentyneet vuodesta 2018 vuoteen 2024.

Vapaaehtoistoiminnan rooli korostuu erityisesti jarjestojen vertais- ja
tukihenkil6toiminnassa. Néihin toimintoihin jarjestot myos kaipaavat uusia
vapaaehtoisia. Jatkuvasti tarvittaisiin uusia toimijoita myos jarjestgjen
luottamustehtaviin. Tyypillisesti jarjestot tavoittelevat uusia vapaaehtoisia
ajoittaisilla vapaaehtoisten rekrytointikampanjoilla. Lihes joka seitsemés
vapaaehtoistoimintaa organisoiva jarjesto ei kuitenkaan tavoittele lainkaan
uusia vapaaehtoisia, mika johtuu siité, ettd vapaaehtoisten rekrytointiin tai
uuden vapaaehtoistoiminnan organisointiin ei ole niissd resursseja. Toisaalta
sosiaali- ja terveysjarjestoissa on tyypillista, ettd vapaaehtoistoimintaan
osallistuvat jarjestojen jasenet. Voikin ajatella, ettd uusien jaisenten mukaan
saaminen toimintaan on keskeista jiarjestojen vapaaehtoistoiminnan
jatkuvuudelle. Lahes puolet jarjestoista ei kuitenkaan tavoittele aktiivisesti
lisda jasenia, ja vain joka viides jarjesto tavoittelee jatkuvasti uusia jasenia.

Vapaaehtoistoiminnan nakokulmasta tarkasteltuna valtakunnalliset
sosiaali- ja terveysjarjestot eivat ole yhtendinen ryhma. Kuusi kymmenesta
jarjestostd (59 %) nédkee, ettd vapaaehtoisilla on vihintdan melko suuri
merkitys jarjeston toiminnassa. Noin viidenneksella (18 %) vapaaehtoisia on
toiminnassa mukana, mutta heidian merkityksensi kokonaisuuden kannalta
arvioidaan suhteellisen pieneksi. Neljainneksessa (24 %) ei puolestaan ole
lainkaan vapaaehtoisia, vaan niissa toiminta perustuu kokonaan palkattuun
henkilokuntaan.

Vapaaehtoistoimintaa organisoivista jarjestoista voidaan erottaa
nelja erilaista ryhmaa. Suurimman ryhman muodostaa laaja-alaisen
vapaaehtoisuuden jarjestot. Laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jarjestoissa
vapaaehtoiset ovat mukana kaikilla jarjeston toiminnan osa-alueilla, ja heilla
on tarkea merkitys toiminnan kokonaisuudessa. Vertaisvapaaehtoisuuden
jarjestoissd vapaaehtoisuus puolestaan korostuu erilaisissa vertaisuuteen
ja yhdessaoloon liittyvissa toiminnoissa. Myos vertaisvapaaehtoisuuden
jarjestOissa vapaaehtoistoiminnan merkitys koetaan yleensa tarkeana.
Kolmas ryhméa ovat ohuen vapaaehtoisuuden jarjestot, joissa vapaa-
ehtoisten merkitys ei korostu toiminnan milldan osa-alueella. Taman
ryhman jarjestoista vain kolmannes pitad vapaaehtoistoiminnan merkitysta
toimintansa kokonaisuudessa vahintddn melko suurena. Pienin ryhméa
ovat vapaaehtoisauttamisen jarjestot, joissa vapaaehtoisten panos
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korostuu auttamisen ja toisten puolesta toimimisen osa-alueilla, kuten
varainhankinnassa, sote-palvelutuotannon tukemisessa ja jarjestolahtoiseen
auttamistoimintaan osallistumisessa. My0s vapaaehtoisauttamisen
jarjestoissa vapaaehtoistoiminnan merkitysta toiminnan kokonaisuudelle
pidetdin yleensa tirkeana.

Vuonna 2020 Suomeen levinnyt COVID-pandemia ja siihen liittyneet
kokoontumisrajoitukset asettivat vapaaehtoistoiminnan organisoinnille
haasteita. Valtaosa jarjestoista olikin viime vuosina hakenut uudenlaisia
toimintatapoja vapaaehtoistoiminnan organisointiin. Tyypillisimmin
muutoksia olivat tehneet ne jirjestot, joissa vapaaehtoistoiminnan merkitys
korostuu. Jirjestot olivat panostaneet uusiin tapoihin tehda vertaistukea.
Kayttoon oli otettu erityisesti erilaisia verkkovilitteisia toimintamal-
leja. Jasenhankinnan ja lyhytaikaisten osallistumismahdollisuuksien
tarjoamisen ohella verkko-osallistumisen mahdollisuuksien laajempi
esiintuonti voisi olla jarjestoille erds tapa 10ytdaa toimintaan uusia vapaa-
ehtoisia. Verkkovapaaehtoisuus ja lyhytaikainen osallistuminen saavat
potentiaalisesti ihmisid mukaan myos kasvokkaiseen ja jatkuvampaan
vapaaehtoistoimintaan.

Jarjestot ovat viime vuosina panostaneet erityisesti vapaaehtoisten
koulutukseen, perehdytykseen ja tukeen. Timan ohella systemaattinen
palautteen antaminen ja pyytdminen voisi olla hyva tapa saada vapaa-
ehtoisten déni vield paremmin kuuluviin jarjestoissa. Jarjestoissa tapahtuva
vapaaehtoinen vertais- tai auttamistoiminta toteutuu harvoin ilman palka-
tun henkilokunnan tukea. Jérjestoissa palkattu henkilokunta tekeekin
varsin yleisesti yhteistyota vapaaehtoisten kanssa. Palkatun henkilokunnan
ja vapaaehtoisten yhteistoiminta on samalla altis erilaisille jannitteisille
odotuksille ja rooliristiriidoille erityisesti silloin, jos vapaaehtoisten
toimintakyky vaihtelee, tai he ovat haastavassa elamantilanteessa. Siksi
vapaaehtoistoimijoiden tukemisen ohella olisi tarkeaa myos jatkossa 16ytaa
resursseja vapaaehtoisten kanssa tyoskentelevan palkatun henkilokunnan
koulutukseen, perehdytykseen ja tukemiseen.
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Yhteenveto ja johtopadtokset

Sosiaali- ja terveysjdrjestot vastaavat ajan haasteisiin

SUOMESSA ON VUOSINA 2005—2023 rekisterdity yhteensd noin 40 000 uutta
eri alojen yhdistysta. Naista sosiaali- ja terveysyhdistyksia on yli 3 000
eli kahdeksan prosenttia. Joka viikko on syntynyt keskimaarin 40 uutta
yhdistyst4, joista yli kolme on sosiaali- ja terveysyhdistyksia.

Samaan aikaan on purkautunut yhteensa hieman yli 2 000 alan yhdistysta.
Niin ollen 19 viime vuoden aikana uusia sosiaali- ja terveysyhdistyksia
on rekisteroity runsas tuhat enemman kuin vanhoja on purettu. Viime
vuosina kasvanutta purkautumisten maaraa selittda viime sotiin liittyvien
yhdistysten (muun muassa sotainvalidien ja -veteraanien yhdistykset)
laajamittaiset purkautumiset niiden jaseniston ja toiminnan kohderyhméan
kaydessa vahiin.

Sosiaali- ja terveysalan yhdistyksia rekisteroidaan vastaamaan erilaisten
ihmisryhmien avun, tuen ja tiedon tarpeisiin. Yhdistyskentta reagoi
varsin nopeasti ajankohtaisiin ilmi6ihin, palvelujen ja tuen vajeisiin seka
suoranaiseen hataan. Tasta yksi esimerkki on vuosina 2022—23 rekisteroidyt
yli 30 sosiaali- ja terveysalan yhdistysté, joiden tarkoituksena on tarjota
apua Ukrainaan ja sieltd sotaa pakoon ldhteneille ihmisille.

Tulevaisuus tuo jdrjestoille lisad mukautumistarpeita

Jarjestot ennakoivat isoja muutoksia toimintaansa. Kaksi kolmesta
valtakunnallisesta ja alueellisesta jarjestosta arvioi toimintansa eroavan
vuosikymmenen paasta nykyisesta paljon tai erittdin paljon. Vain noin
kymmenesosa vastaajista ennakoi korkeintaan vihaista muutosta. Nyt
muutos ndhdaidn myos selvisti aiempaa voimakkaampana: kahdeksan
vuotta aiemmin, vuonna 2016, vain runsas puolet valtakunnallisista
jarjestoista ennakoi tuntuvaa muutosta toimintaansa.

Jarjestotoimintaan kohdistuu monenlaisia muutospaineita. Valta-
kunnalliset jarjestot arvioivat tiedustellut trendit kuitenkin yleisemmin
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mahdollisuutena tai toiminnallisena haasteena kuin suoranaisena
uhkana. Ainoa ja huomattava poikkeus on sosiaali- ja terveysjarjestojen
valtionavustusten leikkaukset. Lihes yhdeksan valtakunnallisen jarjeston
johtajaa kymmenesta pitaa niiden vaikutuksia toimintaansa erittdin suurina
tai suurina.

Taloudelliset toimintaedellytykset ovat jo kuluvan vuoden paallimmainen
huoli. Jarjeston muutossuunnan nahdéaan riippuvan pitkalti rahoituksen
tulevasta maarasta, huolissa korostuu toiminnan supistuminen
niukkenevien resurssien vanavedessa. Avoimissa vastauksissa toistuu
toiminta-avustusten, avustusjiarjestelmén ja toiminnan rahoituksen
riittamattomyys ja epavarma tulevaisuus.

Eriarvoisuuden kasvun ja digitalisaation uskoo vaikuttavan toimintaansa
lahivuosina huomattavasti lahes kolme neljasta jarjestosta. Osassa
jarjestoistd ennakoidaan toiminnan laajenemista ja uusia toimintamuotoja.
Talloin kyse on erityisesti digitaalisen ja verkossa tapahtuvan toiminnan
ja osallistumisen lisdantymisesta. Muutamat jarjestot nostavat esille myos
tekodlyn roolin muutoksessa.

Hieman yli puolet jarjestojohdosta arvioi vaeston ikdantymisen, erilaisten
kriisien ja niihin varautumisen, yhteiskunnan monikulttuuristumisen ja
uudenlaisen kansalaisosallistumisen yleistymisen vaikuttavan mittavasti
toimintaansa tulevaisuudessa.

Sote-palvelujen jarjestimisvastuun siirtymisen kunnilta hyvinvointi-
alueille nakee vajaa puolet valtakunnallisista jarjestoista vaikuttavan
toimintaansa merkittavasti. Runsas kolmasosa jarjestoista ennakoi
kansainvilisen muuttoliikkeen lisdantymisen, kaupungistumisen ja
ilmastonmuutoksen seurauksineen vaikuttavan jatkossa toimintaansa
paljon tai erittdin paljon.

Alueelliseen jarjestotoimintaan tiedusteltujen muutosten ei arvioida vai-
kuttavan yhta voimakkaasti. Paikallisyhdistysten toiminta nayttai palau-
tuneen melko hyvin korona-ajan notkahduksesta valtakunnallisten jarjes-
tojen nakokulmasta. Suurimmalla osalla kyselyyn vastanneista jarjestoista
jasenyhdistysten toiminnan kysynti, kokonaismaara ja osallistujamaara
ovat vahintaan koronaa edeltavalla tasolla. Lahes kolmasosa arvioi, et-
ta toiminnan kokonaisméaira on nyt jo suurempi kuin ennen pandemiaa.
Toimintaan aktiivisesti osallistuvien maaran kehitys nahdaan myos melko
myonteisena. Silti ldhes joka neljés jarjesto arvioi, ettd niiden paikallisyh-
distysten osallistujaméira on edelleen pienempi kuin ennen korona-aikaa.
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Toimintaympariston muutosten ja uusien tarpeiden nihdaan muok-
kaavan myo0s jarjestojen toimintatapoja. Osa vastaajista uskoo eri tahojen
kanssa tehtavan yhteistyon merkityksen ja maarian kasvavan entisestaan
tulevaisuudessa, erityisesti jarjestojen valisen yhteistyon. Muutamat
vastaajat ennakoivat jarjestéorganisaatiossa ja -kentdssd tapahtuvan
rakenteellisia ja maarallisid muutoksia. Mahdollisina pidetaan erilaisia
jarjestofuusioita ja jasenyhdistysten purkautumisia.

Varsin moni vastaaja kantaa huolta asenteista kansalaisyhteiskuntaa
ja jarjestotoimintaa kohtaan. Yleisessa ilmapiirissa havaitaan merkkeja
kansalaisjarjestojen toiminnan arvon ja merkityksen kyseenalaistamisesta.
Muita jarjestojen yleisia huolenaiheita ovat esimerkiksi eriarvoistuminen,
koveneva yhteiskunnallinen ilmapiiri, ihmisten tarvitsemien tukien ja
palvelujen saatavuus, hyvinvointialueiden toiminta sekd oman henkil6ston
jaksaminen.

Raju leikkaus valtionavustuksiin syventad heikoimmin voivien
ahdinkoa

Paaministeri Orpon hallitusohjelmassa linjattiin, ettd sosiaali- ja
terveysjarjestojen valtionavustuksia leikataan 100 miljoonalla eurolla
vuonna 2027. Vastausajankohtana tammi-helmikuussa 2024 ei ollut viela
tiedossa, ettd hallituksen kehysriihessa avustusleikkauksia kasvatetaan
ja aikaistetaan. Silti huoli tulevista leikkauksista oli jarjestoilla laajaa jo
vuoden alussa.

Valtionavustusleikkausten vaikutukset ennakoidaan mittaviksi.
Valtakunnallisista jarjestojohtajista 87 prosenttia ja alueellisista
jarjestovastaajista 79 prosenttia pitdd vaikutusta erittdin suurena tai
suurena jarjestonsa toiminnalle. Vaikutuksia lisaa jarjestojen suuri STEA-
avustusriippuvuus.

Vastaushetkella avustusleikkausten toteutustavasta oli epatietoisuutta.
Kohdentuvatko ne tietyn tyyppiseen avustukseen tai toimintaan vai
laajasti kaikkeen, sekd missd madrin jarjestoilld on autonomiaa paattaa
leikkauksista oman toiminnan nakokulmasta.

Jarjestot pyrkivat minimoimaan kielteisia vaikutuksia tukea tarvitseviin
ihmisiin. Avustusleikkaukset johtavat kuitenkin monissa jarjestoissa
henkil6ston irtisanomisiin ja toiminnan supistamiseen. Leikkaukset
ndyttavit osuvan kipeisti jirjestdjen ydintoimintoihin: neuvontaan
ja tiedonvalittimiseen sairaudesta, vammasta tai elamantilanteesta,
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asianosaisten ja ammattilaisten kouluttamiseen, kasvokkaisiin tapaamisiin
seki ehkiiseviin toimintamuotoihin.

Jarjestojen tukea tarvitseville avustusleikkaukset merkitsevit supistuvan
toiminnan ja muun tuen vihenemisen vuoksi heikentyvii hyvinvointia
ja osallisuutta seka yksindisyyden ja eriarvoisuuden lisddntymista.
Kuormittavassa elamantilanteessa monilta katoaa helposti lahestyttava apu,
jolloin vaikeudet padsevit syvenemain. Sosiaali- ja terveyspalvelujen tarve ja
siten kustannukset kasvavat. Hyvinvointialueiden ammattilaisilta vihenee
monin paikoin jarjestojen tarjoama koulutus ja erityisasiantuntemus.

Jarjestot joutuvat priorisoimaan, mille ryhmille toimintaa voidaan
jatkossa tarjota. Osa nykyisistd toimintaa kayttavista ja uusista tukea
tarvitsevista rajataan leikkausten vuoksi pois toiminnan piiristi. Rajaukset
osuvat herkasti pienimpiin ryhmiin, heikoimmin voiviin seki etadmpana
asuviin ihmisiin. Osa jirjestdjen tavoittamista ihmisista ei saa tai hae
apua julkisista palveluista. He uhkaavat jiada kokonaan tuen ja palvelujen
ulkopuolelle. Tilanne on ristiriitainen monelle jarjestolle, silla niiden tukea
tarvitsevia on aiempaa enemman.

Erityisen uhkaavalta nayttaa vertaistuen ja muun vapaaehtoistoiminnan
jatkuvuus sekad matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen tilanne. Jarjestdissa
ennakoidaan supistumista myos jisenten suoraan edunvalvontaan seka
paattajille ja julkisiin palveluihin suuntautuvaan vaikuttamistoimintaan.
Siten paittijien ja sote-ammattilaisten tietoisuus jarjestojen tavoittamista
ihmisista ja heidédn tuentarpeistaan viahenee.

Mikali avustusleikkaukset kohdistuvat yhtd suurina eri kokoisiin
jarjestoihin, vie se monilta taloudeltaan ja henkilstoltaan pienilta jarjestoilta
toimintaedellytykset. Toinen jarjestokentan kannalta jannitteinen piirre
liittyy siihen, ettd avustusleikkaukset uhkaavat alue- ja paikallistoimintaa.
Osa vastaajista ennakoi paikallis- ja aluetoiminnan tuen vihenemista. Tama
tarkoittaa vihemman ammatillista tukea paikallistason vapaaehtoisille
ja vertaisille, toiminnan keskittdmista isompiin kaupunkeihin ja jopa
joidenkin yhdistysten toiminnan lopettamista. Pahimmillaan yhdistysten
vetaytyminen maaseutumaisilta paikkakunnilta ja alueilta vahvistaa
lumipalloilmiot, jossa syrjaalueet naivettyvat ihmisten karatessa keskuksiin
julkisten ja yksityisten palvelujen perassa.

Osa vastaajista mainitsi keinoja varautua avustustason tippumiseen.
Niita ovat vaihtoehtoiset rahoitushaut, avoimien toimien tayttamatta jat-
taminen, hallinnon tehostaminen, saastot toimitiloista ja jarjestoyhteistyon
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lisidminen muun muassa taloushallinnossa. Monet jarjestot ovat kuitenkin
jo aiemmin sddstineet tuntuvasti esimerkiksi hallinnostaan ja toimitilois-
taan. Kompensoivat toimet eivit riita kattamaan avustustason mittavaa
leikkausta.

Jarjestotoiminta nivoutuu hyvinvointialueisiin eri tahtiin

Alueelliset ja valtakunnalliset jarjestot arvioivat jarjestdjen toiminta-
mahdollisuuksia ja yhteistyorakenteita hyvinvointialueilla runsaan
vuoden kokemusten jalkeen. Hyvinvointialueiden jarjestoyhteistyo etenee
eritahtisesti. Joillakin alueilla yhteistyon rakentumista nayttaa jouduttaneen
hyvinvointialuetta edeltanyt kuntayhtyma ja siina tehty valmistelutyo. Jopa
kaksi kolmesta alueellisesta jarjestotoimijasta katsoo jarjestoyhteistyon
rakenteiden toteutuvan alueellaan melko hyvin tai hyvin.

Alueellisista jarjestovastaajista vajaa puolet arvioi hyvinvointialueiden
ensimmaéiisen toimintavuoden tuoneen muutosta jarjestdjen
toimintamahdollisuuksiin. Vain toiminta-avustusten saatavuuden arvioi
enemmisto vastaajista muuttuneen, ja sithen oltiin myos tyytymattomimpia.
Muutosta alueellaan kuvanneiden niakemykset jakautuvat karkeasti niin,
etta tilanteen katsotaan kohentuneen aineettomissa asioissa, kuten arvostus
ja tunnettuus, ja vastaavasti heikentyneen kuntayhteistyossa ja rahallista
panostusta vaativissa seikoissa, kuten jarjestoavustukset ja toimitilat.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakkaiden ohjaaminen jirjestGjen avun
jatuen piiriin toteutuu alueellisista jarjestovastaajista runsaan kolmasosan
(37 %) mielesta myonteisesti. Kolmannes vastaajista katsoo jarjestojen
sote-palvelujen paasseen alueellaan hyvin mukaan osaksi alueen sote-
palvelukokonaisuutta ja jiarjest6jen hyte-toiminnan integroituneen
alueella tehtavaan hyte-toimintaan. Naissa kaikissa on vastaajien mukaan
vield runsaasti kehitettavaa: vastaajista suurempi osuus, noin puolet,
esitti kielteisid arvioita alueeltaan. Hyvinvointialueiden strategiatyéhon
sote-jarjestot ovat paasseet mukaan vaihtelevasti. Sote-jarjestojen
nakemysten huomioon ottamiseen strategiassa on tyytyviisia alueellisista
jarjestotoimijoista 41 prosenttia ja tyytymattomia 43 prosenttia.

Erityisia haasteita tai myoOnteisia asioita hyvinvointialueen kiaynnisty-
misestd alan yhdistyksille otti avoimissa vastauksissaan esille seitseman
jarjestovastaajaa kymmenesta. Haasteita kuvattiin myonteisiin seikkoihin
nahden tuntuvasti enemman.
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Myonteiset seikat ovat valtaosin viela jarjestGjen odotuksia ja koskevat
etenkin yhteistyon tiivistymistd. Yhteistyd yhden tahon kanssa on
monen kunnan sijaan helpompaa. Yhteistyon toivotaan saavan uusia
muotoja laajemmalla alueella. Vaikuttaminen ja kunmppanuussopimukset
ennakoidaan sujuvammiksi. Palveluja tarvitseville ihmisille odotetaan
kohennusta yhdenmukaisista palveluista, erityisosaamisen keskittimisesta
ja toimivista palveluketjuista. Jarjestgjen tuen toivotaan laajemmalla
alueella paatyvan paremmin osaksi julkisten sote-palvelujen kokonaisuutta.

Haasteena koetaan useimmin yhteistyon hapertuminen organisaation
uudistuttua tdysin. Kaikilla alueilla ei ole vield toimivia rakenteita tai
kaytantoja. Entiset yhteistyokumppanit ovat kadonneet, henkilovaihdokset
ovat yleisia, eivatka uudet vastuuhenkil6t aina tunne jarjestojen toimintaa
tai jarjestoyhteistyon vilineitd kuten kumppanuussopimuksia. Yhteistyon
tekeminen jarjestojen kanssa ei ole vallitseva tyoote vaan vaihtelee
sektoreittain ja tyontekijoiden kesken. Monelta jarjestolta puuttuvat jopa
ajantasaiset yhteystiedot hyvinvointialueiden yhteistyokumppaneille.

Jarjestovastaajat tuskailevat sité, ettei hyvinvointialueella tunneta
alueen jarjestoja — tai esimerkiksi vapaaehtoistoiminnan luonnetta. Tall6in
odotukset jarjestoille voivat olla kohtuuttomia. Toisilla hyvinvointialueilla
puolestaan koetaan, ettei jarjestojen osaamista hyodynneta tarpeeksi.

Hyvinvointialueiden kired taloudellinen tilanne ndhdaan erityisena
haasteena sote-jarjestdjen kannalta. Tama nakyy vastaajien mukaan viiveena
jarjestOyhteistyon rakentamisessa seki tinkimisena jarjestoavustuksissa
ja palveluhankinnoissa. Hyvinvointialueiden mittavien budjettivajeiden
nakokulmasta myos ldhivuodet vaikuttavat vaikeilta jarjestoyhteistyon
rakentamisen seka jarjestoille keskeisen hyvinvointia ja terveytta edistavan
toiminnan turvaamisen kannalta.

Hyvinvointialueiden jarjestéavustusmallit rakentuvat edelleen

Alueellisista jarjestovastaajista 44 prosenttia katsoo jarjestéavustusten
saatavuuden heikentyneen hyvinvointialueiden kdynnistytty3, 25 prosenttia
puolestaan parantuneen. Tama kertoo hyvinvointialueiden erivaiheisuudesta
ja vaihtelevista kdaytannoista. Eri puolella maata toimivien jarjestojen
yhdenvertaisuutta horjuttaa se, ettd hyvinvointialueiden jarjest6avustusten
hakuajankohdat ja kriteerit eroavat toisistaan.

Vuoden 2024 alussa yli puolet (59 %) vastaajista piti hyvinvointialueensa
avustusmuotoja selkeina ja tiedottamista avoimena. Yli puolet (55 %) oli
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tyytyvaisia hyvinvointialueen jarjestoille myontamiin avustuksiin.

Selvasti pulmallisempana koettiin kuntien ja hyvinvointialueiden avustus-
periaatteiden erilaisuus. Kaksi kolmesta vastaajasta on tahan tyytymattomia.
Kaytidnnossi tdma ndkyy esimerkiksi kuntien ja hyvinvointialueiden
erilaisina avustusehtoina ja hakuaikoina. Avustuslinjausten epayhtenaisyys
on johtanut viliinputoamisiin. Kuntien ja hyvinvointialueiden kesken
toivotaankin nyKkyista tiiviimpaa vuorovaikutusta. Tall6in jarjestoavustukset
olisi mahdollista eriyttdaa niin, ettd jarjeston toiminnan sisalto ratkaisisi,
kumpi taho jarjestoa avustaa.

Maksuttomien tai edullisten toimitilojen saantiin hyvinvointialueella on
tyytyvdisia vain runsas neljasosa (28 %) aluevastaajista.

Hyvinvointialueiden kesken on isot erot jarjestoyhteistyossa. Tama
nakyy jarjestojen voimakkaasti eroavissa nakemyksissa hyvinvointialueiden
jarjestoavustusmalleista: 43 prosenttia jarjestovastaajista pitda
alueensa avustusmallia huonona tai melko huonona — ja jollain alueella
sitd ei ole lainkaan. Toisaalta 40 prosenttia on tyytyviisid alueensa
jarjestoavustusmalliin. Paikoin jarjestoavustusmallia on jo ehditty muokata
ensimmaisen hakukierroksen kokemusten jilkeen yhdessa jarjestojen
kanssa.

Jarjestot esittivat avustusmalleihin kehittimisehdotuksia. Useimmat
ehdotuksista ovat toteutettavissa kohtuullisella vaivalla. Eniten parannusta
kaivataan avustuksista tiedottamiseen ja neuvontaan, hakuaikojen ja
lomakkeen selkeyteen, avustuskriteerien selkeyteen ja yhdenvertaisuuteen
sekd avustusten painotuksiin. Avustusmaaria toivoo kasvatettavan vain
noin joka kymmenes kantaa ottanut.

Paikalliset sote-jarjestot ovat hyvin erilaisia toiminnan laajuudeltaan.
Siten avustuskriteerien yksinkertaistamisen rinnalla on my6s nakemyksia,
joissa kaivataan avustusten sitomista tiukemmin toiminnan vaikuttavauteen.
Tama hankaloittaisi entisestaan pienten yhdistysten mahdollisuuksia hakea
avustuksia. Monimutkainen lomake ja hakuprosessi seki vaativat kriteerit
syrjayttavat helposti pienet vapaaehtoisvoimin toimivat yhdistykset
avustushausta. Niille toivottiinkin eriytettya, kevennettyd hakuprosessia
ja ylipaatian jarjeston perustoiminnan avustamista.

Hyvinvointialueiden avustukset sidotaan vastaajien mukaan tarpeettoman
tiiviisti hyvinvointialueen strategioihin ja lakisdateisia palveluja taydentaviin
palveluihin. Avustuskriteerit arvottavat kansalaistoimintaa niin, etta se on
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riski jarjestojen autonomian kannalta. Jarjestoja pohdituttaa, tehddanko
toimintaa jaseniston tarpeista vai hyvinvointialueen painopisteista késin.

Avustusehtojen ja tiedonkulun esteet sujuvan toiminnan kitkana

Lahes kolmannes (31 %) valtakunnallisista ja alueellisista jarjesto-
vastaajista kuvasi jarjestonsa toimintaa vaikeuttavia hallinnollisia, lain-
sdddannollisia tai muita esteitd. Hankaluuksista raportoitiin kaikenlaisissa
sote-jarjestoissa.

Eniten sote-jirjestojen toimintaa hiertidvit rahoitusta ja avustuksia
koskevat seikat. Niitd mainitsi joka kolmas kantaa ottaneista. Avustusta
saavien omaa varainhankintaa rajoitetaan tiukasti tai lisituotot vihentavat
avustusta. Uusia rahoituksia on kuitenkin vaikea 16ytda myos siksi, etta
jarjestot on rajattu joidenkin rahoituslahteiden ulkopuolelle. Avustusten
raportointivelvoitteet ovat yksityiskohtaisia, aikaa vievid ja varsinkin
pienissi jarjestoissa ne koetaan vaikeiksi. Avustusehdot saattavat myos
kieltaa tyoehtosopimuksen mukaisia henkiloston tyohyvinvointia edistavia
etuja.

Raportointivelvoitteita kohdistuu myos jarjestdjen vapaaehtoisvoimin
tehtyyn toimintaan. Pienten yhdistysten arviointitaakkaa pidettiin
kohtuuttomana. Avustuksella ei voi kattaa yhdistyksen hallinnollista
tyota, vaikka avustusehdoista ja muista siannoksista kertyy jarjestoille
hallinnollista taakkaa. Paikallisyhdistysten on vaikeaa saada vapaaehtoisia
toimihenkiloiksi liiallisen raportoinnin ja muiden velvoitteiden, kuten
tulorekisterin vuoksi. Esteitd on myos vapaaehtoisten vakuuttamisessa ja
jopa pienimuotoisessa palkitsemisessa. Viranomaiset myos tulkitsevat eri
tavoin, voiko ty6ton toimia vapaaehtoistehtdvissid. Vapaaehtoistoimintaa
koskevia byrokratiaesteita mainitsi joka viides kysymykseen vastannut
jarjesto.

Jarjestovastaajat kiinnittivat lisaksi huomiota tyollistamista vaikeuttavaan
palkkatukiuudistukseen ja pankkiasioinnin kalleuteen.

Joka kuudes vastaaja mainitsi tiedonsaantia tai -kulkua koskevia
seikkoja yhdistystoiminnan esteend. Nama koskivat erityisesti kuntien ja
hyvinvointialueiden kanssa tehtavaa yhteisty6ta ja avustushakuja. Jarjestot
eivat valttamatta tieda, mihin tahoon asioinnissa tulisi olla yhteydessa.
Myoskaan hallinnossa ei aina tunneta jarjestotoimintaa, sen moninaisuutta
tai edes olemassa olevia yhteistyorakenteita.
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Sindnsi kansalaisyhteiskunnan vuorovaikutus hallinnon kanssa toteutuu
jarjestojen mukaan vaihtelevasti. Tyytyvaisimpia ollaan vuorovaikutukseen
kuntien kanssa. Alueelliset jarjestotoimijat kokevat myonteisemmin
vuorovaikutuksen hyvinvointialueiden ja valtakunnalliset jarjestot
valtionhallinnon kanssa.

Vuorovaikutusta hallinnon kanssa parantaisi jarjest6jen mukaan
selkedt yhteydenottokanavat ja kdytannot, selkokielinen tiedottaminen,
vastuuhenkiloiden maarittely sekd mahdollisuus aitoon dialogiin, esi-
merkiksi kutsumalla tyoryhmiin kansalaisyhteiskuntaa edustavia ihmisia.
Dialogia edistéisivit tavoitteelliset ja riittdvan usein pidetyt tapaamiset
seka varsinkin paikallistasolla liian professionaalisen kielen valttiminen.

Jirjestovastaajat kiinnittavat huomiota myos lausunto- ja kuulemis-
prosesseihin. Sisdlt6on perehtymiseen ja lausunnon laatimiseen on
kaytettavissa yha useammin niukasti aikaa. Kirjallisten lausuntojen sijaan
toivottiin paastavan edelleen valiokuntiin kasvokkaisiin kuulemisiin.

Vapaaehtoistoiminta on elinvoimaista, muttei toteudu ilman tukea

Vapaaehtoistoimintaan osallistuminen Suomessa 2024 -tutkimuksen
mukaan 43 prosenttia Manner-Suomen viisitoista vuotta tayttineesta
vaestostd oli osallistunut vapaaehtoistoimintaan edeltdvian vuoden aikana.
Runsas nelja viidesosaa vapaaehtoisista oli toiminut jarjestoissa. Vaikka
erilainen virallisiin organisaatioihin kytkeytyméton vapaaehtoistoiminta
on yleistynyt, kyselyjen tulokset viittaavat siihen, etta kansalaisjirjest6illa
on edelleen keskeinen asema vapaaehtoistoiminnan organisoinnissa.

JirjestObarometri 2024 -kyselyn tulosten mukaan kolmessa neljasta
valtakunnallisessa sosiaali- ja terveysalan jarjestossa on vapaaehtoistoimintaa.
Niista ldhes nelja viidesosaa arvioi vapaaehtoistoiminnan merkityksen
jarjestonsa toiminnan kokonaisuudessa suureksi tai melko suureksi.

Jarjestot muodostavat nelja erilaista vapaaehtoistoiminnan tyyppia
sen mukaan, millaiseksi ne arvioivat vapaaehtoisten merkityksen eri
toiminnoissaan. Laaja-alaisen vapaaehtoisuuden jarjestoissia (50 %)
vapaaehtoiset ovat mukana jossain maarin merkittavassa roolissa kaikilla
jarjeston toiminnan osa-alueilla. Vertaisvapaaehtoisuuden jarjestoissa
(20 %) vapaaehtoisten merkitys korostuu erilaisissa vertaisuuteen ja
yhdesséoloon liittyvissi toiminnoissa, kuten vertaistoiminnassa, virkistys-
ja harrastustoiminnan organisoinnissa sekd tapahtumien jarjestimisessa.
Ohuen vapaaehtoisuuden jarjestoissa (18 %) toiminnassa on mukana vapaa-
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ehtoisia, mutta heidan merkityksensa ei korostu erityisesti milld4n toiminnan
osa-alueella. Vapaaehtoisauttamisen jarjestoissa (12 %) vapaaehtoisten
panoksen merkitys korostuu erilaisilla auttamisen ja toisten puolesta
toimimisen osa-alueilla, kuten jarjestolahtoisessa auttamistoiminnassa,
sote-palvelutuotannon tukemisessa ja varainhankinnassa.

Vastaajat arvioivat yhden vapaaehtoisen tekevian vuodessa keskimaarin
(mediaani) kaksikymmentd tuntia vapaaehtoistyotd. Jirjestojen
vapaaehtoisista keskimaarin 70 prosenttia on naisia ja 30 prosenttia miehia.
Tyoikaisten eli 30—65-vuotiaiden osuus vapaaehtoisista on keskimaarin
puolet, yli 65-vuotiaiden kolmasosa ja alle 30-vuotiaiden noin kuudesosa.

Sosiaali- ja terveysjarjestojen vapaaehtoistoiminnan erityispiirre
on jiasenten ja asianosaisten suuri osuus vapaaehtoisista. Keskiméarin
kaksi kolmesta vapaaehtoisesta on myos jarjeston jasen. Kolme neljasta
vapaaehtoisesta on itse sairastavia, kuntoutuvia, vammaisia tai muuten
erityisessid tai haastavassa elimaintilanteessa olevia ihmisii ja heidan
laheisiaan.

Vapaaehtoistoiminnan kehitys sosiaali- ja terveysjiarjestoissd on
ollut varsin myonteista. Yli puolessa jarjestoista vapaaehtoistoiminnan
kokonaismaara on lisdantynyt ja kolmasosassa pysynyt ennallaan kahden
viime vuoden aikana. My0s vapaaehtoistoimijoiden méaéra on kehittynyt
myonteisesti: noin neljassa viidesta jarjestosta vapaaehtoistoimijoiden
maadra on kasvanut tai pysynyt ennallaan kahden viime vuoden aikana.
Vapaaehtoistoiminnan organisointiin kaytettdvissd olevat resurssit
ovat kasvaneet kahden viime vuoden aikana vain alle kolmanneksessa
jarjestoistd, pysyneet samana noin joka toisessa ja pienentyneet noin joka
kuudennessa jarjestossa.

Kaiken kaikkiaan tulokset viittaavat siihen, ettd vapaaehtoistoiminnan
kokonaismadrd on kasvanut jossain miirin nopeammin kuin
vapaaehtoistoimijoiden maara. Tama tarkoittaisi sita, ettd mukana olevat
vapaaehtoiset saavat aikaan aiempaa enemman toimintaa, mutta samalla
toimintaan kaivataan mukaan uusia vapaaehtoisia.

Vapaaehtoistoimijoiden tarve on lisddntynyt kahdessa kolmesta
jarjestostda kahden viime vuoden aikana. Uusia vapaaehtoisia kaivataan
erityisesti jarjestojen vapaaehtoispohjaiseen hallintoon ja vertaistoiminnan
organisointiin. Noin puolessa vapaaehtoistoimintaa organisoivista
jarjestoistd onkin panostettu aiempaa enemmin vapaaehtoisten
rekrytointiin. Vahintaan ajoittain uusia vapaaehtoisia tavoittelee noin
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yhdeksan jarjestod kymmenesti. Tyypillisimmin uusia vapaaehtoisia
tavoitellaan vapaaehtoisten rekrytointikampanjoilla, mika on kaytantona
noin puolessa jarjestoista. Rekrytointi on kaynnissa jatkuvasti runsaassa
kolmanneksessa jarjestoista. Lihes joka seitsemds jarjesto ei tavoittele
lainkaan uusia vapaaehtoisia, silld niilla ei ole tarvittavia resursseja uusien
vapaaehtoisten rekrytointiin.

Kolmessa neljasti jarjestostd vapaaehtoistoiminnan sisalloissa tai
toteutustavoissa on tapahtunut muutoksia neljan viime vuoden aikana.
Tehtidviasisilt6ja tai toteutustapoja ei ole juurikaan vdhennetty tai
lopetettu. Sen sijaan kuusi jarjestod kymmenesti on kidynnistanyt jotain
uusia tehtavasisaltoja tai toteuttaa entisia tehtavia uudella tavalla: uusia
vapaaehtoistoiminnan sisilt6ja ja kanavia sekd panostuksia vapaaehtoisten
koulutukseen ja muuhun resurssointiin. Uudenlaisina toiminnan sisilt6ina
tulevat esiin erityisesti erilaiset vertaistuen muodot. Uusia kanavia
edustavat erilaisten verkkovilitteisten toimintojen kayttoonotot ja uusia
resursseja erilaiset vapaaehtoisille suunnatut koulutukset ja tukimuodot
seka vapaaehtoistyota tukevat hankkeet.

Sosiaali- ja terveysjarjestojen vapaaehtoistoiminta on usein vaativaa
ja tarvitsee organisointiin ja vapaaehtoisten tukeen jarjestoissa
tyoskentelevien ammatillista panosta. Valtakunnallisten sote-jarjestGjen
palkatusta henkilostostd keskimaidrin (mediaani) noin puolet tekee
tyossaan saannollisesti yhteistyota vapaaehtoisten kanssa. Joka viidennessa
jarjestossa koko henkil6sto tekee yhteistyota vapaaehtoisten kanssa.
Vapaaehtoistoiminnan tukemiseen on jarjestoissa varattu keskiméarin
kahta henkil6tyovuotta vastaava resurssi.

Vapaaehtoistoimijoiden koulutukseen, perehdytykseen ja tukeen
panostetaan: lihes kaksi kolmasosaa vastaajista arvioi vapaaehtoisille
annetun tuen lisdantyneen ja noin kolmannes pysyneen jarjestossaan
ennallaan kahden viime vuoden aikana. Keskeinen toimintamalli
vapaaehtoistoiminnan tukemiseksi on koulutus, jota antaa vapaaehtoisilleen
yhdeksén jarjestoa kymmenesta. Virkistystoimintaa tarjoaa toiminnassaan
mukana oleville vapaaehtoisille kolme jarjestod neljastd. Myos
kulukorvausten maksaminen vapaaehtoisille on yleista: seitsemin
kymmenesta jarjestosta korvaa vapaaehtoistoimijoilleen toiminnasta
koituvia kuluja. Liahes puolet jarjestoistd tarjoaa vapaaehtoisilleen
tyonohjausta.

Neljassa jarjestossa kymmenesti arvioidaan, etti vapaaehtoistoimijoiden
ja palkatun henkil6ston yhteistoimintaan liittyy joitakin erityisia
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haasteita. Yleisimpia ovat puutteelliset resurssit vapaaehtoistoimijoiden
tukemiseen, erityisesti palkatun henkiloston vahiisyys vapaaehtoisten
ohjaamiseen ja tukeen. Yhta yleisesti haasteena koetaan jannitteet
palkattujen tyontekijoiden ja vapaaehtoisten toimintatapojen valilla
seka rooliepdselvyydet tyon yhteensovittamisessa. Lisdksi sosiaali- ja
terveysjarjestoissa toimivat vapaaehtoiset ovat usein itse haasteellisessa
elaméntilanteessa, mika voi tehda yhteistyOsta vaativaa. Vapaaehtoisten
omat elamaéntilanteet ja toimintakyky voivat vaihdella nopeasti, mika
vaikeuttaa yhteistyon ennakoitavuutta.

Sosiaali- ja terveysjdrjestot tavoittavat maahanmuuttajataustaisia
ihmisia

Vuoden 2023 lopussa Suomessa asui yli 570 000 ulkomaalaistaustaista
ihmistd. Tama on kymmenesosa vaestosta. Lisdksi maassamme asuu

ulkomaalaistaustaisia ihmisia lyhytaikaisesti, turvapaikan hakijoina tai
tilapdisen suojelun piirissa.

Nelja sosiaali- ja terveysjarjestod viidesta kertoo maahanmuuttaja-
taustaisten ihmisten kuuluvan jarjestonsd kohderyhmiin. Tima on
luontevaa, silla alan jarjestoa tarvitaan tyypillisesti tietyn vamman,
sairauden tai elaméantilanteen, eika kansallisuuden pohjalta. Maahan-
muuttajataustaisille ihmisille suunnattuja omia toimintamuotoja on yli
neljasosalla (27 %) valtakunnallisista sote-jarjestoista. Valtaosan jarjestoja
(78 %) perustoiminta soveltuu my6s maahanmuuttajille.

Maahanmuuttajataustaisille ihmisille suunnatut eriytetyt toiminta-
muodot ovat jarjestoille ominaisia, mutta sisalté on muotoiltu kohderyhméan
tarpeisiin ja osallistujien tavoittamiseen on usein kiytetty uudenlaisia
tapoja. Toiminta on vertaistukea, liikunta- ja muita ryhmia, tiedonvilitysta,
neuvontaa ja koulutusta. Se voi olla myos esimerkiksi ruoka-apua,
laksyhelppid tai tuettuja lomia. Osa jarjestoistd tukee kotoutumista,
tarjoaa vastaanottokeskustoimintaa tai tuottaa maahanmuuttajille sosiaali-
ja terveyspalveluja, kuten perhe- ja nuorisotyota, kriisiauttamista ja
kunniavakivaltatyota.

Toiminnan raatiléinti on tarpeen, silla 62 prosenttia jarjestGjohtajista
nikee joitakin haasteita saada maahanmuuttajataustaisia ihmisia jarjestonsa
toimintaan. Suurin osallistumiseste koskee kieltd: maahanmuuttajien
suomen kielen taito on liilan vihadinen, eika useilla jarjestolla ole materiaaleja
eri kielilla — tai varaa kdannoksiin ja tulkkipalveluihin. Thmisten tavoitta-
mista vaikeuttavat riittimattomien resurssien ohella puutteet kulttuurisessa
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osaamisessa. Tama ndkyy niin, etteivit maahanmuuttajat hakeudu
suoraan avoimeen toimintaan, eika jarjestomuotoinen toiminta ole kaikille
ennestaan tuttua. Osalla jarjestoistd toiminta kohdistuu myos asioihin,
kuten itsemurhayritykset tai gynekologiset sairaudet, joihin liittyy joissakin
maahanmuuttajien ryhmissd voimakkaita stigmoja.

Talla hetkellda maahanmuuttajien yleisin tapa kiinnittya jarjestoihin
on niiden tarjoamaan toimintaan osallistuminen ja jirjestéjen avun,
tuen ja tiedon kayttaminen. Niin kertoo yli puolet jarjestoista (52 %).
Vapaaehtoisena tai jisenend maahanmuuttajataustaisia ihmisia on
kolmanneksella valtakunnallisista jirjestoisti, ja palkkatyosuhteessa yli
neljasosalla (28 %). Vahiten maahanmuuttajia on toistaiseksi jarjestdjen
luottamushenkil6ina (10 %). Muita yleisemmin maahanmuuttajataustaiset
ihmiset ovat mukana lastensuojelujirjestoissa, joskin jasenind heitd on
muita useammin ikddntyneiden jarjestoissa.

Valtakunnallisista sote-jarjest6ista yli puolet ennakoi yhteiskunnan
monikulttuuristumisen vaikuttavan tulevaisuudessa jarjestonsa toimintaan
paljon tai erittdin paljon. Lapsi-, nuoriso- ja paihdetyota tekevissa jarjestoissa
vaikutukset arvioidaan muita suuremmiksi. Maahanmuuttajataustaisten
lasten osuus alaikaisistd onkin kasvanut viime vuosina, ja nyt jo joka
kymmenes alaikdinen on maahanmuuttajataustainen.

Jarjestot toivovat lisida maahanmuuttajataustaisia ihmisid mukaan
toimintaan. Jarjeston taloudellisesta volyymista riippumatta
maahanmuuttajia halutaan niin osallistujiksi, vapaaehtoisiksi, jaseniksi,
luottamushenkil6iksi kuin palkatuiksi tyontekijoiksi. Palkkatyosuhteisiin
on muita paremmat edellytykset taloudeltaan suurilla jarjestoilla.
Osallistumisen helpottamiseksi pidetdadn tarpeellisena laatia aineistoja
selkosuomeksi ja eri kielilld, lisata eri kulttuurien tuntemusta, tehda
yhteisty6ta maahanmuuttajat tavoittavien muiden toimijoiden kanssa seka
kehittad toimintaa yhdessa maahanmuuttajataustaisten ihmisten kanssa.

Oleellista on vahvistaa luottamusta ja suomalaisen kansalaistoiminnan
tuntemusta eri maahanmuuttajaryhmissé, jotta yhdessi toimiminen
taustasta riippumatta olisi entista helpompaa.



Jarjestobarometri 2024

Jarjestétoiminnan tarve kasvaa,
mutta resurssit kutistuvat

SOSIAALI- JA TERVEYSJARJESTOJEN toiminta ja edellytykset toimia itse
sadnnoissaan maarittelemiensd ihmisryhmien ja asioiden puolesta
ovat murroksessa. Valtionavustusten tuntuvat leikkaukset kaventavat
jarjestojen toimintaedellytyksid ja mahdollisuuksia tarjota erilasta
apua, tukea ja neuvontaa erityisissa ja haastavissa elamantilanteissa
oleville ihmisille. Samaan aikaan jiarjestojen toiminnan kysynta ja tarve
lisdsntyy, kun sosiaalietuuksien leikkaukset ja elinkustannusten nousu
heikentavat ihmisten toimeentuloa, ja hyvinvointialueiden heikko
taloustilanne heijastuu kasaantuvina palvelujen saannin haasteina. Yhtilo
on huolestuttava, silla jarjestojen mahdollisuudet toimia perinteisessa
roolissaan julkisten palvelujen ja tuen saannin vajeiden paikkaajina ja
palvelujen kehittdjina apua tarvitseville ihmisille ovat vakavasti uhattuna.
Yhteiskunnallisessa ilmapiirissa ja poliittisessa keskustelussa on myo6s
havaittavissa merkkeja kansalaisyhteiskunnan ja jarjest6toiminnan arvon
jamerkityksen kyseenalaistamisesta. Tama ilmapiiri konkretisoituu myos
jarjestojen valtionavustusten leikkauksissa.

Sosiaali- ja terveysjarjestoissa tyoskentelee kymmenidtuhansia
ammattilaisia, joista iso osa sosiaali- ja terveyspalveluissa. Lyhytjanteiset
ja vaihtelevat valtionavustuslinjaukset leikkauksineen nakertavat muiden
toimintaedellytysten ohella my0s jarjestojen houkuttelevuutta tyonantajina.
Valtion- ja hyvinvointialueiden avustuksista riippuvaisissa tyotehtavissa
tyoskentelyn aikajanne on useimmiten vuosi. Avustusleikkauksia seuraa iso
maara epavarmuutta synnyttavia muutosneuvotteluja seka irtisanomisia ja
lomautuksia. Osaava ja sitoutunut tyovoima olisi kuitenkin perusta uutta
kehittavalle tyootteelle.

Ammatillisen toiminnan ohella vapaaehtoistoiminta on merkittavassa
roolissa suuressa osassa sosiaali- ja terveysjarjestoja. Alan jarjestojen
erityispiirre on se, ettd niissid vapaaehtoistoiminnan tehtavit ovat usein
vaativia ja niitd organisoidaan ja toteutetaan yhteistyossa palkatun
henkiloston kanssa. Vapaaehtoiset ovat usein itse asianosaisia, kuten
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sairastavia, vammaisia tai muuten vaikeassa elamaintilanteessa olevia
ihmisid. Vapaaehtoisena toimiminen edellyttad koulutusta, tukea ja
organisointia, mihin tarvitaan jarjeston palkatun henkiloston osaamista.
Siten vapaaehtoistoiminta ei toimi itsekseen, vaan vaatii resurssointia
palkattuun henkil6sto6n. Tdma unohtuu usein julkisessa keskustelussa.
Myo0s sosiaali- ja terveysjarjestojen vapaaehtoistoiminnan edellytykset ovat
vaarassa valtionavustusten leikkausten osuessa muun muassa ehkidisevaan
toimintaan, kohtaaviin toimintamuotoihin ja vertaistukeen.

Hallitusohjelmaan on kirjattu valtionavustusten leikkausten “vasta-
painoksi” tavoite varmistaa, ettei tarpeeton byrokratia ole este jarjestdjen
ja niiden vapaaehtoisten toiminnalle. Nykyisessa tilanteessa tavoite on
laiha lohtu, mutta sindnsa kannatettava ja jarjestojen toimintaedellytyksia
tukeva.

Yhteiskunta odottaa jarjest6ja apuun kriisitilanteissa. Jarjestot
ovatkin kehittineet ketterdsti uusia toimintamuotoja muun muassa
koronapandemian ja sita edeltdneen pakolaistilanteen ratkaisussa. Sosiaali-
ja terveysjarjestot tavoittavat maahanmuuttajataustaisia ihmisia ja ovat
toiminnallaan edistaimissd heiddn kotoutumistaan. Jarjest6jen tulevaa
kriisinkestavyytta voisi vahvistaa hollentamalla erityisesti avustuksia
koskevaa byrokratiaa. Avustusehdot sanelevat ajoittain hyvinkin tiukasti,
millaista toimintaa jarjeston kohderyhmille voi jarjestdd. Varsinkin
pienet jarjestot kokevat avustusbyrokratian kohtuuttomana: niukan
henkil6ston tyoaika haluttaisiin kayttia ensisijaisesti ihmisten tukemiseen.
Liiallinen hallinnollinen taakka karkottaa myG6s vapaaehtoisia jarjestGjen
luottamustehtavista. Tama on merkittava huoli, silla nelja viidesta sote-
yhdistyksesta toimii pelkin vapaaehtoisvoimin.

Hyvinvointialueiden alkuvaiheen toiminnan organisoitumiseen seka
henkilost6on ja talouteen liittyvat haasteet vaikeuttavat jarjestojen
mahdollisuuksia integroitua osaksi alueiden toimintaa. Asenteet jarjest6ja
kohtaan ovat myonteisia, mutta tavat tukea niiden toimintaa vaihtelevat.
Alueiden jarjestoavustuskaytannot ja jarjestojen ottaminen mukaan osaksi
palvelu- ja hyvinvointiketjuja ovat edenneet eritahtisesti. Kuntien ja
hyvinvointialueiden kesken puuttuvat yndenmukaiset periaatteet jarjestojen
avustamisessa. Tama kaikki asettaa jarjestot eriarvoiseen asemaan sen
mukaan, missi pdin maata ne toimivat. Olisi sekd hyvinvointialueiden
ettd jarjestojen etu, ettd jarjestojen toimintaedellytyksista huolehditaan
toiminta-avustuksin ja -tiloin ja ettd niiden osaaminen hyodynnetidan
alueilla taysiméaaraisesti.
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Sammanfattning och slutsatser

Social- och hdlsovardsorganisationerna svarar pa utmaningarna i
tiden

AREN 2005-2023 registrerades totalt cirka 40 000 nya foreningar inom olika
branscher i Finland. Av dessa vara mer dn 3 000, det vill sdga atta procent,
social- och hilsovardsforeningar. Varje vecka har det uppstatt i medeltal
40 nya foreningar, av vilka fler 4n tre ar social- och hilsovardsféreningar.

Samtidigt har sammanlagt nagot 6ver 2 000 foreningar i branschen
upplosts. Det hir innebar att det under de senaste 19 aren har registrerats
drygt tusen fler nya social- och hilsovardsforeningar dn det har upplosts
gamla. Att mangden upplosningar har 6kat under de senaste aren forklaras
av att foreningar som har en koppling till de senaste krigen (bland annat
krigsinvalid- och veteranforeningar) har upplosts i stor omfattning efter
hand som medlemskéren och malgruppen for verksamheten férsvinner.

Foreningar registreras i social- och hilsovardsbranschen som svar pa olika
manniskogruppers behov av hjilp, stod och information. Foreningsfiltet
reagerar ratt snabbt pa aktuella fenomen, pa brister i tjanster och stod samt
pa direkt nod. Ett exempel pa det har ar de mer dn 30 foreningar i social-
och hilsovardsbranschen som registrerades under 2022—2023 med syftet
att erbjuda hjalp till Ukraina och till manniskor som flytt fran kriget dar.

Framtiden for med sig nya anpassningsbehov for organisationerna

Organisationerna forutser stora forandringar i sin verksamhet. Tva av tre
riksomfattande och regionala organisationer bedomer att deras verksamhet
om ett artionde avviker mycket eller vildigt mycket fran den nuvarande
verksamheten. Bara ungefar en tiondel av dem som svarade forutser pa
sin h6jd en liten dndring. Nu ser man ocksa forandringen som betydligt
kraftigare an tidigare; atta ar tidigare, 2016, forutsig bara drygt hélften av de
riksomfattande organisationerna en markbar forandring i sin verksamhet.
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Organisationsverksamheten utsitts for ménga slag av forandringstryck.
De riksomfattande organisationerna bedomer emellertid de trender
som behandlades i enkéten i allmdnhet mer som en mojlighet eller en
utmaning i verksamheten dn som ett direkt hot. Det enda och avsevirda
undantaget dr nedskdrningarna i statsunderstoden till social- och
hélsovardsorganisationerna. Nastan nio av tio ledare for riksomfattande
organisationer anser att nedskdrningarnas konsekvenser for den egna
organisationens verksamhet ar ytterst stora eller stora.

De ekonomiska verksamhetsforutsattningarna ar det mest akuta problemet
redan under detta ar. Organisationerna anser att forandringsriktningen i
stor utstrackning ar beroende av det kommande finansieringsbeloppet
och bland orosmomenten betonas att verksamheten krymper i kolvattnet
av de allt knappare resurserna. I de 6ppna svaren aterkommer att
verksamhetsunderstoden, understodssystemet och finansieringen av
verksamheten ar otillrackliga och att framtiden ar osiker.

Nastan tre av fyra organisationer tror att den 6kande ojamlikheten och
digitaliseringen paverkar verksamheten avsevart under de narmaste aren.
Vid en del av organisationerna forutser man en utvidgning av verksamheten
och nya verksamhetsformer. I de fallen ar det i synnerhet fraga om 6kande
verksamhet och deltagande digitalt och pa nitet. Vissa organisationer tar
ocksa upp den roll som artificiell intelligens spelar i forandringen.

Négot over halften av organisationsledningen bedomer att den aldrande
befolkningen, olika kriser och forberedelserna infér dem, den 6kande
multikulturalismen i samhallet och att medborgaraktivitet av nytt slag blir
vanligare har en betydande inverkan pa verksamheten i framtiden.

Inemot hilften av de riksomfattande organisationerna anser att
overforingen av ansvaret for att ordna social- och halsovardstjanster fran
kommunerna till vialfardsomradena har en betydande inverkan pa deras
verksamhet. En dryg tredjedel av organisationerna forutser att 6kningen av
den internationella flyttrorelsen, urbaniseringen och klimatférandringen
med sina konsekvenser i fortsattningen paverkar deras verksamhet mycket
eller valdigt mycket.

De forandringar som togs upp i enkiten bedoms inte ha lika kraftiga
konsekvenser for den regionala organisationsverksamheten. Ur de
riksomfattande organisationernas synvinkel sett verkar lokalféreningarnas
verksamhet ha dterhdmtat sig ganska vil efter nedgdngen under
coronatiden. I storsta delen av de organisationer som besvarade enkiten
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ar medlemsforeningarnas efterfragan pa verksamheten, det totala antalet
medlemsforeningar och antalet deltagare i dem minst pd samma niva
som fore coronaperioden. Nastan en tredjedel bedomer att den totala
verksamhetsvolymen redan nu ar storre dn fore pandemin. Utvecklingen
av antalet personer som aktivt deltar i verksamheten betraktas ocksi som
ganska positiv. And& bedomer var fjirde organisation att antalet deltagare
i deras lokalforeningar fortfarande ar mindre an fore coronatiden.

Forandringarna i verksamhetsmiljon och nya behov anses fora med
sig forandringar ocksa i organisationernas verksamhetssatt. En del av
respondenterna tror att betydelsen och volymen av samarbete med
olika aktorer okar ytterligare i framtiden, i synnerhet samarbetet mellan
organisationer. Nagra forutser strukturella och volymmassiga dndringar
i hur organisationerna ar organiserade och i organisationsfiltet. Det
betraktas som majligt att det sker olika organisationsfusioner och att
medlemsforeningar upploses.

Ratt manga av respondenterna kanner oro géillande attityderna mot
civilsamhaillet och organisationsverksamheten. Den allmidnna atmosfaren
visar tecken pa att virdet och betydelsen av frivilligorganisationernas
verksamhet ifragasitts. Andra vanliga skal till oro i organisationerna
ar exempelvis 6kande ojamlik behandling, den hardnande atmosfaren
i samhaillet, tillgangen till stod och tjanster som mianniskor behover,
valfardsomrédenas verksamhet samt den egna personalens orkande.

Den hdrda nedskdrningen av statsunderstoden fordjupar
trangmalet for dem som mdr samst

I regeringsprogrammet for statsminister Orpos regering fastslogs att
statsunderstoden till social- och halsovardsorganisationerna skirs ned
med 100 miljoner euro 2027. Nar enkiten besvarades i januari—februari
2024 var det dnnu inte ként att nedskiarningarna under ramférhandlingarna
utokas och tidigareliggs. Anda var oron for de kommande nedskirningarna
omfattande i organisationerna redan i borjan av aret.

Konsekvenserna av nedskiarningarna i statsunderstoden forutses bli
betydande. Av de riksomfattande organisationsledarna anser 87 procent att
konsekvenserna blir mycket stora eller stora for den egna organisationens
verksamhet och detsamma giller 79 procent av dem som svarade for de
regionala organisationernas del. Konsekvenserna 6kas av organisationernas
stora beroende av STEA-understéden.
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Nir enkiten besvarades radde dnnu ovetskap om hur nedskarningarna i
understéden kommer att goras. Riktas de mot understdd eller verksamhet
av nagon viss typ eller omfattande mot allting och i vilken mén har
organisationerna autonomi att besluta om nedskdrningarna utifran
perspektivet av den egna verksamheten?

Organisationerna stravar efter att minimera de negativa konsekvenserna
for manniskor som behdver stod. Nedskarningarna i understoden leder
dnda i manga organisationer till personaluppsiagningar och minskning
av verksamheten. Nedskirningarna verkar drabba organisationernas
karnfunktioner hart: rddgivning och informationsférmedling om
sjukdom, funktionsnedsattning eller livssituation, utbildning av parter
och yrkesutbildade personer, moten ansikte mot ansikte samt forebyggande
verksamhetsformer.

For dem som behover organisationernas stod innebar nedskiarningarna
i och med krympande verksamhet och annan minskning av stodet simre
valbefinnande och delaktighet samt 6kad ensamhet och ojamlik stéallning.
I en belastande livssituation forsvinner for manga den hjalp som kan fas
med 1ag troskel, vilket leder till att svarigheterna blir storre. Behovet av
social- och hilsovardstjanster och dirmed kostnaderna for dessa okar.
P& méanga stillen minskar den utbildning och specialsakkunskap som
organisationerna erbjudit yrkespersoner i valfirdsomradena.

Organisationerna blir tvungna att prioritera for vilka grupper verksamhet
i framtiden kan tillhandahallas. P4 grund av nedskidrningarna utesluts
en del av dem som for narvarande anlitar verksamheten och en del nya
stodbehovande fran verksamheten. De hir gransdragningarna drabbar latt
de minsta grupperna, de som mar sdmst och de som bor mera avlagset.
En del av de méanniskor som organisationerna nar far inte eller soker inte
hjalp hos de offentliga tjansterna. De hotar att falla helt utanfor stod och
tjanster. Situationen ar motstridig for manga organisationer, eftersom det
finns fler dn tidigare som behover deras stod.

Speciellt hotad verkar kontinuiteten i kamratstod och annan frivillig-
verksamhet vara, liksom situationen i friga om motesplatser med lag
troskel. I organisationerna forutser man minskad direkt intressebevakning
for medlemmarna samt mindre paverkansverksamhet som riktas mot
beslutsfattare och offentliga tjanster. P& det sattet minskar vetskapen
bland beslutsfattare och yrkespersoner inom social- och halsovirden om
de minniskor som organisationerna har kontakt med och om deras behov
av stod.
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Om lika stora nedskdrningar i understoden riktas mot olika
stora organisationer forsvinner verksamhetsforutsiattningarna for
manga organisationer med liten ekonomi och personal. Ett annat
spanningsframkallande drag pa organisationsfaltet ar forknippat med
att nedskarningarna i understoden hotar region- och lokalverksamheten.
En del av respondenterna forutser mindre stod for lokal- och
regionverksamheten. Det hiar innebar mindre professionellt stod for frivilliga
och kamratstodspersoner pa lokalnivan, koncentration av verksamheten
till storre stader och dven att vissa foreningars verksamhet laggs ned. Det
att foreningarna drar sig bort fran landsbygdsorter och rurala omraden
starker i virsta fall en snobollseffekt, dar glesbygdsomréaden tynar bort
nar manniskorna flyr till centralorter dar det finns offentliga och privata
tjanster.

En del av respondenterna namnde metoder for att bereda sig infor den
sjunkande understodsnivan. Sddana ar att ansdka om alternativ finansiering,
lata bli att tillsatta lediga poster, att effektivisera administrationen,
spara pa lokaler och 6ka organisationssamarbetet bland annat inom
ekonomiforvaltningen. Manga organisationer har emellertid redan tidigare
sparat markbart exempelvis pa sin administration och sina lokaler. De
kompenserande atgirderna racker inte till for att tacka den betydande
nedskarningen i understodsnivan.

Organisationsverksamheten sammankopplas med
vdlfardsomradena i olika takt

De regionala och riksomfattande organisationerna bedomde
organisationernas verksamhetsmdgjligheter och samarbetsstrukturer i
valfirdsomradena efter ett drygt ars erfarenheter. Vilfirdsomradenas
organisationssamarbete framskrider i olika takt. I vissa omréden verkar
uppbyggnaden av samarbetet ha fatt fart av en samkommun som foregatt
valfardsomradet och det beredningsarbete som gjorts i samkommunen. S
mycket som tva av tre regionala organisationsaktorer anser att strukturerna
for organisationssamarbetet genomfors ritt bra eller bra i det egna omradet.

Av de regionala organisationer som svarade bedomer inemot halften
att valfardsomradenas forsta verksamhetsar har fort med sig forandringar
i organisationernas verksamhetsmdjligheter. Endast tillgdngen till
verksamhetsbidrag anses av majoriteten av respondenterna ha forandrats,
och det hir viickte ocksd det storsta missndjet. Asikterna bland dem som
beskriver forandringen i sitt omrade fordelas grovt sett sa att situationen
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bedoms ha forbattrats i immateriella fragor, sdsom uppskattning och
kiandhet, och pd motsvarande sétt forsdmrats i kommunsamarbetet och
i fraga om omstandigheter som kréaver finansiella satsningar, sisom
organisationsunderstod och lokaler.

Hanvisningen av klienter inom social- och hélsovéarden till
organisationernas hjalp- och stodtjanster sker enligt en tredjedel (37 %)
av dem som svarade for regionala organisationers del pa ett positivt
satt. En tredjedel av respondenterna anser att organisationernas social-
och hilsovardstjanster i deras omrade kommit val med som en del av
de samlade social- och hilsovardstjansterna och att organisationernas
verksamhet for frimjande av valfard och halsa integrerats i den verksamhet
for framjande av vilfard och hilsa som bedrivs i omrédet. Pa alla dessa
punkter anser respondenterna att det fortfarande finns mycket att utveckla:
en storre del av dem, cirka halften, framforde negativa bedomningar
fran sitt omrade. Social- och hilsovardsorganisationerna har kommit
med i vilfirdsomradenas strategiarbete pa ett varierande sitt. Av de
regionala organisationsaktorerna ar 41 procent ndjda med hur social- och
hilsovardsorganisationernas synpunkter beaktats i strategin och 43 procent
ar missnojda.

Sju av tio av de organisationer som svarade tog i sina Oppna svar upp
sirskilda utmaningar eller positiva omstindigheter for féreningarna i
branschen nar valfirdsomradena inledde sin verksamhet. Betydligt fler
utmaningar adn positiva omstiandigheter beskrevs.

De positiva omstandigheterna ar till storsta delen dnnu forvantningar
hos organisationerna och giller framfor allt ett intensivare samarbete.
Det ar enklare att samarbeta med en aktor i stillet for med manga
kommuner. Forhoppningen ar att samarbetet far nya former inom ett
storre omrade. Paverkan och partnerskapsavtal vantas bli smidigare. For
maéanniskor som behdver tjanster forvantas forbattring i form av enhetliga
tjanster, koncentrerad specialkompetens och fungerande servicekedjor.
Det finns forhoppningar om att stodet till organisationerna i ett storre
omrade pa ett battre sitt blir en del av de samlade offentliga social- och
hélsovardstjansterna.

Oftast upplevs det som en utmaning att samarbetet faller sonder
efter att organisationen fornyats helt. I alla omraden finns det dnnu inte
fungerande strukturer eller forfaranden. Tidigare samarbetspartner
har férsvunnit, personbyten ar vanliga och de nya ansvarspersonerna
kanner inte alltid organisationernas verksamhet eller verktygen for
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organisationssamarbete, sisom partnerskapsavtal. Att samarbeta med
organisationer ar inte ett etablerat arbetsgrepp utan nagot som varierar
beroende pa sektor och arbetstagare. Ménga organisationer saknar rent av
aktuell kontaktinformation for samarbetspartnerna i vialfairdsomradena.

De organisationer som svarade ar frustrerade over att man inte inom
valfardsomradet kanner till organisationerna i omradet — eller till exempel
frivilligverksamhetens karaktir. Da kan de forvantningar som riktas mot
organisationerna vara orimliga. Inom en del vilfirdsomraden upplever
man samtidigt att organisationernas kompetens inte utnyttjas tillrackligt.

Vialfairdsomradenas strama ekonomiska situation ses som en
sarskild utmaning for social- och hélsovardsorganisationernas del.
Det hir framtrdder enligt respondenterna som en fordrojning i
uppbyggnaden av organisationssamarbetet och i form av att man prutar
pé organisationsunderstod och tjansteupphandlingar. Ur perspektivet av
valfairdsomradenas stora budgetunderskott ser ockséd de narmaste aren
svara ut med tanke pa uppbyggnaden av organisationssamarbetet och
tryggandet av den verksamhet for fraimjande av vilfard och halsa som ar
viktig for organisationerna.

Arbetet med att bygga upp valfardsomradenas modeller for
organisationsunderstéod pagar dannu

Av de regionala organisationer som svarade anser 44 procent att tillgdngen
till organisationsunderstod har forsdmrats efter att vilfardsomradena
inledde sin verksamhet, medan 25 procent anser att tillgdngen blivit battre.
Det har visar pa de olika skeden som valfardsomradena befinner sig i och
pa varierande forfaranden. Jamlikheten mellan organisationer som verkar
péa olika hall i landet rubbas av att ansokningstidpunkterna och kriterierna
for valfirdsomradenas organisationsunderstod skiljer sig fran varandra.

I borjan av 2024 ansag mer an hilften (59 %) av respondenterna att
valfardsomradenas understodsformer ar tydliga och informationen ar 6ppen.
Mer an hilften (55 %) var n6jda med de understéd som vialfairdsomradet
beviljat organisationerna.

Att kommunernas och vilfairdsomradenas principer for att bevilja
understod ar sé olika upplevdes klart vara det mest problematiska. Tva
av tre respondenter var missndjda med det har. I praktiken visar det
sig exempelvis som att kommunerna och vilfardsomradena har olika
villkor och ansokningstider for understéden. De oenhetliga riktlinjerna
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for understod har lett till att en del organisationer missgynnas. Tatare
vaxelverkan onskas diarfor mellan kommunerna och vilfirdsomradena.
Detta skulle gora det mojligt att specificera organisationsunderstoden sa
att innehallet i en organisations verksamhet avgor vilkendera aktor som
understoder organisationen.

Bara en dryg fjardedel (28 %) av de regionala organisationer som
svarade ar nojda med tillgédngen till avgiftsfria eller forméanliga lokaler i
valfairdsomradet.

Det finns stora skillnader i organisationssamarbetet mellan
valfairdsomradena. Det hdr framtriader i organisationernas kraftigt olika
asikter om valfairdsomradenas modeller for organisationsunderstod: 43
procent av de organisationer som svarade anser att understodsmodellen
i det egna omradet ar dalig eller ganska délig — och i vissa omraden
finns ingen modell alls. Samtidigt ar 40 procent n6jda med modellen for
organisationsunderstod i omradet. Pé sina stdllen har man redan tillsammans
med organisationerna hunnit bearbeta modellen f6r organisationsunderstod
efter erfarenheterna under den forsta ansokningsomgangen.

Organisationerna framforde forslag till utveckling av understods-
modellerna. De flesta av forslagen kan genomféras med rimliga
anstrangningar. Mest forbattring onskas i informationen och radgivningen
om understoden och dessutom onskas tydligare ansokningstider, blanketter
och understodskriterier, mera jamlikhet samt battre prioriteringar i
understéden. Storre understodsbelopp onskas av bara ungefar var tionde
som tog stallning till saken.

De lokala social- och hdlsovardsorganisationerna ar mycket olika i fraga
om verksamhetens omfattning. Vid sidan av 6nskemélen om enklare
understodskriterier framfordes ocksa onskemal om en striktare koppling
av understoden till verksamhetens genomslagskraft. Detta skulle gora
det dnnu besvirligare for sma féreningar att anséka om understod. Den
komplicerade blanketten och ansokningsprocessen samt de kriavande
kriterierna leder latt till att sméa féreningar som verkar med frivilliga
krafter asidosatts fran ansokan om understod. For dessa onskades darfor
en separat, forenklad ansokningsprocess och 6ver huvud taget understod
for sddana organisationers basverksamhet.

Vilfardsomradenas understod knyts enligt respondenterna onodigt tatt till
valfardsomradets strategier och till tjinster som kompletterar de lagstadgade
tjansterna. Understodskriterierna graderar frivilligverksamheten sa att det
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ar en risk med tanke pé organisationernas autonomi. Organisationerna
funderar pa om verksamheten utgar fran medlemskarens behov eller fran
valfardsomradenas fokusomréden.

Hindren i understodsvillkoren och informationsspridningen
bromsar en smidig verksamhet

Nistan en tredjedel (31 %) av de riksomfattande och regionala organisationer
som svarade beskrev administrativa, lagstiftningsmassiga eller andra hinder
som forsvarar organisationens verksamhet. Svarigheter rapporterades av
alla slag av social- och hélsovardsorganisationer.

Mest forsvaras social- och hilsovardsorganisationernas verksamhet
av omstandigheter som giller finansiering och understod. Var tredje
av dem som tog stallning till saken nimnde dessa. Understodstagarnas
egen medelanskaffning begriansas strikt eller tilliggsintakter minskar
understodet. Det dr emellertid svart att hitta ny finansiering ocksa
av den anledningen att organisationerna har uteslutits fran vissa
finansieringskallor. Rapporteringsskyldigheterna i anslutning till understod
ar detaljerade, tidskravande och framfor allt i sma organisationer upplevs
de som svéra. Understodsvillkoren kan ocksa forbjuda kollektivavtalsenliga
personalférméner som frimjar arbetshalsan.

Det finns ocksa rapporteringsskyldigheter som riktas mot verksamhet
som bedrivs av frivilliga krafter i organisationerna. De anstriangningar
som kravs for att gora de behovliga uppskattningarna betraktades som
orimliga for sma foreningar. Understodet kan inte anviandas for att tacka
foreningens administrativa arbete, aven om understddsvillkoren och
andra bestimmelser orsakar administrativ borda for organisationerna.
P& grund av den 6verdrivna rapporteringen och andra skyldigheter, sisom
inkomstregistret, ar det svart for lokalforeningar att fa frivilliga att stilla
upp som funktionirer. Hinder uppstar ocksa i fraga om forsakring av
frivilliga och till och med i friga om smaéskalig beloning. Myndigheterna
gor ocksa olika tolkningar av om en arbetslos kan verka i frivilliguppgifter.
De byrakratiska hindren for frivilligverksamhet togs upp av var femte
organisation som svarade pa fragan.

Organisationerna faste dartill uppméarksamhet vid 16nesubventions-
reformen och de dyra banktjansterna, som bada forsvarar anstéllande.

Var sjatte respondent namnde faktorer géllande dtkomsten till information
eller informationsspridningen som hinder for foreningsverksamheten. Detta
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gallde i synnerhet samarbetet med kommunerna och vilfardsomradena och
understodsansokningarna. Organisationerna vet inte nédvandigtvis vilken
aktor de borde kontakta i de har arendena. Administrationen kanner inte
heller alltid till organisationsverksamheten, dess mangsidighet eller ens
befintliga samarbetsstrukturer.

I och for sig genomfors viaxelverkan mellan civilsamhéllet och
administrationen enligt organisationerna pa ett varierande siatt. Mest
nojda ar organisationerna med vaxelverkan med kommunerna. Regionala
organisationsaktorer har positivare upplevelser av vixelverkan med
valfairdsomradena och riksomfattande organisationer av vixelverkan med
statsforvaltningen.

Vixelverkan med administrationen skulle enligt organisationerna
forbattras av tydliga kontaktkanaler och forfaranden, klarspréakig
information, faststillande av ansvarspersoner samt majlighet till genuin
dialog, till exempel genom att personer som representerar civilsamhaillet
kallas till olika arbetsgrupper. Dialogen skulle framjas av malinriktade och
tillrackligt tata méten samt framfor allt pa lokalnivan av att man undviker
att uttrycka sig alltfor facksprakligt.

Organisationerna tog ocksé fasta pa processerna for utlatande och
horande. Det ges all oftare knappt med tid for att sitta sig in i innehéllet och
uppritta ett utlatande. I stéllet for skriftliga utlatanden efterlystes mojlighet
att fortsattningsvis delta i samrad pa plats i utskotten.

Frivilligverksamheten ar livskraftig men kan inte genomfoéras utan
stod

Enligt en undersokning om deltagande i frivilligverksamhet i Finland 2024
hade 43 procent av den befolkning i Fastlandsfinland som fyllt 15 ar deltagit i
frivilligverksamhet under det foregaende aret. Drygt fyra femtedelar avdem
hade verkat i organisationer. Aven om annat slag av frivilligverksamhet,
som inte ar kopplad till officiella organisationer, har blivit vanligare, tyder
resultaten av enkiterna pa att frivilligorganisationerna fortfarande har en
central position i organiseringen av frivilligverksamhet.

Enligt resultaten av organisationsbarometern 2024 bedriver tre av fyra
riksomfattande organisationer inom social- och hédlsovardsbranschen
frivilligverksamhet. Av dem bedomer nastan fyra femtedelar att
frivilligverksamheten har stor eller ganska stor betydelse i organisationens
verksamhet som helhet.
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Organisationerna dgnar sig at fyra olika typer av frivilligverksamhet enligt
vilken betydelse de bedomer att de frivilliga har i organisationens olika
funktioner. I organisationer med omfattande frivilligverksamhet (50 %)
deltar frivilliga i roller som i viss man ar viktiga inom alla delomraden i
organisationens verksamhet. I organisationer med kamratskapsbaserad
frivilligverksamhet (20 %) betonas betydelsen av frivilliga i olika funktioner
i anslutning till kamratskap och samvaro, sdisom kamratstodsverksamhet,
organisering av rekreations- och hobbyverksamhet samt evenemang. I
organisationer med svag frivillighet (18 %) deltar frivilliga i verksamheten,
men deras betydelse betonas inte speciellt inom nagot delomréde i
verksamheten. I organisationer med frivillighjalp (12 %) betonas betydelsen
av frivilligas insats inom delomréden for olika former av hjalp och agerande
for andras rakning, sdsom i organisationsbaserad hjialpverksamhet, stod
och medelanskaffning inom produktionen av social- och hélsovardstjanster.

Respondenterna bedomer att en frivillig under ett ar utfor i medeltal
(medianen) tjugo timmar frivilligarbete. Av de frivilliga i organisationerna
ar 70 procent kvinnor och 30 procent man. Andelen personer i arbetsfor
alder, det vill siga 30—65-aringar, ar i medeltal hilften, andelen personer
over 65 ar ar en tredjedel och andelen personer under 30 ar ar ungefar en
sjattedel.

Ett sdrdrag i social- och hilsovardsorganisationernas frivilligverksamhet
ar den stora andelen frivilliga bland medlemmarna och parterna. I medeltal
tva av tre frivilliga ar ocksa medlemmar i organisationen. Tre av fyra
frivilliga ar sjdlva personer med négon sjukdom, pagaende rehabilitering,
funktionsnedsattning eller personer som annars befinner sig i en sarskild
eller utmanande livssituation och nérstaende till sidana personer.

Utvecklingen av frivilligverksamheten i social- och halsovards-
organisationerna har varit ratt positiv. I mer an hélften av organisationerna
har den totala volymen av frivilligverksamhet 6kat och i en tredjedel har
den varit oférandrad under de tvé senaste dren. Ocksé antalet frivilliga
har utvecklats positivt: i ungefar fyra av fem organisationer har antalet
frivilliga okat eller varit oférandrat under de tva senaste aren. De resurser
som ar tillgdngliga for organisering av frivilligverksamheten har under de
tva senaste aren okat i endast mindre en dn tredjedel av organisationerna,
varit oforandrade i ungefar varannan organisation och minskat i ungefar
var sjatte organisation.

Allt som allt tyder resultaten pa att den totala volymen av frivillig-
verksamhet i ndgon méan har 6kat snabbare dn antalet frivilliga. Detta
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innebar att de frivilliga som deltar i verksamheten far till stind mera
verksamhet, men samtidigt behovs det mer nya frivilliga i verksamheten.

Behovet av frivilliga har okat i tva av tre organisationer under de senaste
tva aren. Nya frivilliga behovs framfor allt i organisationernas administration
som skots pa frivillig bas och i organiseringen av kamratverksamheten. I
ungefar hilften av de organisationer som organiserar frivilligverksamhet
har man satsat mer #n tidigare pa rekrytering av frivilliga. Atminstone
sporadiskt forsoker ungefar nio av tio organisationer fa med nya frivilliga. Det
mest typiska dr att man forsoker fa med nya frivilliga genom kampanjer for
rekrytering av frivilliga, vilket ar praxis i ungefar hilften av organisationerna.
I en dryg tredjedel av organisationerna pagar rekryteringen kontinuerligt.
Nistan var sjunde organisation stravar inte alls efter nya frivilliga, eftersom
de inte har de resurser som behovs for rekrytering av nya frivilliga.

I tre av fyra organisationer har det skett forandringar under de fyra
senaste aren i innehallet och tillvigagangssitten i frivilligverksamheten.
Uppgiftsinnehallen eller tillvigagangssitten har inte i ndgon namnvird
grad minskats eller avforts. Daremot har sex av tio organisationer infort
nya uppgiftsinnehall eller har borjat utfora tidigare uppgifter pa ett nytt
sétt: nya innehall i och kanaler for frivilligverksamheten samt satsningar
pé utbildning av frivilliga och pd annan resurstilldelning. Olika former av
kamratstod framtriader som innehall av ny typ i verksamheten. De nya
kanalerna representeras av inforande av olika niatbaserade funktioner och
de nya resurserna av olika utbildningar och stodformer for frivilliga samt
projekt som stoder frivilligarbetet.

Social- och hilsovardsorganisationernas frivilligverksamhet ar ofta
kravande och behover professionella insatser av dem som arbetar i
organisationerna for organiseringen och stodjandet av de frivilliga. I medeltal
ungefar halften (medianen) av den avlonade personalen i riksomfattande
social- och hilsovardsorganisationer samarbetar regelbundet med frivilliga.
I var femte organisation samarbetar hela personalen med frivilliga. I
organisationerna har i medeltal en resurs som motsvarar tva arsverken
reserverats for stodjande av frivilligverksamheten.

Man satsar pa utbildning, introduktion och stod for de frivilliga: nastan
tva tredjedelar av respondenterna bedomer att stodet till frivilliga har
okat i organisationen under de tva senaste aren och ungefar en tredjedel
att stodet har varit oforandrat. En central verksamhetsmodell som stod
for frivilligverksamheten ar utbildning, som nio av tio organisationer
ger sin frivilliga. Tre av fyra organisationer erbjuder rekreation for de



Jarjestobarometri 2024

frivilliga som ar med i verksamheten. Det ar ocksa vanligt att frivilliga far
kostnadsersattningar: sju av tio organisationer ersitter sina frivilliga for
deras kostnader for verksamheten. Nastan halften av organisationerna
erbjuder sina frivilliga arbetshandledning.

I fyra av tio organisationer bedomer man att det finns vissa sarskilda
utmaningar i samarbetet mellan frivilliga och avlonad personal. De
vanligaste utmaningarna ar bristfilliga resurser for att stodja de frivilliga,
i synnerhet att den avlonade personalen ar for liten for att kunna ge de
frivilliga handledning och stod. Som en lika allmédn utmaning upplevs
spanningar mellan de anstilldas och de frivilligas tillvigagangssatt samt
oklarheter kring rollerna i samordningen av arbetet. Dessutom befinner sig
de frivilliga som ar verksamma i social- och hilsovardsorganisationerna ofta
sjilva i utmanande livssituationer, vilket kan gora samarbetet kriavande. De
frivilligas egna livssituationer och funktionsférméaga kan variera snabbt,
vilket gor det svart att bevara forutsebarheten i samarbetet.

Social- och hdlsovardsorganisationerna nar ménniskor med
invandrarbakgrund

I slutet av 2023 bodde mer dn 570 000 personer med utlandsk bakgrund
i Finland. Det hér ar en tiondel av befolkningen. I vart land bor dessutom
méanniskor med utlindsk bakgrund under korta tider, som asylsékande
eller inom ramen for tillfalligt skydd.

Fyra av fem social- och hilsovardsorganisationer berattar att manniskor
med invandrarbakgrund hor till organisationens malgrupper. Det har ar
naturligt, eftersom det ar typiskt att organisationer i branschen behovs
pa grund av en viss skada, sjukdom eller livssituation, inte pa grund av
nationalitet. Mer an en fjardedel (27 %) av de riksomfattande social- och
hilsovardsorganisationerna har funktionsformer som uttryckligen ar
riktade till manniskor med invandrarbakgrund. Basverksamheten hos
storsta delen av organisationerna (78 %) lampar sig ocksa for invandrare.

Specifika funktionsformer som ar riktade till madnniskor med
invandrarbakgrund ar karakteristiska for organisationerna, men innehéllet
har formats for malgruppens behov och nya satt att fa kontakt med deltagarna
har ofta tillaimpats. Verksamheten gér ut pa kamratstod, motionsgrupper
och andra grupper, informationsférmedling, radgivning och utbildning. Det
kan ocksa vara fraga om exempelvis mathjalp, laxhjalp eller subventionerade
semestrar. En del av organisationerna stoder rehabilitering, tillhandahaller
forlaggningsverksamhet eller producerar social- och hilsovardstjanster for
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invandrare, sdsom familje- och ungdomsarbete, krishjalp och arbete kring
hedersrelaterat vald.

Verksamheten behover skraddarsys, eftersom 62 av organisationsledarna
konstaterar att det finns en del utmaningar med att f& manniskor med
invandrarbakgrund med i organisationens verksamhet. Det storsta hindret
for att delta giller spraket: invandrarnas kunskaper i finska ar for svaga och
det ar inte manga organisationer som har material pa olika sprak — eller
rad med Oversattningar och tolktjanster. Mojligheterna att nd manniskor
forsamras utover av otillrackliga resurser ocksa av brister i kulturell
kompetens. Det hir framtriader s att invandrarna inte soker sig direkt till
oppen verksamhet och verksamhet i organisationsform ar inte bekant for
alla sedan tidigare. Verksamheten i en del av organisationerna riktar sig
ocksd mot sddana drenden, sdsom sjalvmordsforsok eller gynekologiska
sjukdomar, som i vissa invandrargrupper ar forknippade med kraftigt
stigma.

For narvarande ar det vanligaste sattet for invandrare att knyta an till
organisationer att de erbjuds mgjligheten att delta i verksamheten och att
anlita hjilp, stod och information som organisationerna tillhandahaller.
Det har berdattar mer dn halften av organisationerna (52 %). En
tredjedel av de riksomfattande organisationerna har manniskor med
invandrarbakgrund som frivilliga eller som medlemmar, och mer 4n en
fjardedel har manniskor med invandrarbakgrund som avlonad personal
(28 %). Minst invandrare finns det tills vidare som fortroendepersoner i
organisationerna (10 %). Manniskor med invandrarbakgrund deltar mer
an andra i barnskyddsorganisationer, a&ven om de som medlemmar oftare
an andra ar med i organisationer for dldre.

Mer an halften av de riksomfattande social- och hilsovardsorganisationerna
forutser att den 6kande multikulturalismen i samhallet i framtiden paverkar
den egna organisationens verksamhet mycket eller vildigt mycket. I
organisationer som utfor barn-, ungdoms- och missbrukararbete bedoms
konsekvenserna bli storre dn i andra organisationer. Andelen barn med
invandrarbakgrund av alla minderériga har 6kat under de senaste aren,
och redan nu har var tionde minderérig invandrarbakgrund.

Organisationerna hoppas f& mera manniskor med invandrarbakgrund
med i verksamheten. Oavsett organisationens ekonomiska volym vill man
ha med invandrare bade som deltagare, frivilliga och medlemmar och som
fortroendepersoner och anstéllda. De ekonomiskt stora organisationerna
har battre forutsiattningar an andra att erbjuda avlonad anstillning. Som
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ett satt att underlatta deltagande betraktas det som behovligt att uppratta
material pa klarsprékig finska och pa olika sprék, att 6ka kinnedomen
om olika kulturer, samarbetet med andra aktorer som arbetar for att nd
invandrare samt att utveckla verksamheten tillsammans med méanniskor
med invandrarbakgrund.

Det ar visentligt att starka fortroendet och kinnedomen om finlandsk
samhiéllsaktivitet i olika invandrargrupper, for att det ska bli lattare att
arbeta tillsammans oavsett bakgrund.
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Behovet av
organisationsverksamhet okar,
men resurserna krymper

SOCIAL- OCH HALSOVARDSORGANISATIONERNAS verksamhet och
forutsattningar att agera for de manniskogrupper och arenden som de sjalva
definierat i sina stadgar befinner sig i ett brytningsskede. De avsevirda
nedskirningarna i statsunderstoden inskrianker organisationernas
verksamhetsforutsattningar och mojligheter att tillhandahélla olika slag
av hjalp, stod och rddgivning for manniskor som befinner sig i sarskilda och
utmanande livssituationer. Samtidigt 6kar efterfragan pa och behovet av
organisationernas verksamhet, nar nedskarningarnai de sociala forménerna
och de stigande levnadskostnaderna forsamrar manniskors forsérjning och
valfairdsomradenas svaga ekonomiska situation avspeglar sig i form av en
anhopning av utmaningar i friga om tillgangen till tjinster. Ekvationen ar
oroande, eftersom det forekommer allvarliga hot mot organisationernas
mojligheter att verka i sin traditionella roll att komplettera bristerna i
tillgadngen till offentliga tjanster och offentligt stod och som utvecklare av
tjanster for manniskor som behover dem. I det samhalleliga klimatet och
den politiska debatten kan ocksa observeras tecken pa att civilsamhillets
och organisationsverksamhetens viarde och betydelse ifragasatts. Det hir
klimatet tar sig konkret uttryck ocksa i nedskarningarna i statsunderstoden
till organisationerna.

I'social- och hilsovardsorganisationer arbetat tiotusentals yrkespersoner,
av vilka en stor del inom social- och héilsovardstjansterna. Kortsiktiga
och varierande riktlinjer for statsunderstoden inklusive nedskarningar
inverkar utover pa de 6vriga verksamhetsforutsattningarna ocksa pa
organisationernas dragningskraft som arbetsgivare. Tidsspannet for arbete
i uppgifter som ar beroende av statens och vilfirdsomradenas understod
ar oftast ett ar. Pa nedskiarningarna i understéden foljer en stor mangd
omstillningsférhandlingar samt uppsagningar och permitteringar, som
skapar osidkerhet. Kompetent och engagerad personal utgor andé grunden
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for ett arbetsgrepp dar man utvecklar nagot nytt.

Vid sidan av den professionella verksamheten har frivilligverksamheten en
viktig rolli en stor del av social- och hilsovardsorganisationerna. Ett sardrag
iorganisationerna i branschen ar att uppgifterna i frivilligverksamheten ofta
ar kravande och organiseras och genomfors i samarbete med den avlonade
personalen. De frivilliga ar ofta sjalva parter, sasom personer med sjukdomar
eller funktionsnedsittningar eller manniskor som annars befinner sig i
en svar livssituation. Att verka som frivillig kraver utbildning, stod och
organisering, och for detta behovs den kompetens som organisationernas
avlonade personal har. Darmed fungerar frivilligverksamheten inte for
sig sjalv utan kraver resurstilldelning i den avlonade personalen. Det
har gloms ofta bort i den offentliga debatten. Forutsattningarna for
frivilligverksamheten i social- och hilsovardsorganisationerna ar ocksa
hotade da nedskéarningarna i statsunderstoden drabbar bland annat
den forebyggande verksamheten, uppsokande verksamhetsformer och
kamratstod.

I regeringsprogrammet har som "motvikt” mot nedskarningarna i
statsunderstoden skrivits in malet att sdkerstilla att onodig byrakrati
inte utgor ett hinder for organisationerna och deras frivilligverksamhet. I
nuldget ar malet en klen trost, men det har syftet att stoda organisationernas
verksamhetsforutsattningar och kan i och for sig understodas.

Samhallet forviantar sig att organisationerna kommer till hjilp
i krissituationer. Organisationerna har smidigt utvecklat nya
verksamhetsformer bland annat i lésningarna i samband med
coronapandemin och den foregaende flyktingsituationen. Social- och
hilsovardsorganisationerna nar manniskor med invandrarbakgrund
och framjar genom sin verksamhet deras integration. Organisationernas
framtida kristélighet skulle kunna starkas genom lindrigare byréakrati i
synnerhet gillande understod. Understédsvillkoren dikterar ibland ytterst
strikt hurdan verksamhet som kan ordnas for organisationens malgrupp. I
synnerhet sma organisationer upplever att understodsbyrakratin ar oskalig:
man vill i forsta hand anvdnda den knappa personalens arbetstid till att
ge manniskor stod. Den 6verdrivna administrativa bordan skraimmer
ocksa bort frivilliga frdn fortroendeuppdragen i organisationerna. Det
hir ar ett betydande orosmoment, eftersom fyra av fem social- och
hilsovardsforeningar verkar med enbart frivilliga krafter.

Utmaningarna i anslutning till organiseringen av det inledande skedet
i valfardsomradenas verksamhet och till valfardsomradenas ekonomi
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forsamrar organisationernas mojligheter att integreras till en del av
omradenas verksamhet. Attityderna gentemot organisationerna ar positiva,
men sétten att stodja deras verksamhet varierar. Omréadenas forfaranden
for organisationsunderstod och deras sitt att ta med organisationerna som
en del av tjdnste- och vilfirdskedjan har framskridit i olika takt. Det saknas
enhetliga principer for understod till organisationer bland kommunerna och
valfirdsomradena. Allt det har forséitter organisationerna i ojamlik stillning
beroende pé varilandet de ar verksamma. Det skulle vara till fordel for bade
valfairdsomradena och organisationerna att man ser till organisationernas
verksamhetsforutsdattningar genom verksamhetsunderstod och
verksamhetslokaler och att deras kompetens utnyttjas fullt ut i omradena.
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Liitteet

LITE 1.
Valtakunnallisten jGrjestéjen alkuvuoden taloustilannearviot 2006~
2024.

Jarjeston taloudellinen tilanne

Vuosi Hyva Melko hyvd Kohtalainen mj‘ﬂ:"g Huono

% % % % %
2006 12 47 22 16 4
2007 12 46 25 14 3
2008 10 38 34 15 4
2009 10 37 32 14 7
2010 13 48 16 17 6
201 9 44 36 9 1
2012 10 46 24 18 2
2013 10 45 25 15 5
2014 8 47 24 15 6
2016 12 43 23 18 4
2018 19 52 17 1 1
2020 18 53 17 7 5
2022 30 39 24 7 0
2024 17 52 23 8 1
Ennakko 2025 15 50 25 9 1

LITE 2.

Heikossa tyomarkkina-asemassa olevien tyéllistamisen kehitys
valtakunnallisissa jdrjestoissa viiden edellisvuoden aikana vuosina
2018 ja 2024.

2024 2018
% %
Lisaéntynyt 32 38
Pysynyt ennallaan 55 48
Véhentynyt 6
Ei osaa sanoa 7

n 15 77
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LIITE 3.
Erdiden asioiden toteutuminen hyvinvointialueiden tahdanastisessa
toiminnassa jarjestéjohdon ja aluevastaajien mukaan.

Huonosti/melko  Melko hyvin/

huonosti hyvin Ei osaa sanoa

Ei lainkaan

Kuntien ja hyvinvointialueiden valillé on yhdenmukaiset periaatteet jGrjestétoiminnan
avustamisesta

Jdrjestdjohto 7 58 8 27
Aluevastaajat 14 51 21 15
Hyvinvointialueilla on jarjestoyhteistyota varten toimivat rakenteet

Jdrjestojohto 4 57 24 16
Aluevastaajat 0 33 66 1

Sote-jdrjestdjen hyvinvointia ja terveyttd edistdva toiminta on integroitu alueilla tehtd-
vadn hyte-toimintaan

Jdrjestojohto 0 57 12 29
Aluevastaajat 1 49 32 18
Sote-jdrjestot ja niiden toiminta tunnetaan alueilla

Jdrjestojohto 0 52 35 13
Aluevastaajat 0 4 58 1
Sote-palvelujen asiakkaita ohjataan jdriestojen avun ja tuen piiriin

Jarjestojohto 0 50 31 19
Aluevastaajat 2 52 37 9
Jarjestoille myonnetadn avustuksia niiden toimintaa varten

Jdrjestojohto 1 48 32 20
Aluevastaajat 3 37 55 6
Jarjestojen avustusmuodot ovat selkedt ja niistd tiedotetaan avoimesti
Jarjestdjohto 3 46 28 23
Aluevastaajat 4 35 59 2

Sote-jdrjestojen ndkemyksid otetaan huomioon hyvinvointialueiden strategioiden val-
misteluissa

Jarjestdjohto 4 46 27 23
Aluevastaajat 2 43 4 14
Jarjestojen tuottamat sote-palvelut ovat padsseet mukaan osaksi alueiden sote-palvelu-
kokonaisuutta

Jarjestojohto 1 46 17 36
Aluevastaajat 4 42 33 21

Sote-jdrjestojd tuetaan tarjoamalla maksuttomia tai edullisia toimitiloja
Jarjestdjohto 4 42 26 29
Aluevastaajat 10 49 28 13



