SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry

Lausunto

Asia:  VN/8915/2024

Tyo- ja elinkeinoministerion lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen
esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Lausunnonantajan lausunto
Onko teilld yleista lausuttavaa esityskokonaisuudesta?

SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry kiittdaa mahdollisuudesta antaa lausunto luonnoksesta
hallituksen esitykseksi eduskunnalle tyonhakijan palveluprosessin ja tyonvalityspalveluiden
kehittamista koskevaksi lainsadadanndoksi.

1. Onko teilla yleista lausuttavaa palveluprosessista?

SOSTE kannattaa esitettyd ehdotusta, jonka mukaan palveluprosessi perustuisi vahvasti asiakkaan
palvelutarpeeseen. Tama tarveldhtoinen lahestymistapa on perusteltu ja mahdollistaa resurssien
kohdentumisen oikein.

2. Koetteko alkuhaastattelun jarjestamisen maardajan pidentamisen viidesta arkipdivasta kymmeneen
arkipdivaan kannatettavana?

SOSTE ei nde estettd alkuhaastatteluiden jarjestamisen maaradajan pidentamiselle, mikali talla
mahdollistetaan laadukkaan alkuhaastattelun jarjestaminen laissa sdddetyn maaraajan puitteissa.
Tavoite panostaa alkukartoitukseen ja henkil6kohtaiseen kohtaamiseen on kannatettava. SOSTE
korostaa, etta alkuhaastattelu tulee jarjestaa niin pian kuin mahdollista, eika tarkoituksella
viivastyttaa tyottomien paasya palveluiden piiriin.

3. Onko tiaydentavien tyonhakukeskustelujen perustuminen asiakkaiden palvelutarpeeseen mielestinne
tarkoituksenmukaista?

SOSTE kannattaa esitysta tdaydentdvien tydnhakukeskustelujen perustumisesta asiakkaiden
palvelutarpeeseen. Laaja palvelutarpeen arvioiminen edellyttaa tyévoimaviranomaiselta riittavaa
osaamista ja asiantuntemusta, jotta tyonhakijoiden yksilolliset palvelutarpeet tulee tunnistetuksi.
Tama on varmistettava toimeenpanon yhteydessa. Laadukas ja oikea-aikainen palveluohjaus vaatii
tiivista yhteistyota tyovoimapalvelujen, hyvinvointialueiden ja sosiaali- ja terveysjarjestojen kesken,
jotta ihmisten tydkyvysta voidaan huolehtia ja tyottomyyden pitkittymista voidaan ehkaista.
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SOSTE esittaa, etta Jarjestamislain 4 luvun §13 (Palvelutarpeen arviointi) muutetaan
velvoittavammaksi. Esityksen mukaan palvelutarpeen selvittamiseksi tydnhakija voidaan ohjata
tyokyvyn tutkimuksiin ja arviointeihin sekda muihin asiantuntija-arviointeihin. SOSTE esittaa, etta
tama kohta kirjataan muotoon: Palvelutarpeen selvittamiseksi tydonhakija tulee ohjata tyokyvyn
tutkimuksiin ja arviointeihin sekda muihin asiantuntija-arviointeihin heti tarpeen ilmetessa tai
viimeistaan kolmen kuukauden kuluttua tyottomyyden alkamisesta.

4. Naetteko nykyisestd muistutuskdytannostd luopumisen ja tyénhaun voimassaolon paattyminen
ensimmaisesta asioinnin laiminlyonnistd kannatettavana?

SOSTE ei kannata esitystda muistutuskaytdannosta luopumisesta.

Kuten esityksessa todetaan, muistutuksen tarkoituksena on ollut varmistua siitd, etta tyonhakija
tietad, kuinka hanen tulee toimia tydnhaussaan ja mita tyottomyysetuuden saaminen hanelta
edellyttaa. Lisaksi tarkoitus on ollut ehkaista erehdyksesta johtuvia myohempia tyottomyysetuuden
tahattomia menetyksia. Pelkka hallinnollisen taakan keventdaminen ei ole riittdva peruste luopua
tyonhakijan suojaksi luodusta toistuvuusedellytyksesta.

Esitysta perustellaan myos silla, ettd muistutuksien hyodysta tyonhakijoille ei ole saatavilla
luotettavaa tietoa, eikd ndin voida osoittaa, ettd muistutuksen ldhettdminen vahentaisi
tyonhakijoiden vastaavia menettelyita tulevaisuudessa. Esityksessa kuitenkin tuodaan esille, etta
kaikista muistutuksen saaneista asiakkaista 80 prosenttia ei ole saanut toimintansa vuoksi
tyottomyysturvaseuraamuksia, eli he ovat muistutuksen saamisen jalkeen menetelleet
tyottomyysturvalain edellyttamalla tavalla. Tama jo yksistdaan on riittava peruste jatkaa nykyista
kaytantda. Muistutus on selked tapa varmistaa, etta tyonhakija on tietoinen velvollisuuksistaan.

SOSTE katsoo, etta hallinnollisen taakan keventamiseksi muistutuskdaytannon automatisoinnin
kehittamista tulee jatkaa. Ennakollisen selkedn informoinnin tehostaminen my6s vahentaisi
muistutusten tarvetta.

5. Koetteko tyollistymissuunnitelmien sisdltéjen maarittelyn olevan palveluprosessin toimivuuden
kannalta oleellisia?

SOSTE katsoo, etta tyollistymissuunnitelmien sisallon maarittely on oleellista palveluprosessin
toimivuuden kannalta. Tyollistymissuunnitelmaa tulee myos paivittaa palveluprosessin aikana
vastaamaan sen hetkista tilannetta. Oleellista on, etta tyollistymissuunnitelma laaditaan yhdessa
tyonhakijan kanssa ja han ymmartaa suunnitelman sisallon. SOSTE pitaa hyvana lisayksena, etta
tyollistymissuunnitelmaan kirjataan selkeasti tyonhakuvelvoitteen alentamisen tai asettamatta
jattamisen peruste.

6. Koetteko asiakkaiden palveluprosessiin sisdltyvien asiakastapaamisten sisdltéjen maarittelyn olevan
palveluprosessin toimivuuden kannalta oleellisia?

Lausuntopalvelu.fi 2/6



SOSTE katsoo, ettd asiakastapaamisten sisdltojen maarittely tukee tyonhakijoiden
vhdenvertaisuutta, palveluiden laatua seka vaikuttavuuden seurantaa. SOSTE korostaa, ettd
asiakastapaamisten sisallon tulee perustua aidosti tydnhakijan tarpeeseen. Tydonhaun tukeminen on
muutakin kuin tydnhakuvelvollisuuden tayttamisen seurantaa. Tyo6llistymisen parantamiseksi tulisi
menna kohti uravalmennuksellista otetta.

1. Onko teilld yleista lausuttavaa tyénhakuvelvollisuutta koskevista muutoksista?

SOSTE kannattaa tyonhakuvelvollisuutta koskevan saantelyn yksinkertaistamista. Kuten esityksessa
on todettu, tydnhakuvelvollisuus tukee heikosti vaikeasti tyéllistyvien, maahanmuuttajien ja
kotoutuja-asiakkaiden tyollistymista. Naiden tydnhakijoiden tyollistymista tulisi edistaa kattavammin
muilla keinoin. SOSTE pitdaa hyvana suuntana, etta tilanteissa, joissa tyonhakuvelvollisuus on 1-2
tyOpaikkaa / kk. tybévoimaviranomaisen tulisi sopia muista tarpeellista toimista, jotka parantaisivat
tyonhakijan tyomarkkinavalmiuksia.

SOSTE huomauttaa, etta esityksen mukaan noin 41 prosentilla tyottomista tyonhakijoista, joille
tyonhakuvelvollisuus asetettiin, haettavien paikkojen maara oli tadysimaardinen. KEHA-keskuksen
tuoreiden tilastojen mukaan vain 28,85 % tyottomista on tayden 4 tydpaikan hakuvelvoite
(Tyottomien Keskusjarjeston tietopyynto 9.2.2025). Tarve muille tydmarkkinavalmiuksia parantaville
toimille on siis huomattava. Jotta tyonhakija voi tdyttaa velvollisuutensa on palveluita oltava myos
saatavilla ja niihin on kohdistettava tarpeelliset resurssit.

2. Ndetteko, etta alennetun tyonhakuvelvollisuuden asettamisen yhteydessa arvioitavissa seikoissa on
huomioitu oleelliset tekijat?

Kylla

3. Tukeeko tyonhakuvelvollisuutta koskevan sddntelyn yksinkertaistaminen ja tietyista poikkeuksista
luopuminen tyénhakuvelvollisuuden tarkoituksenmukaista asettamista?

Tyonhakuvelvollisuutta koskevan saantelyn yksinkertaistaminen tukee tyénhakuvelvollisuuden
tarkoituksenmukaista asettamista. SOSTE huomauttaa, etta toimeenpanon yhteydessa tulee
varmistaa, ettd viranomaisella on tarvittava tietotaito ja osaaminen, jotta esimerkiksi tydnhakijan
tyokyvyn mukainen tyonhakuvelvollisuus voidaan arvioida ja asettaa oikeudenmukaisesti.

4. Tyonhakuvelvollisuuteen ehdotettavat muutokset tuovat tietyt asiakasryhmat (esim. osa-aikatyossa
olevat sekd henkilot, joilla on tiedossa myonteinen muutos tyénhaun tilanteeseen) yleisen
tyonhakuvelvollisuuden alentamisen kriteerien piiriin. Ndettek6é taman kannatettavana?

SOSTE huomauttaa, etta osa-aikatydssa olevien tydnhakijoiden joukossa on henkil6ita, joiden
tyokyky ei mahdollista kokoaikatyén tekemistd. Tama tulisi huomioida tydonhakuvelvollisuutta
maariteltdessa.

1. Onko teilld yleistd lausuttavaa tyotarjouksiin tehtavista muutoksista?

SOSTE ei kannata ty6tarjousten velvoittavuuden lisdamistd, vaan esittaa etta velvoittavuudesta
luovutaan kokonaan. Vaikka lahetetyt tyOtarjoukset nayttavat tilastollisesti kohdentuvan uuden
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asiakaspalvelumallin takia osuvammin tyonhakijoille kuin aikaisemmin, ei ole kannattavaa lahtea
lisadmaan tyonhakijoiden velvoitteita samaan aikaan kun palveluprosessia ollaan keventdamassa.

2. Tukeeko tyotarjouksiin heti tyonhaun alusta alkaen ehdotettava velvoittavuus tyollistymista ja
tyotarjousmenettelyn tarkoituksenmukaista toimeenpanoa?

Tyotarjousten laadun ja osuvuuden kannata on tarkeaa tuntea tyénhakijan osaaminen ja
tosiasiallinen tyokyky. Tasta syysta ei ole perusteltua muuttaa tyotarjousten velvoittavuutta
alkamaan heti tyonhakijaksi rekisterditymisesta lukien.

3. Selkeyttddko tyotarjouksiin ehdotetut muutokset kokonaisuutena tyotarjouksia koskevaa sdantelya?

1. Onko teilld lausuttavaa tyénhakijalle tai tydvoimaviranomaiselle ehdotetusta velvollisuudesta
tyonhakuprofiilin laatimiseen ja julkaisemiseen palvelualustalla?

Yksi keino tyottomien tyonhakijoiden ja tyonantajien kohtaannon parantamiseksi on julkaistujen
tyonhakuprofiilien maaran kasvattaminen nykyisesta. Tyollistymisen tukemisessa tarvitaan
monipuolista keinovalikoimaa. Tyonhakuprofiilin julkaiseminen palvelualustalla on kannatettava
keino edistaa tyollistymistd. SOSTE kannattaa ehdotusta velvollisuudesta laatia ja julkaista
tyonhakuprofiili palvelualustalla tyottomille tydnhakijoille, joille on asetettu tydnhakuvelvoite.
Velvoittavuus ilman tyottomyysturvaseuraamuksia on kannatettava.

SOSTE pitaa hyvana, etta tyonhakuprofiilit olisivat jatkossakin lahtékohtaisesti anonyymeja.
Julkaistuja tydnhakuprofiileja voivat esityksen mukaan hakea ja tarkastella vain palvelualustalle
kirjautuneet tyonantajat, yksityiset tyonvalitysyritykset seka tyottomyyskassat. Kirjautuminen
palvelualustalle edellyttaa kayttajan vahvaa tunnistautumista ja alustan kayttéehtojen hyvaksymista.
SOSTE kannattaa tata esitettya toteutustapaa. SOSTE edellyttaa kuitenkin, etta palvelualustan
kayttoa seurataan ja mahdollisiin vaarinkaytoksiin puututaan valittomasti.

SOSTE kannattaa ehdotusta, jonka mukaan tyovoimaviranomaisella on velvollisuus laatia ja julkaista
tyottdoman tyonhakijan tyonhakuprofiili, mikali tydnhakija ei itse siihen kykene. SOSTE korostaa, ettd
tama tulee laatia yhteistydssa tydnhakijan kanssa.

2. Onko teilla lausuttavaa tyénhakijoiden tyonhakuprofiilissa olevien henkil6tietojen (koulutus,
tyokokemus, muu osaaminen ja tyétoiveet) julkaisemisvelvollisuudesta ehdotetussa muodossa julkisena
tietopalveluna?

3. Onko teilld lausuttavaa tyonhakuprofiilien tietovarantoa koskevista muutoksista?
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4. Onko teilla muuta lausuttavaa palvelualustaa tai tyonhakuprofiileja koskeviin muutoksiin?

SOSTE huomauttaa, ettd tydnhakijalle on kerrottava selkedsti ja ymmarrettavasti mita tietojen
lisddminen julkiseen tyohakuprofiiliin tarkoittaa. Vaikka periaatteessa tydnhakuprofiilit ovat
anonyymeja, voi henkild olla tunnistettavissa esim. koulutus- ja tyokokemustietojen perusteella.
Riski tahan on todellinen erityisesti pienemmilla paikkakunnilla.

1. Onko teilla lausuttavaa koulutusta vailla olevia nuoria koskevista muutoksista? Erityisesti
Opetushallitusta ja Jatkuvan oppimisen ja tyodllisyyden palvelukeskusta pyydetdan muun ohella
arvioimaan esitettyjen muutosten kohderyhmien suuruutta, koska tyo- ja elinkeinoministeriélla ei ole
ollut kaytettdvissaan tahan tarvittavia tilastotietoja.

Esityksen mukaan koulutukseen hakuvelvollisuuden voisi tayttaa hakemalla tydhon ja itsendiseen
elamaan valmentavaan koulutukseen. Lisaksi tyollistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa
suunnitelmassa olisi nykyista laajemmin mahdollista sopia muuhun kuin tutkintotavoitteiseen
koulutukseen hakemisesta sekd padasaannosta poikkeavasta opiskelupaikkojen hakemisen
tarkasteluajankohdasta. SOSTE kannattaa naita muutoksia.

2. Onko teilld lausuttavaa tyottomyysturvaseuraamuksia koskevista muutoksista?

Ehdotetut muutokset tyotarjousten velvoittavuuteen ja muistutuksista luopuminen tulevat
kasvattamaan ty6ttoémyysturvaseuraamusten maaraa. SOSTE yhtyy Valtiontalouden
tarkastusviraston lausunnossa esitettyyn huomioon, ettd muutokset todennakoisesti vahentavat
valtion tyottomyysturvamenoja, mutta kasvattavat toimeentulotuen tarvetta. Kuten Valtiontalouden
tarkastusvirasto toteaa erityisen suuri riski toimeentulotuen tarpeen kasvuun on henkil6ill, joilla on
alentunut ty6- ja toimintakyky. Tama myos lisda syrjaytymisen riskia.

3. Onko teilld lausuttavaa muista tyéttomyysturvamuutoksista?

1. Onko teilla lausuttavaa tyollisyysvaikutusarvioihin?

2. Onko teilld lausuttavaa liittyen tyovoimaviranomaisvaikutuksiin?

3. Onko teilld lausuttavaa muista vaikutusarvioista?

Vaikutusarvioinneissa tuodaan esiin, etta tydévoimaviranomaisen harkintavallan kasvu taydentavien
tyonhakukeskustelujen jarjestamisessa ja tyonhakuvelvoitteen asettamisessa vapauttaisi
viranomaisresursseja niihin asiakkaisiin, jotka lahtokohtaisesti tarvitsevat tukea tyollistymisessa.
Toisaalta samalla korostetaan, ettd ehdotettujen muutosten arvioidaan vahentavan
henkiléresursseja tydvoimaviranomaisissa noin 49 henkilétyévuodella. Taman ja muiden
ehdotettujen muutosten katsotaan vahentavan kuntien peruspalvelutehtavia 3,3 miljoonaa euroa
vastaavalla maaralla, joka huomioitaisiin kunnan peruspalvelujen valtionosuuden vdahennyksena.

SOSTE huomauttaa, etta tavoite palveluprosessin yksinkertaistamisella on resurssien oikeanlainen
kohdentaminen, ei niiden vahentaminen. Mikali valtionosuuksia vihennetadn talla perusteella, ei
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enemman tukea tarvitsevat tule saamaan nykyistd enemman palveluita ja tukea tyollistymiseen.
Tama ei ole kannatettava suunta.

Muuta lausuttavaa?

Palveluprosessin onnistumisella on suuri merkitys heikoimmassa tydmarkkina-asemassa olevien
tyollistymisen edistamisessd. Sosiaali- ja terveysjarjestoilla on laaja kokemus ja tietotaito
heikoimmassa tydomarkkina-asemassa olevien tyollistimisesta ja tyollistamisen edistamisesta seka
tyollistymiseen liittyvista erityiskysymyksistd. Jarjestojen tietotaitoa ja osaamista tulisi paremmin
hyodyntaa palveluprosessin yhteydessa.

SOSTE huomauttaa, etta nykyinen rahoitusmalli ei kannusta kuntia jarjestamaan palveluita
heikoimmassa tydomarkkina-asemassa olevien tyollistymisen edistamiseksi. Palveluprosessin
keventamiselld ja yksinkertaistamiselle voidaan resursseja kohdentaa paremmin nyt alipalvelua
saaville, mikali ndin halutaan.

SOSTE kiittaa esityksen valmistelijoita selkeasta lakiesityksesta. Erityisesti jarjestamislakiin kirjattu
palveluprosessi on voimassa olevaan lakiin verrattuna huomattavasti helpompi tulkita.

Kiiskinen Paivi
SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
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