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Lausuntopyynto luonnoksesta hallituksen esitykseksi eduskunnalle
apteekkitoiminnan kehittamista koskevaksi lainsaadannoksi

Taustaa

Esitys on osa hallitusohjelmaan perustuvaa laajempaa apteekkijarjestelman uudistusta. Viime
vuonna hyvaksyttyjen apteekkitaloutta koskevien muutosten jalkeen nyt ehdotetaan erityisesti
apteekkien toiminnalliseen kehittamiseen liittyvia muutoksia. Muutoksia ehdotetaan muun muassa
apteekkien tehtaviin, verkkopalveluihin, laakeneuvontaan, ladkkeiden hintakilpailuun seka
apteekkiverkoston ja sivuapteekkien saantelyyn.

Keskeisia ehdotuksia ovat muun muassa:

« apteekkien roolin vahvistaminen osana sosiaali- ja terveydenhuoltoa seka ladkehoidon
onnistumisen tukemista

« apteekkien tehtavien, Iadkehoidon neuvonnan sisallon tarkentaminen ja 1aékesopimusten
saantelyn tasmentaminen

o apteekkitoiminnan laadullisten ja toiminnallisten vaatimusten vahvistaminen
potilasturvallisuuden parantamiseksi (esimerkiksi toimintakaytannét ja vaaratapahtumien
kasittely)

« apteekkien verkkopalvelujen ja etapalvelujen kehittaminen seka apteekkien valisen
yhteistydn mahdollistaminen nykyista joustavammin verkkopalveluissa

« itsehoitolaakkeiden verkkopalvelujen mahdollistaminen rajatulle vahittaismyyntiluvan
haltijoiden joukolle

« laakkeiden hinnoittelun joustavoittaminen siten, etta verkkoapteekeissa voi olla kivijalka-
apteekista poikkeava hinnoittelu

o sivuapteekkisaantelyn ja apteekkiverkoston kehittaminen alueellisten palvelutarpeiden
pohjalta seka hyvinvointialueiden roolin vahvistaminen apteekkipalveluiden arvioinnissa

« apteekkien noutolokerikkojen sijaintisaantelyn purkaminen laakkeiden noutamisen
joustavoittamiseksi

« koneellisen annosjakelutoiminnan tunnistaminen apteekkitoiminnasta erilliseksi toiminnaksi

e Schengen-todistusten hintasaantelyn tarkentaminen asiakkaiden yhdenvertaisuuden
turvaamiseksi
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SOSTENn lausunto

Huomionne koskien annosjakeluyksikon toimilupaan ja toimintaa koskeviin
vaatimuksiin (12 b-12 i § ja ladkeasetuksen 27 §), muutokset laakkeiden
luovuttamiseen laaketehtaasta tai tukusta (31 ja 32 §) ja valvontaan (77 ja 89 §)

SOSTE pitaa tarkeana, etta koneellinen annosjakelu ja ladkkeiden toimitusketjut toteutetaan
tavalla, joka tukee laakitysturvallisuutta, Iadkehoidon jatkuvuutta seka vastuiden selkeytta eri
toimijoiden valilla.

On perusteltua, ettd annosjakelutoimintaa koskevaa saantelya tdsmennetaan ja
selkeytetaan, mikali tama parantaa toiminnan lapinakyvyytta, valvottavuutta ja
laakitysturvallisuutta. Samalla on varmistettava, ettei sdantely johda vastuiden
pirstaloitumiseen, tarpeettoman raskaaseen hallinnolliseen taakkaan tai heikenna asiakkaan
asemaa ja tiedonsaantia. Valvonnan riittavyys ja yhdenmukaisuus koko maassa tulee
varmistaa.

Huomionne koskien apteekin tehtavien koontiin (38 b §) seka hintaneuvonnan (56 b §)
ja ladkehoidon opastukseen ja neuvonnan (57 §) muutoksiin. Pyydamme esittamaan
lain voimaantuloa koskevat huomionne myohemmassa kohdassa.

SOSTE pitaa kannatettavana, etta apteekkien roolia ladkehoidon ohjauksessa ja
neuvonnassa selkeytetaan. Apteekkien asiantuntemusta tulee hyddyntaa nykyista
vahvemmin osana onnistunutta laakehoitoa, erityisesti ladakityksen kokonaisuuden
hallinnassa ja itsehoidon tukemisessa.

SOSTE painottaa, ettd neuvonnan ja hintatiedon tulee olla asiakkaiden saavutettavissa
kaikissa asiointikanavissa. Digitaalisten palvelujen kehittamisen yhteydessa on tarkeaa
varmistaa, ettei asiakkaiden yhdenvertaisuus heikkene eika heikommassa asemassa
olevien mahdollisuudet saada ohjausta kavennu.

Huomionne koskien noutolokerikkojen sijaintirajoituksen poistamiseen (57 e §)

Laakkeiden saatavuuden ja joustavuuden parantaminen voi olla perusteltua, mutta
ratkaisuissa on ensisijaisesti varmistettava ladkitysturvallisuus seka se, ettei laakkeiden
asianmukainen ja hallittu luovutus vaarannu. Erityista huomiota tulee kiinnittaa riskiryhmiin ja
laakkeisiin, joiden kaytto edellyttaa riittavaa ohjausta ja neuvontaa.

Huomionne koskien alueen sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisesta vastaavan
tahon tehtavasta arvioida alueen apteekkipalveluita (41 ja 52 §)

SOSTE pitaa tarkeana, etta apteekkiverkoston kehittamisessa huomioidaan alueellinen
yhdenvertaisuus ja palvelujen saavutettavuus. On perusteltua, ettd hyvinvointialueiden
sosiaali- ja terveyspalveluista vastaavat tahot osallistuvat arviointiin, koska apteekkipalvelut
ovat keskeinen osa avohoidossa tapahtuvaa laakehoitoa.

SOSTE kuitenkin korostaa, etta apteekkiverkon tulee perustua ennen kaikkea vaeston

palvelutarpeisiin ja palvelujen saavutettavuuteen. Harvaan asuttujen alueiden palvelujen
turvaaminen tulee varmistaa selkeasti.
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Huomionne koskien apteekkiluvan ehdoksi asetettuja sivuapteekkeja koskeviin
muutoksiin (52 §)

SOSTE pitaa tarkeana, etta sivuapteekkisaantelya kehitetdan vastaamaan alueellisia
tarpeita. Muutosten tulee kuitenkin turvata apteekkiverkon kattavuus ja laakkeiden
saatavuus koko maassa.

Uudistus ei saa johtaa palvelujen keskittymiseen tai alueellisen yhdenvertaisuuden
heikkenemiseen, erityisesti harvaan asutuilla alueilla.

Huomionne koskien itsehoitolaakkeiden vahittaismyyntiluvan haltijan
verkkopalveluun (54 j §). Pyydamme esittamaan lain voimaantuloa koskevat
huomionne myohemmassa kohdassa.

SOSTE suhtautuu varauksella rajatun itsehoitolaakevalikoiman saatavuuden ja
asiointikanavien laajentamiseen. Verkkopalvelujen kehittaminen voi parantaa laakkeiden
saatavuutta ja lisata asioinnin joustavuutta. Muutokseen liittyy kuitenkin riskeja, kuten
itsehoitolaakkeiden epatarkoituksenmukaisen kayton lisaantyminen seka laakkeiden
yhteiskayttoon liittyvat haitat, erityisesti silloin, jos asianmukaista neuvontaa ei ole riittavasti
saatavilla. Kansainvalisten kokemusten perusteella myyntikanavien laajentaminen edellyttaa
toimivaa valvontaa, riittdvaa laakeneuvontaa ja vaikutusten huolellista seurantaa.

SOSTE korostaa, etta kaikissa asiointikanavissa on varmistettava laakitysturvallisuus seka
riittdva farmaseuttinen neuvonta. Lisaksi on tarkeaa huolehtia siita, etteivat digitaaliset
palvelut heikenna niiden asiakkaiden asemaa, joilla ei ole mahdollisuutta kayttaa
verkkopalveluja.

Huomionne koskien yhteistyosta sopimista apteekkien verkkopalvelussa (55 c §).
Pyydamme esittamaan lain voimaantuloa koskevat huomionne myohemmassa
kohdassa.

SOSTE pitaa apteekkien valisen yhteistyon lisaamista lIahtékohtaisesti kannatettavana,
mikali se parantaa laakkeiden saatavuutta ja palvelujen sujuvuutta.

On kuitenkin tarkeaa varmistaa, etta yhteistydmallit ovat lapinakyvia ja etta vastuut
laakehoidon turvallisuudesta sailyvat selkeina.

Huomionne koskien apteekkitoiminnalle asetettaviin toiminnallisiin ja laadullisiin
vaatimuksiin (56 c-56 d §)

SOSTE pitaa kannatettavana, etta apteekkitoiminnalle asetetaan selkeat laadulliset ja
toiminnalliset vaatimukset. Tama voi vahvistaa potilasturvallisuutta ja edistaa
yhdenvertaisuutta.

SOSTE korostaa, etta vaatimusten tulee olla valtakunnallisesti yndenmukaisia, jotta
apteekkipalvelujen laatu ei vaihtele alueittain.

Huomionne koskien itsehoitolaakkeiden samanhintaisuuden vaatimuksen
purkamiseen apteekin eri palvelukanavien vililla (58 § ja laaketaksa-asetus 4 §)
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SOSTE suhtautuu varauksella itsehoitoladkkeiden hintasaantelyn purkamiseen ja
eriyttamiseen eri palvelukanavien valilla. Hintakilpailun lisaaminen voi joissain tilanteissa
hyodyttaa kuluttajia, mikali itsehoitoladkkeiden hinnat laskisivat. Muutosten vaikutuksia tulee
arvioida huolellisesti asiakkaiden yhdenvertaisuuden, ladkkeiden kohtuuhintaisuuden seka
alueellisesti kattavan apteekkiverkoston nakokulmasta.

Erityista huomiota tulee kiinnittaa paljon laakkeita kayttavien, pienituloisten seka iakkaiden ja
monisairaiden asiakkaiden asemaan, silla osa asiakkaista ei voi kayttaa digitaalisia
asiointikanavia.

Yhdenvertaisuuden nakokulmasta on tarkeaa arvioida, millaisia vaikutuksia eri
hinnoittelumalleilla voi olla asiakkaiden asiointikanavavalintoihin ja palvelujen
saavutettavuuteen. Jos verkkoasioinnin hinnoittelu muodostuu merkittavasti edullisemmaksi
kuin kasvokkaisen asioinnin, silla voi olla vaikutuksia palvelujen kayttoon seka lahipalvelujen
asemaan pitkalla aikavalilla.

Huomionne koskien Schengen-todistuksen antamisesta perittavasta maksusta (55 a §
ja ladkeasetuksen 21 d §)

SOSTE pitaa tarkeana, etta viranomaismaksut eivat muodostu esteeksi laakehoidon
toteutumiselle tai yhdenvertaiselle palvelujen kaytolle. Hinnoittelun tulee olla asiakkaalle
kohtuullista, yhtenaista, ennakoitavaa ja selkeasti perusteltua.

Huomionne koskien ladkesopimusta koskevista saadosmuutoksista (55 b §,
laakemaarayslain 3, 5 d, 12 d ja 13 §, asiakastietolain 65 §, opioidiriippuvuuden
vieroitus- ja korvaushoidosta opioidilaakkeilla annetun asetuksen 3 §). Pyydamme
esittamaan lain voimaantuloa koskevat huomionne myohemmassa kohdassa.

Ei lausuttavaa.

Huomionne koskien ehdotetun lainsdadannon voimaantuloon

SOSTE pitaa tarkeana, ettda muutokset toimeenpannaan riittavilla siirtymaaijoilla.
Apteekkitoiminnan muutokset ovat laajoja, ja niilla on vaikutuksia seka palvelujarjestelmaan
etta asiakkaisiin.

Riittava siirtymaaika mahdollistaa sen, etta muutokset voidaan toteuttaa hallitusti ja
yhdenvertaisuus turvaten.

Huomionne esityksen perusteluista

Jatkovalmistelussa on tarkeaa arvioida eri muutosten yhteisvaikutuksia erityisesti
asiakkaiden yhdenvertaisuuden, laakitysturvallisuuden seka apteekkipalvelujen alueellisen
saatavuuden nakodkulmasta.

Huomionne esityksen vaikutusten arvioinnista

SOSTE katsoo, etta vaikutusarvioinnissa tulee tarkemmin arvioida erityisesti muutosten
vaikutuksia pienituloisten, paljon l1aakkeita kayttavien seka digitaalisia palveluita
kayttamattomien asiakkaiden asemaan. Lisaksi vaikutuksia apteekkiverkon kattavuuteen,
asiakkaiden omavastuihin ja ladkekustannuksiin tulee seurata osana sosiaali- ja
terveydenhuollon kokonaisuutta.
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Samalla olisi tarkeda mahdollisuuksien mukaan arvioida tarkemmin digitaalisten palveluiden
lisaantymisen pidemman aikavalin vaikutuksia palveluverkkoon, alueelliseen
saavutettavuuteen ja apteekkipalvelujen toimintaedellytyksiin eri alueilla.

Huomionne muista esityksessa olevista ehdotuksista

Ei muita huomioita.
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