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Viite: Sosiaali- ja terveysvaliokunnan etdkuulemisasiantuntijakutsu
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SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry on valtakunnallisten sosiaali- ja terveysjdrjestéjen
kattojéirjesté. SOSTE on sosiaali- ja terveyspoliittinen vaikuttaja ja asiantuntijajéirjesto, joka
rakentaa sosiaalisen hyvinvoinnin ja terveyden edellytyksié yhteisty6ssd jisenyhteisjensd
kanssa. SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry:n varsinaisina jésenind on Iéhes 250 valtakunnallista
sosiaali- ja terveysalan jirjestdd ja yhteistyojdsenind noin 70 muuta sosiaali- ja terveysalan
toimijaa.
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SOSTE kiittda mahdollisuudesta lausua asiasta.

enemmistodlle ja myds sddstojd, mutta riskind on, etta muunlaisten palveluiden saanti vaarantuu
Alkuperaista hallituksen esitysta (HE 113/2025 vp) taydentava esitys (HE 200/2026 vp) on SOSTEn
nakemyksen mukaan selkiyttanyt kokonaisuutta, vahentanyt tulkinnanvaraisuutta ja parantanut
perusoikeuksien toteutumisen arviointia. Selkeasti tuodaan esiin myds mahdollisuudet, joilla
teknologia voi parantaa perusoikeuksien toteutumista.

Taydentava esitys parantaisi asiakkaiden oikeusturvaa muun muassa siten, etta teknologian kaytosta
on tehtdava muutoksenhakukelpoinen paatds. Toki monille sosiaalihuollon asiakkaille lienee lahes
ylivoimaista hakea palveluun muutosta sen jo tultua arjessa kayttoon.

Muita parannuksia ovat muun muassa kuva- tai daniyhteyden avaamisesta ilmoittamisen
tasmentaminen, saniteettitiloja koskevan sdaantelyn tarkentaminen ja asiakasta ja sivullisia koskevien
tietojen erottaminen toisistaan.

Esityksen mukaan asiakkaan yksityiselaman suojaan vaikuttavan teknologisen ratkaisun kayttdonotto
olisi mahdollista myos silloin, kun asiakas ei ymmarra teknologisen ratkaisun merkitysta
palvelussaan. Tassa yhteydessa saantelylla tulisi turvata asiakkaan aiemmin ilmaiseman tahdon
huomioon ottaminen. Han on saattanut ilmaista sen hoitotahdossa.

Uhkana julkisen talouden saastét ja teknologian ensisijaisuus

SOSTE on esittanyt huolen siitd, etta esityksen mukaan asiakkaalla olisi oikeus kieltaytya
teknologiana tarjottavasta palvelusta, mutta ei oikeutta vaatia tiettya palvelua tai sen
toteuttamistapaa. Hyvinvointialue turvaisi asiakkaan palvelut kaytettdvissa olevien voimavarojensa
puitteissa. SOSTE on huomauttanut, ettei laki saa mahdollistaa sita, ettd hyvinvointialueen niukkojen
voimavarojen takia asiakas pakotetaan valitsemaan joko teknologinen ratkaisu, jota han esimerkiksi
pelkaa, tai jddmaan ilman tarpeisiinsa vastaavaa apua. On tarkeaa, etta esitykseen on lisatty, ettei
asiakasta voida missdan tilanteessa jattaa ilman valttamatonta huolenpitoa. Asiakkaalle on aina
turvattava myods mahdollisuus henkil6kohtaiseen kohtaamiseen.

YIla mainitut lisdykset ovat tarkeitd, mutta riskia asiakkaiden oikeuksien toteutumiselle kasvattaa se,
etta julkisen talouden saastot ovat yksi esityksen tavoitteista. On vaarana, etta hyvinvointialueiden
kaytettavissa olevat voimavarat edelleen supistuvat suhteessa vaeston tarpeisiin.

Laajemminkin sosiaali- ja terveyspalveluissa ja muissa julkisissa palveluissa sadst6a odotetaan
teknologian hyodyntamisesta ja asettamalla digitaaliset palvelut ensisijaisiksi. Teknologia ja
digitaaliset palvelut tuottavat monia hyotyja.
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Sosiaalihuollon lainsddadannon kokonaisuuden uudistamista vaikea arvioida

On tarkeaa, etta jo laajasti kaytettavasta teknologiasta sdddetaan laintasoisesti. Ongelmallista on,
ettd taustalta puuttuu itsemaaraamisoikeutta koskeva lainsaadant6. Sen saatamisen tarpeellisuutta
ja kiireellisyytta ei voi korostaa liikaa. Asiakkaan itsemaardaamisoikeus on kaikissa sosiaalihuollon
palveluissa keskeinen.

Lakiesitykset ovat parantuneet, mutta kokonaisuutta on vield vaikea arvioida, koska koordinointi
sosiaalihuoltolain ja muiden sosiaalihuoltoa koskevien lakiesitysten kanssa on viela tekematta.

SOSTE on tuonut aiemmilla lausuntokierroksilla esiin, etta kasiteltdava esitys on ristiriidassa
sosiaalihuoltolakiin esitettyjen muiden muutosten kanssa: Tassa esityksessa korostetaan asiakkaan
oikeusturvan nakokulmasta palvelutarpeen arvioinnin, asiakassuunnitelman ja kirjaamisen
merkitysta seka valituskelpoisen paatoksen tekemista teknologian kdytosta. Samaan aikaan
sosiaalihuoltolain muutosesitykselld haetaan henkildstdsdaastéja muun muassa juuri palvelutarpeen
arviointia, asiakassuunnitelmien tekemista ja asiakastietojen kirjaamista keventamalla.
Taydentavassa esityksessa ristiriita tunnistetaan ja yhteensovittaminen jatetaan eduskuntakasittelyn
varaan.

Sosiaalihuoltolain kokonaisuudistuksen ja tdman esityksen vaikutuksia asiakkaisiin tulee arvioida
huolellisesti ennen kummankin uudistuksen voimaantuloa. Tama nayttaa haastavalta, kun nyt
arvioitavien lakimuutosten on tarkoitus tulla voimaan jo ensi vuoden alussa.

Lakiesitys linkittyy myos eduskunnan késittelyssa olevaan sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluvalikoiman periaatteista sadtamiseen. SOSTE korostaa, ettd erilaisten teknologioiden kaytosta
on saatava palveluvalikoiman periaatteiden mukaista vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuustietoa
ja varmistettava, ettd ndiden menetelmien kaytto vastaa asiakkaiden tarpeisiin, on turvallista,
yhdenvertaista ja varmistaa ihmisarvon loukkaamattomuuden. Kun uutta teknologiaa otetaan koko
ajan kayttoon, on varmistettava, ettad nadiden periaatteiden toteutumista on kdyttéonotossa aina
arvioitu.

On myonteistd, etta tdydentdvassa esityksessa luvataan, ettd sosiaali- ja terveysministeri6 tuottaa
lain soveltamisoppaan. Sen tulisi olla kdytettavissa mahdollisimman pian lain hyvaksymisen jalkeen.

Esityksen valmistelu on ollut kiireista ja sirpalemaista: erilaisten lausunto- ja kuulemiskierrosten
jalkeen on tehty yksittdisia muutoksia, jotka voivat vaikuttaa kokonaisuuteen ennakoimattomilla
tavoilla. Koska esitykset vaikuttavat laajasti haavoittuvassa asemassa ja vaikeassa eldamantilanteessa
oleviin ihmisiin, niihin tulisi sisdltya huolelliset vaikutusarviot. Mahdollisesti vasta lain seurannassa
esille tulevat ongelmat tarkoittavat, ettd ihmiset ovat arjessaan jo niista karsineet.
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On myodnteistd, etta eri tahoja on kuultu lainsddadantéhankkeen eri vaiheissa, mutta hankkeen
seuraaminen on ollut vaativaa ja lausuntojen valmisteluajat ovat olleet lyhyitd. Monissa sosiaali- ja
terveysjarjestoOissa ei enda ole ollut resurssia esityksiin paneutumiseksi.

Koska sdantely on perusoikeusherkkaa ja sita vieddaan kaytantdon tiukassa taloustilanteessa, jossa
teknologian kaytosta odotetaan saastoja, on erittdin tarkeda seurata lain toimeenpanoa erityisesti
palvelua tarvitsevien ja kayttavien ihmisten nakdkulmasta. Tata vaikeuttaa se, etta nadita ihmisia
edustavien jarjestdjen mahdollisuudet seurata ja tuoda esiin palveluiden kayttdjien nakdkulmia,
epakohtia ja kehittamisehdotuksia heikkenevat oleellisesti sosiaali- ja terveysjarjestdjen
valtionavustusten ldhes 50 prosentin leikkausten ja uusittujen avustuskriteerien vuoksi. Tama on
huolestuttavaa haavoittuvassa asemassa olevien ryhmien ja demokratian nakékulmasta.
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