Yhdenvertaisuutta digitalisaatiossa ja tekoalyn kaytossa on vahvistettava

Hallitusohjelmakirjaus: Vahvistetaan yhdenvertaisuutta ja syrjimattomyytta
tekoalyn ja algoritmisten jarjestelmien kaytossa saatamalla
yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi velvoittavaksi kaikissa julkisen sektorin
tekoalyhankkeissa ja -hankinnoissa.

Tausta: Tekoalyn ja automatisoidun paatdoksenteon kaytto julkisella sektorilla kasvaa
nopeasti. Kehitys voi parantaa palvelujen tehokkuutta ja saavutettavuutta, mutta siihen
liittyy myos merkittavia yhdenvertaisuusriskeja. Algoritmiset jarjestelmat voivat
vahvistaa syrjivia rakenteita esimerkiksi rekrytoinnissa, etuuksien valvonnassa seka
palveluja ja ihmisten oikeuksia koskevassa paatoksenteossa. Nykyiset
arviointikaytannot ovat hajanaisia, minka vuoksi syrjivat vaikutukset voidaan havaita
vasta jarjestelman kayttéonoton jalkeen tai ne voivat jaada tunnistamatta.

Perusteluosa: Yhdenvertaisuuslainsdadanto velvoittaa viranomaisia edistamaan
yhdenvertaisuutta myos tekoalyn kdytdssa, mutta toimeenpano vaihtelee. Ilman
jarjestelmallista ennakkoarviointia ja seurantaa tekoaly voi lisata syrjintaa ja
eriarvoisuutta etenkin haavoittuvassa asemassa olevien kohdalla. Arvioinnin tulee
kattaa jarjestelman koko elinkaari suunnittelusta ja hankinnasta kayttéonottoon ja
seurantaan. Viranomaisten on varmistettava, etteivat ne hanki tai kayta syrjivia
jarjestelmia myoskaan ulkoisilta toimittajilta. Arvioinnissa on kuultava niitd ihmisryhmia
jajarjestdja, joihin jarjestelman kaytto voi vaikuttaa.

EU:n tekoalyasetus asettaa velvoitteita erityisesti korkean riskin jarjestelmille, mutta
yhdenvertaisuuden turvaaminen edellyttda kansallista sdantelya, ohjausta ja valvontaa,
seka vahvaa viranomaisyhteistyota. Valvontaan on turvattava riittavat resurssit
yhdenvertaisuusvaltuutetulle ja muille perusoikeuksia valvoville viranomaisille. Samalla
on huolehdittava palvelujen saavutettavuudesta ja vaihtoehtoisista asiointikanavista.

Vaikutusarvio: Tavoitteen toteutuminen ehkaisisi syrjintaa, parantaisi oikeussuojaa ja
vahvistaisi luottamusta julkiseen hallintoon. Se turvaisi etenkin niiden ihmisten
asemaa, joiden mahdollisuudet kayttaa digitaalisia palveluja tai valvoa oikeuksiaan ovat
muita heikommat. Vastuullisesti kaytetty tekodaly voisi myds auttaa tunnistamaan
palvelujen ja paatdksenteon epakohtia ja edistdmaan yhdenvertaisuutta.

Kustannukset: Kustannuksia syntyisi arviointimenetelmien kayttdonotosta, osaamisen
kehittamisesta ja valvonnan vahvistamisesta. Kun arviointi liitetdan osaksi jarjestelmien
suunnittelua ja hankintaa, ongelmiin voidaan puuttua ennakolta. Pitkalla aikavalilla
tama vahentaa syrjinnasta aiheutuvia inhimillisia ja taloudellisia kustannuksia seka
korjaavien toimien tarvetta.




